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RESUMO

A presente investigacdo analisa o papel das universidades mogambicanas na promog¢do da
inclusdo de estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino superior entre 2019 e 2024.
Fundamentada no modelo social da deficiéncia, no modelo dos direitos humanos e nas
epistemologias do Sul, a pesquisa adopta uma abordagem qualitativa, exploratoria e
descritiva, com recurso a entrevistas semi-estruturadas, analise documental e observagao
indirecta. A amostra, seleccionada de forma intencional, ¢ composta por trinta participantes,
incluindo treze docentes, treze estudantes com deficiéncia motora e visual, e quatro
representantes de organizacdes da sociedade civil, provenientes da Universidade Eduardo
Mondlane, Universidade Pedagogica de Maputo, Universidade Técnica de Mogambique,
FAMOD e ASUMO. Os resultados demonstram que as universidades mogambicanas
implementam praticas inclusivas de forma Ilimitada e predominantemente simbolica,
evidenciando um fosso significativo entre o quadro legal inclusivo e a efectiva implementacao
de politicas institucionais. Foram identificadas barreiras fisicas, tecnologicas, pedagogicas e
simbdlicas que comprometem a participagdo plena dos estudantes, destacando-se a
insuficiéncia de infra-estruturas acessiveis, a auséncia de tecnologias assistivas, materiais
didécticos ndo adaptados, reduzida formagdo pedagogica dos docentes e persisténcia de
atitudes discriminatorias. A pandemia da COVID-19 agravou as desigualdades digitais e
evidenciou a fragilidade institucional na garantia da acessibilidade tecnoldgica. Conclui-se
que a inclusdo ndo ¢ uma politica institucional efectiva, mas uma realidade de excepgao
dependente da boa vontade individual de docentes, recomendando-se maior investimento em
acessibilidade fisica, digital e pedagodgica, formag¢do docente continuada e mecanismos de

monitoramento da implementac¢do da legislacao nacional.

Palavras-chave: inclusdo educacional, deficiéncia motora, deficiéncia visual, ensino

superior, universidades mocambicanas.
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ABSTRACT

This study analyses the role of Mozambican universities in promoting the inclusion of
students with motor and visual disabilities in higher education between 2019 and 2024.
Grounded on the social model of disability, the human rights model and the epistemologies of
the South, the research adopts a qualitative, exploratory and descriptive approach, using semi-
structured interviews, document analysis and indirect observation. The sample, intentionally
selected, consists of thirty participants, including thirteen lecturers, thirteen students with
motor and visual disabilities, and four representatives of civil society organisations, from
Eduardo Mondlane University, Pedagogical University of Maputo, Technical University of
Mozambique, FAMOD and ASUMO. The findings reveal that Mozambican universities
implement inclusive practices in a limited and predominantly symbolic manner, showing a
significant gap between the inclusive legal framework and the effective implementation of
institutional policies. Physical, technological, pedagogical and attitudinal barriers were
identified as major obstacles to the full participation of students, highlighting the lack of
accessible infrastructure, absence of assistive technologies, inaccessible learning materials,
insufficient pedagogical training for lecturers and persistence of discriminatory attitudes. The
COVID-19 pandemic intensified digital inequalities and exposed institutional fragility
regarding technological accessibility. The study concludes that inclusion is not an effective
institutional policy, but rather an exceptional reality dependent on individual goodwill of
lecturers, recommending greater investment in physical, digital and pedagogical accessibility,
continuing teacher education and monitoring mechanisms for the implementation of national

legislation.

Keywords: educational inclusion, motor disability, visual disability, higher education,

Mozambican universities.
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CAPITULO I: INTRODUCAO

1.1 Contextualizagcao

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior constitui um dos desafios mais
prementes e complexos que os sistemas educativos contemporaneos enfrentam na actualidade,
particularmente em paises do Sul Global, onde os recursos sdo escassos e as desigualdades
sociais profundamente enraizadas. Mogambique, pais que emergiu de séculos de dominagao
colonial e décadas de conflito armado, tem vindo a construir, de forma gradual e
frequentemente contraditéria, um quadro legal e politico comprometido com os direitos das
pessoas com deficiéncia, mas cuja implementacao efectiva permanece um terreno de lutas e
insuficiéncias. Garantir que jovens com deficiéncia motora e visual possam ndo apenas
aceder, mas sobretudo permanecer e prosperar no ambiente universitirio, ¢ uma exigéncia
ética inadiavel, um imperativo politico decorrente de compromissos internacionais assumidos
pelo Estado mogambicano, ¢ uma condi¢do indispensavel para que a educag¢do superior

cumpra a sua missao transformadora na sociedade.

Mogambique tem realizado progressos significativos no plano normativo relativo aos direitos
das pessoas com deficiéncia. A ratificagdo da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CDPD) em 2012, adoptada pela Organizagdo das Nacgdes Unidas em 2006,
representou um marco juridico fundamental ao estabelecer, no seu Artigo 24, a obrigacao dos
Estados Partes de garantirem o acesso das pessoas com deficiéncia a educacdo terciaria em
condi¢gdes de igualdade com os demais cidadaos. A nivel interno, a Lei n.° 18/2018, que
define as bases do Sistema Nacional de Educacdo, incorporou principios de inclusdo e
igualdade de oportunidades, enquanto a recente Lei n.° 10/2024, de 7 de Junho, veio
estabelecer com maior detalhe a proteccao dos direitos das pessoas com deficiéncia, com
especial énfase na acessibilidade e integracdo educacional. Paralelamente, a Estratégia da
Educagao Inclusiva e Desenvolvimento da Crianca com Deficiéncia 2020-2029 definiu
directrizes para a promog¢do da inclusdo em todos os niveis de ensino, desde a educacgao
infantil até ao ensino superior, € o Decreto n.® 53/2008 estabeleceu as condigdes técnicas de
acessibilidade a edificios e espagos publicos, incluindo as instituicdes de ensino. Estes
compromissos encontram ainda ressonancia nos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel,
particularmente no ODS 4, que visa assegurar uma educacdo inclusiva, equitativa e de

qualidade, e no ODS 10, que busca reduzir as desigualdades em todas as suas dimensoes.
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Contudo, a realidade pratica nas universidades mogambicanas revela uma discrepancia
inquietante entre o discurso normativo e as condi¢des efectivas de acesso, permanéncia e
sucesso académico de estudantes com deficiéncia motora e visual. Persistem barreiras fisicas
evidentes a auséncia generalizada de rampas com inclinagdo adequada, elevadores funcionais,
sanitarios adaptados, sinalizagdo tactil e piso guia para navegacao que transformam a simples
mobilidade quotidiana num desafio constante, exaustivo e por vezes francamente impossivel.
Acrescem a estas as barreiras tecnoldgicas, tornadas particularmente visiveis durante o
periodo pandémico de COVID-19, quando a transi¢do abrupta para o ensino remoto expds a
fragilidade das infra-estruturas digitais e a escassez de plataformas adaptadas, softwares de
leitura de ecrd e materiais didacticos em formatos acessiveis. As barreiras pedagdgicas, por
sua vez, decorrem de um défice formativo estrutural dos docentes do ensino superior, a
maioria dos quais exerce a docéncia com base exclusiva no seu grau académico, sem qualquer
preparagdo pedagogica sistemdtica ou formagdo especifica em educagdo inclusiva.
Finalmente, as barreiras simbolicas preconceitos, baixas expectativas, atitudes paternalistas e
discriminacdo velada completam um quadro de exclusdo multifacetada que compromete a
plena participacao destes jovens na vida académica, afectando ndo apenas o seu desempenho,

mas também a sua satde mental e bem-estar.

A escolha do periodo 2019-2024 para esta investigacdo ndo foi arbitraria. Este intervalo
temporal ¢ marcado por dois fendmenos de grande relevancia para a inclusdo no ensino
superior. O primeiro ¢ a pandemia de COVID-19, que impds uma transformacdo radical nas
praticas pedagdgicas e revelou, de forma crua, as profundas desigualdades no acesso a
tecnologias assistivas e plataformas digitais adaptadas, afectando desproporcionalmente
estudantes com deficiéncia. O segundo ¢ a ocorréncia de reformas institucionais no ensino
superior mocambicano, com énfase na qualidade, inovagdo pedagdgica e diversificagdo do
acesso, oferecendo uma oportunidade singular para avaliar em que medida estas reformas tém
integrado a inclusdo como componente central do compromisso académico e social das
universidades. Este periodo ¢ igualmente marcado pela aprovagao da Lei n.° 10/2024, que
trouxe novas obrigacdes legais para as institui¢des de ensino superior, € pela vigéncia da
Estratégia da Educagdo Inclusiva 2020-2029, que estabeleceu metas e indicadores para a

promocao da inclusdo em todos os niveis de ensino.
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1.2 Justificagao

A realizagdo desta tese de doutoramento justifica-se por um conjunto de razodes interligadas
que operam em trés planos distintos mas complementares: o plano académico-cientifico, o
plano so6cio-politico € o plano institucional-pratico, cada um dos quais evidencia, a partir de
diferentes angulos, a pertinéncia, actualidade e urgéncia de investigar o papel das
universidades mogambicanas na promog¢ao da inclusao de estudantes com deficiéncia motora

e visual no ensino superior entre 2019 e 2024.

No plano académico-cientifico, esta investigacdo preenche uma lacuna significativa e
persistentemente negligenciada na produgdo de conhecimento sobre educagdo inclusiva em
Mocambique. Embora existam andlises legislativas, discussdes programaticas e documentos
de politica que abordam a inclusdo de pessoas com deficiéncia, sdo extremamente raros os
estudos empiricos que se debrugam especificamente sobre as experiéncias vividas por
estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino superior mogambicano, e sobre as
praticas institucionais e pedagogicas que facilitam ou dificultam o seu percurso académico. A
literatura existente tende a concentrar-se nos niveis basico e secundario de ensino, ou a
abordar a deficiéncia de forma genérica sem distinguir entre diferentes tipos de necessidades
especificas. Este estudo contribui para a superacdo destas limitagdes ao oferecer uma andlise
diferenciada entre deficiéncia motora e deficiéncia visual, reconhecendo que as barreiras
enfrentadas por estes dois grupos sdo parcialmente distintas e exigem respostas especificas.
Adicionalmente, ao adoptar uma abordagem metodoldgica qualitativa que privilegia a escuta
atenta de estudantes, docentes e representantes da sociedade civil, a tese produz conhecimento
situado, contextualmente fundamentado e ancorado nas vozes daqueles que quotidianamente
vivenciam as promessas € as falhas da inclusdo no ensino superior mogambicano, oferecendo

uma contribui¢do original para o campo dos estudos sobre deficiéncia em contexto africano.

A tese contribui igualmente para o desenvolvimento tedrico ao mobilizar e articular o modelo
social da deficiéncia (Oliver, 1990), o modelo dos direitos humanos (Degener, 2016), as
epistemologias do Sul (Santos, 2009) e a perspectiva descolonial (Meekosha, 2011),
oferecendo um quadro analitico que permite escapar tanto as armadilhas do modelo médico-
assistencialista que localiza o problema na deficiéncia individual, quanto as do universalismo
abstracto que importa solucdes do Norte Global sem consideracdo pelas especificidades
locais. Demonstra-se, ao longo da tese, que a inclusdo no ensino superior mogambicano nao

pode ser pensada como mera aplicagdo técnica de solucdes ja testadas noutros contextos; ela
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exige uma reflexdo profunda sobre as estruturas de poder, as epistemologias dominantes e as
herancas coloniais que continuam a moldar a universidade como espago de exclusdo. Neste
sentido, a tese alinha-se com os esfor¢os recentes de descolonizacao do conhecimento e de
constru¢do de uma universidade africana verdadeiramente democratica e plural, nos termos

defendidos por Mbembe (2017).

No plano sdcio-politico, a justificagdo desta investigacao € igualmente robusta e premente. A
inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior ndo ¢ uma questdo menor ou
periférica estd no cerne dos desafios que Mogambique enfrenta na constru¢do de uma
sociedade democratica, justa e equitativa. Dados da FAMOD indicam que a esmagadora
maioria das pessoas com deficiéncia em Mocambique vive em condigdes de pobreza,
exclusdo social e marginalizacdo, com acesso muito limitado a educacgao, a satide, ao emprego
e a participacdo civica. O ensino superior, neste contexto, ndo ¢ apenas um instrumento de
mobilidade social individual; ¢ um espaco privilegiado de formacgao de elites, de producao de
conhecimento e de definicdo de agendas publicas. Excluir sistematicamente jovens com
deficiéncia do ensino superior €, portanto, exclui-los dos processos de decisdo que moldam o
futuro do pais, perpetuar ciclos intergeracionais de pobreza e desigualdade, e empobrecer o

proprio debate democratico ao silenciar vozes que deveriam ser centrais.

A justificacdo socio-politica adquire uma acuidade particular no contexto dos compromissos
internacionais assumidos por Mog¢ambique. Ao ratificar a Conven¢do sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e ao aprovar legislacdo nacional que consagra o direito a educagao
inclusiva, o Estado mogambicano assumiu obriga¢des juridicas vinculativas de promover,
proteger e garantir os direitos das pessoas com deficiéncia. Esta tese oferece um contributo
fundamental para a monitorizagdo do cumprimento dessas obrigagdes, ao produzir evidéncia
empirica sobre o fosso que ainda separa o plano normativo da realidade vivida nas
universidades. Os resultados aqui apresentados podem e devem ser utilizados por
organizagdes da sociedade civil (como a FAMOD e a ASUMO), por instituicdes de defesa
dos direitos humanos e por 6rgaos de supervisao internacional para pressionar por mudangas
concretas € por maior responsabilizagdao das institui¢des de ensino superior, contribuindo para

a efectivacao dos direitos consagrados na lei.
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No plano institucional-pratico, esta investigacdo produz, com base na evidéncia empirica
recolhida, recomendagdes concretas, operacionais e fundamentadas para os principais actores
do sistema de ensino superior mog¢ambicano. Para as universidades, a tese oferece um
diagnostico detalhado das barreiras fisicas, tecnoldgicas, pedagogicas e simbolicas que
persistem nos seus campi, bem como a identificagdo de estratégias que, mesmo pontuais € nao
sistematizadas, se revelaram eficazes na promocdo da inclusdo. Para o Ministério do Ensino
Superior, Ciéncia e Tecnologia, o estudo fornece subsidios para a formulagdo de politicas
publicas mais efectivas, para o desenho de sistemas de monitoramento e avaliagdo da
inclusdo, e para a alocagdo racional de recursos com base nas necessidades reais identificadas.
Para os programas de formagdo docente, a tese evidencia a urgéncia de introduzir
componentes obrigatorias sobre pedagogia inclusiva nos curriculos de doutoramento e
mestrado, bem como de oferecer formacdo continua estruturada para docentes ja em
exercicio. Para as organizacdes da sociedade civil, os resultados reforcam a necessidade de
uma defesa continua de direitos, com especial énfase na produgdo de dados estatisticos fiaveis

e na monitoriza¢do independente do cumprimento da legislagao.

A tese visa contribuir para a transformacdo das mentalidades e culturas institucionais,
tornando visiveis barreiras que, embora frequentemente ndo intencionais, sao profundamente
excludentes, e oferecendo um quadro conceptual alternativo para pensar a inclusdo ndo como

favor ou adaptacdo pontual, mas como imperativo de justica social.

1.3 Problematizacio

A inclusdo de estudantes com defici€éncia motora e visual no ensino superior mogambicano
continua a constituir um desafio significativo e persistentemente nao resolvido, apesar dos
inegaveis avangos normativos e legislativos registados nas Ultimas duas décadas.
Mogambique ratificou a Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU,
2006) em 2012, aprovou a Lei n.° 18/2018 que estabelece as bases do Sistema Nacional de
Educagdo com principios de inclusdo, e mais recentemente promulgou a Lei n.° 10/2024 que
detalha a proteccdo dos direitos das pessoas com deficiéncia com especial énfase na
acessibilidade educacional. A Estratégia da Educag¢do Inclusiva e Desenvolvimento da
Crianga com Deficiéncia 2020-2029 definiu directrizes claras para a promogao da inclusdo em
todos os niveis de ensino. Este conjunto normativo posiciona Mog¢ambique num plano de

compromisso formal com a agenda internacional da inclusdo, alinhado com os Objectivos de
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Desenvolvimento Sustentavel, particularmente o ODS 4 (educagdo de qualidade) e o ODS 10

(redugdo das desigualdades).

Contudo, a realidade pratica nas universidades mocambicanas revela um fosso profundo e
preocupante entre o discurso legal e as condigdes efectivas de acesso, permanéncia e sucesso
académico de estudantes com deficiéncia motora e visual. Este fosso ndo ¢ acidental nem
meramente contingente ele € o produto de décadas de negligéncia institucional, de auséncia de
politicas publicas efectivas de monitoramento, de défices estruturais de financiamento e,
fundamentalmente, de uma conceptualiza¢do ainda dominante que trata a inclusdo como um
problema de caridade ou de adaptagdes técnicas pontuais, em vez de a assumir como um
imperativo de justica social e direitos humanos. As universidades, herdeiras de uma tradi¢do
colonial que excluiu sistematicamente as diferencas, continuam a reproduzir praticas que,
embora ndo intencionalmente discriminatorias, produzem efeitos de exclusdo profundos e

duradouros sobre os estudantes com deficiéncia.

As barreiras que estes estudantes enfrentam no seu quotidiano académico sdo multiplas,
interligadas e auto-reforgadas, configurando um sistema de exclusdo que opera em varias
dimensdes simultaneamente. Primeiramente, as Dbarreiras fisicas e arquitectonicas
permanecem generalizadas e, em muitos casos, totalmente negligenciadas. A auséncia de
rampas com inclinacdo adequada, de elevadores funcionais nos edificios de multiplos pisos,
de sanitarios adaptados, de sinalizagdo tactil no piso e de piso guia para navegacao transforma
a simples mobilidade quotidiana deslocar-se de uma sala para outra, aceder a biblioteca, usar
os servi¢os administrativos, participar em actividades extracurriculares num desafio constante,
exaustivo e por vezes francamente impossivel. Estudos recentes realizados em Maputo
(Ibraimo & Mouliaa, 2024; Macamo, 2023; Muianga, 2024) confirmam que a maioria das
infra-estruturas educativas e desportivas ¢ classificada como "pouco acessivel" ou "nao
acessivel", com numerosas ndo-conformidades relativamente ao que estabelece o Decreto n.°

53/2008.

Em segundo lugar, as barreiras tecnoldgicas assumiram uma acuidade particular no periodo
pos-pandemia, expondo fragilidades que antes permaneciam menos visiveis. A transi¢cdo
abrupta para o ensino remoto durante a COVID-19 revelou, de forma crua e dramatica, que as
universidades mogambicanas ndo dispunham de plataformas digitais adaptadas, de softwares
de leitura de ecrda, de materiais didacticos em formatos acessiveis, nem de competéncias

institucionais para garantir a acessibilidade digital. Embora o ensino presencial tenha sido
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retomado, as licdes da pandemia ndo foram devidamente assimiladas: a maioria das
universidades continua a disponibilizar materiais exclusivamente em PDF ndo acessivel, ndo
adquiriu licengas de softwares assistivos, € nao formou os seus docentes para a producao de
conteudos digitais inclusivos. Esta realidade coloca os estudantes com deficiéncia visual, em
particular, numa situacdo de desvantagem estrutural no acesso a informag¢do e ao
conhecimento, uma vez que dependem de tecnologias assistivas para aceder ao contetido

escrito.

Em terceiro lugar, as barreiras pedagdgicas constituem provavelmente o obstidculo mais
critico e a0 mesmo tempo o mais negligenciado pelas institui¢des. A maioria dos docentes do
ensino superior mogambicano exerce a docéncia com base exclusiva no seu grau académico
(doutoramento ou mestrado), sem qualquer formacdo pedagdgica sistemadtica, seja inicial ou
continua. Estudos recentes (Chissiua & Bonifacio, 2026) documentaram que o acesso a
docéncia é determinado predominantemente pelo titulo académico, ndo pela preparagdo
didatica, ¢ que na formacao inicial e continua de professores tradicionalmente nao sao
incluidas areas ligadas a Pedagogia. Este défice formativo tem consequéncias directas e
graves: docentes sem preparagao pedagdgica tendem a manter métodos tradicionais de ensino
e avaliagdo que nao contemplam a diversidade funcional, ndo sabem como adaptar materiais,
desconhecem as potencialidades das tecnologias assistivas, e frequentemente adoptam uma
postura de delegacdo da responsabilidade pela inclusdo a servigos especializados que, quando

existem, funcionam de forma precaria e com recursos manifestamente insuficientes.

Em quarto lugar, as barreiras simbolicas e atitudinais completam um quadro de exclusdo que ¢
simultaneamente material e imaterial, objectiva e subjectiva. Estudantes com deficiéncia
reportam repetidamente sentimentos de invisibilidade nas decisdes institucionais que lhes
dizem directamente respeito, baixas expectativas por parte dos docentes relativamente ao seu
desempenho académico, atitudes de paternalismo que os tratam como "coitados" ou
"incapazes", e formas de discriminacdo velada que vao desde a atribuicdo de notas mais altas
sem merecimento discriminagdo positiva igualmente excludente até a exclusdao subtil de
trabalhos em grupo e actividades extracurriculares. Estas barreiras simbolicas sdo
particularmente perniciosas porque operam frequentemente de forma ndo intencional e ndo
consciente, sendo reproduzidas por actores que se consideram bem intencionados e que ndo

reconhecem o cardcter discriminatério das suas praticas.



A estas barreiras acresce um problema estrutural adicional: a invisibilidade estatistica dos
estudantes com deficiéncia no ensino superior mogambicano. Os dados disponiveis,
recolhidos pela FAMOD em 2022, indicam que uma percentagem muito reduzida de
estudantes matriculados nas universidades publicas se autodeclara como pessoa com
deficiéncia um nimero manifestamente subestimado face as estimativas populacionais, que
apontam para uma propor¢ao significativamente mais elevada da populacdo mogambicana
vivendo com algum tipo de deficiéncia. Esta subdeclaracao resulta de multiplos factores: o
receio de discriminacdo no processo de candidatura, a falta de confianca nos mecanismos
institucionais de apoio, a auséncia de incentivos para a autodeclarag¢do, ¢ a propria natureza
dos processos de registo que ndo facilitam a identificagdo das necessidades especificas. A
consequéncia ¢ perversa, sem dados fidveis, as universidades e o governo ndo conseguem
dimensionar adequadamente as necessidades, alocar recursos de forma racional, nem
monitorizar a evolugdo da inclusdo ao longo do tempo. A invisibilidade estatistica perpetua a

invisibilidade social e institucional.

A questdo central que orienta esta investigacdo, decorrente da problematizagdo apresentada,
pode ser formulada nos seguintes termos: De que forma as universidades mogambicanas tém
lidado com a inclusdo de estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino superior entre
2019 e 2024, e quais as principais barreiras enfrentadas por estes estudantes? Esta questdo nao
¢ meramente académica ou descritiva. Ela encerra uma exigéncia pratica e politica: a de
produzir conhecimento empiricamente fundado que possa sustentar a transformagdo das
praticas institucionais, a formulacdo de politicas publicas mais efectivas, e o desenho de
programas de formagao docente adequados as necessidades reais. Ao longo dos tltimos cinco
anos (2019-2024), marcados pela pandemia de COVID-19 e por reformas institucionais no
ensino superior, que medidas concretas foram adoptadas? Que estratégias se revelaram
eficazes e quais falharam? Que ligdes podem ser extraidas das experiéncias vividas pelos
proprios estudantes e pelos docentes que os acompanham? Que caminhos se abrem para a

superacao das barreiras identificadas?

A pertinéncia e urgéncia desta problematica dificilmente poderiam ser maiores. Num pais que
aspira a construir uma sociedade democratica, justa e inclusiva, a exclusdo sistematica de
jovens com deficiéncia do ensino superior ndo € apenas uma violagdo de direitos humanos
fundamentais ¢ também um empobrecimento da prépria universidade, que se priva da

diversidade de perspectivas, experiéncias e talentos que estes estudantes podem trazer. E um
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desperdicio de capital humano num contexto de escassez de quadros qualificados. E, em
ultima andlise, a perpetuacdo de um modelo de universidade que continua a reproduzir as
desigualdades que deveria contribuir para superar. A presente investigacao inscreve-se no
esforco colectivo de transformacdo deste estado de coisas, oferecendo um diagnodstico
rigoroso e recomendacdes fundamentadas para a constru¢do de um ensino superior

verdadeiramente inclusivo em Mogambique.
1.4 Pergunta de Pesquisa

A pergunta central que orientou todo o percurso investigativo, decorrente da problematizacao
apresentada, ¢ a seguinte: De que forma as universidades mocambicanas t€ém lidado com a
inclusdo de estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino superior entre 2019 ¢ 2024,

e quais as principais barreiras enfrentadas por estes estudantes?

1.5 Objectivos
1.5.1 Geral

Analisar o papel das universidades mogambicanas na promog¢do da inclusdo de estudantes

com deficiéncia motora e visual no ensino superior entre 2019 e 2024.
1.5.2 Especificos

1. Examinar as politicas institucionais adoptadas pelas universidades mogambicanas para
promover a inclusdo de estudantes com deficiéncia motora e visual, com foco nas
estratégias de apoio existentes e na eficacia das medidas implementadas.

2. Avaliar a formag¢ado pedagogica dos docentes universitarios e as suas praticas de ensino
em relacdo a diversidade funcional dos estudantes, identificando lacunas e areas para
melhoria.

3. Identificar as barreiras fisicas, tecnologicas, pedagogicas e simbodlicas que ainda
dificultam a participacao plena e o sucesso académico dos estudantes com deficiéncia
motora e visual no ensino superior, com uma andlise das condi¢des de acessibilidade
nos campi e nas plataformas de ensino.

4. Investigar as experiéncias dos estudantes com deficiéncia motora e visual nas

universidades, explorando as suas percepgdes sobre as praticas inclusivas, as
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dificuldades enfrentadas e as estratégias de superagdo que utilizam no seu percurso

académico.
1.6 Estrutura da Tese

A presente investigagao esta organizada em cinco capitulos, para além desta introducao, das
conclusdes e das secgdes finais de recomendagdes e sugestdes para estudos futuros, que foram

desenvolvidas como componentes autonomas ap6s a conclusdo da investigacao.

O Capitulo II apresenta a revisao da literatura, onde se discute o quadro tedrico que sustenta a
investigagdo, integrando o modelo social da deficiéncia (Oliver, 1990), o modelo dos direitos
humanos (Degener, 2016), as epistemologias do Sul (Santos, 2009) e a perspectiva
descolonial (Meekosha, 2011). Este capitulo analisa igualmente o contexto histérico da
deficiéncia em Mogambique, o quadro legal e politico da inclusdo a nivel internacional,
regional e nacional, as multiplas barreiras documentadas na literatura especializada, e o papel
critico dos docentes na promogao de praticas inclusivas. A revisdo inclui também uma analise
de experiéncias comparadas no contexto africano, com destaque para a Africa do Sul e

Angola, e identifica as lacunas de pesquisa que o presente estudo procura preencher.

O Capitulo IIT descreve a metodologia da pesquisa, detalhando a abordagem qualitativa de
natureza exploratdria e descritiva, o estudo de caso multiplo envolvendo trés universidades da
cidade de Maputo e duas organizacdes da sociedade civil, a composicdo da amostra
intencional de trinta participantes, os instrumentos de recolha de dados (entrevistas semi-
estruturadas, andlise documental e observacao indirecta), as técnicas de analise de conteudo
tematica segundo Bardin (2011), e as consideragdes €ticas que orientaram todo o processo

investigativo, bem como as limitagdes do estudo.

O Capitulo IV expde os resultados da pesquisa de forma objectiva e sistematica, organizados
em conformidade com os quatro objectivos especificos. A apresentacdo narrativa privilegia as
vozes dos participantes através de citagdes directas, permitindo que as suas experiéncias e
perspectivas sejam expressas com a sua propria linguagem, ao mesmo tempo que se procede a
uma sintese descritiva das principais tendéncias observadas. O capitulo inclui a caracterizagao
da amostra, os resultados sobre politicas institucionais de inclusdo, sobre a formagdo

pedagdgica e praticas dos docentes, sobre as multiplas barreiras enfrentadas pelos estudantes,
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e sobre as suas experiéncias vividas no ambiente universitario, bem como as observagdes dos

participantes sobre o impacto da pandemia de COVID-19.

O Capitulo V ¢ dedicado a discussdao aprofundada dos resultados, onde se interpreta o
significado dos achados a luz do quadro tedrico e da revisdo bibliografica, se estabelecem
comparagdes com outros estudos nacionais e internacionais, se explicam os resultados
inesperados e se identificam as implicagdes tedricas e praticas da investigagdo. O capitulo
culmina com a resposta a pergunta de pesquisa que orientou todo o estudo, demonstrando que
as universidades mogambicanas tém lidado com a inclusdo de forma fragmentada, insuficiente
e predominantemente simbolica, e que as barreiras fisicas, tecnoldgicas, pedagogicas e
simbdlicas persistem de forma interligada, configurando um sistema de exclusdo

multidimensional.

Por fim, as Conclusdes sintetizam as principais contribui¢des tedricas e praticas do trabalho,
respondendo de forma definitiva a pergunta de pesquisa e demonstrando o cumprimento dos
objectivos propostos. As Recomendacdes apresentam sugestdes concretas e fundamentadas
para as universidades, para o Ministério do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia, para os
programas de formagdo docente, para as organizacdes da sociedade civil e para a comunidade
académica em geral. As Sugestdes para Estudos Futuros indicam caminhos de investigacao
que emergem das lacunas e questdes abertas pelo presente estudo, contribuindo para o avango
do conhecimento sobre a inclusdo no ensino superior mogambicano e para a transformacgao

das praticas institucionais.
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CAPITULO II: REVISAO DA LITERATURA

A compreensdo da inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior exige um
enquadramento tedrico que transcenda abordagens meramente assistencialistas ou médicas.
Durante décadas, prevaleceu uma concepgao da deficiéncia como um problema localizado no
individuo, uma limitagdo funcional que exigia intervengdes de caracter reabilitador ou
compensatorio. Esta perspectiva, conhecida como modelo médico ou individual da
deficiéncia, teve consequéncias profundamente excludentes ao transferir para a pessoa com
deficiéncia a responsabilidade pela sua adaptacdo a um ambiente social e educativo que nao
fora concebido para a acolher. Neste modelo, a deficiéncia ¢ entendida como um desvio da
normalidade, um défice a ser corrigido ou, na melhor das hipoteses, compensado, relegando a
pessoa com deficiéncia a uma posi¢ao de passividade e dependéncia face as intervengdes de
especialistas. A énfase recai sobre o diagnostico, a classificacdo e a intervencao clinica, com
pouca ou nenhuma aten¢do as condigdes sociais que transformam a limitagdo funcional em
obstaculo a participagdo plena. Este paradigma, que dominou as politicas e praticas relativas a
deficiéncia durante grande parte do século XX, foi progressivamente questionado a partir da
década de 1960, com o emergir de movimentos sociais que reivindicavam ndo apenas

cuidados médicos, mas direitos civis e participacao social em condigdes de igualdade.

O modelo médico da deficiéncia tem sido alvo de criticas fundamentadas por parte de
académicos e activistas que apontam a sua natureza reducionista ¢ desumanizante. Ao
localizar o problema no corpo deficiente, este modelo tende a ignorar as formas como as
estruturas sociais, as atitudes culturais e as configuragdes institucionais produzem e
reproduzem a exclusdo. A pessoa com deficiéncia ¢ frequentemente reduzida a sua condigao
clinica, sendo tratada como um caso, um diagndstico, uma categoria estatistica, em vez de um
sujeito com desejos, aspiragdes e potencialidades. Esta abordagem tem implicagdes profundas
para a educacdo: o estudante com deficiéncia ¢ visto como um problema a ser gerido, um
desafio a ser superado, uma excepc¢do a regra da normalidade, em vez de um membro pleno
da comunidade académica com contribuicdes valiosas a oferecer. E precisamente contra esta
visdo que os modelos alternativos da deficiéncia se insurgem, propondo uma reconfiguragao

radical da compreensao da deficiéncia e das respostas sociais a ela associadas.
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2.1 O Modelo Social da Deficiéncia

O modelo social da deficiéncia, proposto por Oliver (1990), constitui uma ruptura
epistemolodgica fundamental com a tradicdo médica que havia dominado o campo até entdo.
Oliver, um académico britanico com deficiéncia, publicou a sua obra seminal The Politics of
Disablement em 1990, na qual sistematizou uma perspectiva que vinha sendo desenvolvida
pelo movimento social das pessoas com deficiéncia, particularmente através da Union of
Physically Impaired Against Segregation (UPIAS). O autor postula que a deficiéncia nao
resulta de limitagdes inerentes ao individuo, mas sim da interaccdo entre caracteristicas
pessoais e barreiras sociais, culturais e institucionais que impedem a plena participagao. Esta
perspectiva desloca o foco da "incapacidade" do individuo para as deficiéncias do ambiente
social, politico e arquitectonico. A pergunta central deixa de ser "o que esta errado com esta

pessoa?" para passar a ser "o que estd errado com esta sociedade que exclui esta pessoa?".

Importa distinguir, nesta abordagem, entre lesdo ou limitacdo funcional (impairment)
e disability (desvantagem ou restricao de participacdo causada por barreiras sociais). A pessoa
pode ter uma limitagdo funcional, mas ¢ a sociedade que a torna deficiente ao construir
espacos, praticas e atitudes que a excluem. Como sintetiza Oliver, a dificuldade e o
inconveniente de viver com uma deficiéncia ndo sdo caracteristicas inerentes a propria
deficiéncia, mas sim uma falha da sociedade em se adaptar as necessidades das pessoas com
deficiéncia. O modelo social, portanto, ndo nega a realidade da limitacdo funcional, mas
insiste que esta sO se torna obstadculo quando o meio social ndo estd preparado para acolher a
diversidade humana. Esta distingdo tem implica¢des profundas para a educagdo: em vez de
exigir que o estudante com deficiéncia se adapte a um sistema desenhado para estudantes sem
deficiéncia, o modelo social exige que o sistema educativo se transforme para acolher a

diversidade de corpos, mentes e formas de aprender.

A emergéncia do modelo social da deficiéncia estd intimamente ligada ao movimento de
emancipagao das pessoas com deficiéncia que ganhou forca na Gra-Bretanha e nos Estados
Unidos a partir da década de 1960. Este movimento, inspirado pelas lutas pelos direitos civis
e pelos movimentos feministas, reivindicava ndo apenas o fim da discrimina¢do, mas uma
redefini¢ao fundamental da propria compreensdo da deficiéncia. As pessoas com deficiéncia
deixaram de ser vistas como objectos de caridade ou de intervencao médica para se afirmarem
como sujeitos de direitos, com capacidade de decisdo sobre as suas proprias vidas e com

legitimidade para exigir do Estado e da sociedade a remocao das barreiras que limitam a sua
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participacdo. O modelo social ¢, nesta perspectiva, simultaneamente uma teoria académica e
uma ferramenta politica, um instrumento de andlise critica e um programa de accao

transformadora.

O modelo social da deficiéncia tem sido objecto de desenvolvimentos e refinamentos
significativos ao longo das ultimas décadas. Autores como Barnes (2012), Shakespeare
(2006) e Thomas (2007) tém contribuido para aprofundar e, em alguns casos, problematizar
aspectos do modelo original. Shakespeare, em particular, argumentou que o modelo social
tende a negligenciar a experiéncia vivida do impairment, concentrando-se excessivamente nas
barreiras externas e ignorando as dimensdes pessoais, emocionais e corporais da deficiéncia.
Thomas, por seu turno, propds uma distingdo entre as barreiras sociais "externas" (como a
inacessibilidade arquitectonica) e as barreiras "internas" (como a dor crénica ou a fadiga),
argumentando que ambas s3o igualmente importantes para a compreensao da experiéncia da
deficiéncia. Estes desenvolvimentos ndo constituem uma rejeicdo do modelo social, mas antes
um seu aprofundamento, uma tentativa de o tornar mais sensivel a complexidade e

diversidade das experiéncias de deficiéncia.

No contexto educativo, o modelo social da deficiéncia tem implicag¢des radicais. Em primeiro
lugar, ele exige que as instituigdes educativas se responsabilizem pela remog¢ao das barreiras
que impedem a participag@o plena dos estudantes com deficiéncia, em vez de transferir essa
responsabilidade para os proprios estudantes. Em segundo lugar, ele exige que a diversidade
funcional seja reconhecida como uma dimensdo da diversidade humana, ndo como um desvio
a ser corrigido. Em terceiro lugar, ele exige que os estudantes com deficiéncia sejam ouvidos
e envolvidos nas decisdes que lhes dizem respeito, em vez de serem tratados como meros
receptores de politicas definidas por outros. Como argumenta Ainscow (2005), a verdadeira
inclusdo educacional ndo ¢ um destino a ser alcancado, mas um processo continuo de
identificacdo e remogdo de barreiras, um processo que exige a participacao activa de todos os

actores envolvidos.

2.2 O Modelo dos Direitos Humanos da Deficiéncia

Degener (2016) avancou esta discussdo ao propor o modelo dos direitos humanos da
deficiéncia, que integra o modelo social com as garantias juridicas estabelecidas pela
Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD). Este modelo, que a autora

considera uma evolu¢dao necessaria do modelo social, reconhece a deficiéncia como uma
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dimensdo da diversidade humana e postula que a exclusdo constitui uma viola¢ao dos direitos
fundamentais. Diferentemente do modelo social, que se concentra na descri¢cdo e analise das
barreiras, o modelo dos direitos humanos estabelece obrigagdes juridicas vinculativas para os
Estados Partes, exigindo ac¢des afirmativas para a remog¢ao de barreiras e a promogao da
participagdo plena. A CDPD, ao afirmar que as pessoas com deficiéncia ndo sdo objectos de
caridade ou de interven¢do médica, mas sujeitos de direitos com capacidade de decisdo sobre
as suas proprias vidas, representa uma mudanca paradigmatica que o modelo dos direitos

humanos procura consolidar e operacionalizar.

Degener argumenta que o modelo dos direitos humanos ¢ um aperfeigoamento do modelo
social, na medida em que abrange a realidade vivida da deficiéncia e responde as criticas
dirigidas ao modelo social, nomeadamente a sua suposta omissdo da experiéncia
do impairment. Enquanto o modelo social tende a enfatizar as barreiras externas, o modelo
dos direitos humanos reconhece que a deficiéncia ¢ também uma experiéncia vivida, que
envolve dimensdes pessoais, sociais e juridicas. A CDPD, ao afirmar que as pessoas com
deficiéncia tém direito a viver na comunidade, a participar na vida politica e cultural, a aceder
a educacdo e ao emprego em condi¢des de igualdade, estabelece um quadro normativo que
ultrapassa a mera remog¢ao de barreiras para afirmar uma visdo positiva da participagdo e da
cidadania. O modelo dos direitos humanos ndo se limita a exigir que o Estado se abstenha de
discriminar; exige que o Estado tome medidas activas para promover a inclusdo e a

participagdo plena das pessoas com deficiéncia.

A CDPD representa um marco na histéria dos direitos humanos por varias razdes. Em
primeiro lugar, ¢ o primeiro tratado de direitos humanos do século XXI e o que tem o maior
numero de signatarios entre os tratados da ONU, com mais de 180 paises ja tendo ratificado.
Em segundo lugar, ¢ o primeiro tratado que nao se limita a proteger as pessoas com
deficiéncia contra a discrimina¢do, mas que afirma positivamente os seus direitos a
participagdo plena em todas as esferas da vida. Em terceiro lugar, ¢ o primeiro tratado que
incorpora explicitamente uma perspectiva de género, reconhecendo que as mulheres com
deficiéncia enfrentam formas especificas e agravadas de discriminagdo. Em quarto lugar, ¢ o
primeiro tratado que exige a participagao activa das organizagdes de pessoas com deficiéncia
no seu monitoramento e implementacdo, consagrando o principio "nada sobre nds sem nos".
Estes aspectos conferem a CDPD um carécter transformador que vai muito além da mera

codificagdo de direitos ja existentes.
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A CDPD estabelece, no seu Artigo 24, o direito a educagdo inclusiva em todos os niveis,
desde a educacdo infantil até ao ensino superior. Este artigo ¢ particularmente inovador por
varias razoes. Em primeiro lugar, ele afirma que as pessoas com deficiéncia ndo devem ser
excluidas do sistema educativo geral com base na deficiéncia, o que implica o fim das escolas
especiais como op¢ao preferencial. Em segundo lugar, ele exige que os Estados Partes
assegurem que as pessoas com deficiéncia recebam o apoio individualizado necessario para
maximizar o seu desenvolvimento académico e social, o que implica a provisao de recursos e
servicos adequados. Em terceiro lugar, ele exige que os Estados Partes assegurem a formacgao
de professores em pedagogia inclusiva, o que implica a transformagdo dos programas de
formacao docente. Em quarto lugar, ele exige que os Estados Partes assegurem que as pessoas
com deficiéncia tenham acesso ao ensino superior em condi¢des de igualdade com os demais,

o que implica a remogao de todas as barreiras a participagao plena.

A implementagdo da CDPD em Mogambique, que ratificou a Conven¢ao em 2012, tem sido
objecto de andlise critica por parte de investigadores e activistas. Vinente (2025) argumenta
que, embora a ratificacdo tenha representado um avango formal, a implementagao efectiva
tem sido limitada por uma série de factores, incluindo a falta de recursos, a fragilidade
institucional, a persisténcia de atitudes culturais negativas e a auséncia de mecanismos de
monitoramento eficazes. A autora salienta que o processo de (des)constru¢do dos direitos das
pessoas com deficiéncia em Mogambique reflecte tanto as especificidades culturais e politicas
do pais como a influéncia crescente das orientacdes de organismos multilaterais, criando uma
tensdo entre a agenda internacional e as realidades locais que importa compreender e

enderegar.

2.2.1 O Modelo Afirmativo da Deficiéncia

Goodley (2011) enfatiza que a verdadeira inclusdo s6 se efectiva quando a diversidade
funcional € celebrada como parte inerente a condigdo humana, e ndo meramente tolerada. Para
o autor, as universidades precisam abandonar a logica da "integra¢dao" que pressupde que o
estudante com deficiéncia deve adaptar-se ao ambiente existente em favor de uma ldgica de
" N : : " Ko s ~

transformagao institucional", na qual as estruturas académicas sdo redesenhadas para acolher
a pluralidade de corpos, mentes e formas de aprender. Goodley introduz o conceito de modelo
afirmativo da deficiéncia, que vai além da remocao de barreiras para valorizar positivamente

as identidades das pessoas com deficiéncia e reconhecer as contribuigcdes especificas que
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trazem para as comunidades académicas. Este modelo afirmativo ndo se contenta com a

"tolerancia" da diferenca, mas celebra-a como fonte de enriquecimento e inovagao.

O modelo afirmativo da deficiéncia tem raizes no movimento da "orgulho da deficiéncia" que
emergiu nos Estados Unidos e na Gra-Bretanha a partir da década de 1990, inspirando-se nos
movimentos do orgulho negro e do orgulho gay. Este movimento reivindica ndo apenas a
aceitacdo da deficiéncia, mas a sua celebracdo como uma dimensao valiosa da diversidade
humana. As pessoas com deficiéncia sdo convidadas a assumir as suas identidades com
orgulho, a rejeitar o estigma e a vergonha associados a deficiéncia, e a afirmar a sua dignidade
e valor inerentes. Este movimento tem implicagdes profundas para a educagdo: em vez de ver
os estudantes com deficiéncia como problemas a serem geridos ou como vitimas a serem
protegidas, as instituicdes educativas sdo convidadas a vé-los como agentes activos, com

contribui¢des valiosas a oferecer as comunidades académicas.

Goodley (2011) desenvolve o modelo afirmativo em didlogo com os estudos culturais, a
psicologia critica e a teoria queer, argumentando que a deficiéncia ¢ simultaneamente uma
experiéncia pessoal, uma identidade social e uma categoria politica. O autor propde que as
pessoas com deficiéncia sdo frequentemente posicionadas numa "zona de abjecdo" (na
acepgdo de Kristeva), um espaco liminar onde sdo simultaneamente incluidas e excluidas,
visiveis e invisiveis, reconhecidas e negadas. A saida desta zona de abjecdo exige ndo apenas
a remocao de barreiras, mas a afirmagao positiva das identidades das pessoas com deficiéncia,
o reconhecimento das suas contribuicOes especificas e a sua integracdo plena nas
comunidades de que fazem parte. No contexto universitario, isto implica que os estudantes
com deficiéncia ndo sejam apenas "incluidos" em turmas com estudantes sem deficiéncia, mas
que sejam activamente envolvidos em todas as dimensdes da vida académica, desde a tomada

de decisdes institucionais até a produgao de conhecimento.

O modelo afirmativo tem sido objecto de criticas, nomeadamente a de que pode levar a uma
certa romantizacao da deficiéncia, ignorando as dificuldades reais que as pessoas com
deficiéncia enfrentam no seu quotidiano. Criticos como Shakespeare (2006) argumentam que,
embora a afirmacdo positiva da identidade da deficiéncia seja importante, ela ndo deve
obscurecer a realidade da dor, do cansago, da limitacdo e da exclusdo que muitas pessoas com
deficiéncia experimentam. Estes criticos defendem uma abordagem que reconheca
simultaneamente a dimensao afirmativa (a celebragdo da diversidade) e a dimensao critica (a

dentncia das injusticas), uma abordagem que seja simultaneamente esperangosa e realista,
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celebratoria e combativa. Esta tensdo ¢ produtiva, na medida em que impede tanto o
pessimismo derrotista como o optimismo ingénuo, ¢ mantém viva a exigéncia de

transformacgao social.
2.2.2 A Teoria da Inclusdao Educacional de Ainscow

Em diadlogo com as perspectivas apresentadas, Ainscow (2005) argumenta que a inclusdo
educacional deve ser entendida como um processo continuo de identificacdo e remocao de
barreiras a participagdo e aprendizagem de todos os estudantes. O autor propde que as
instituicdes educativas se tornem "organizacdes que aprendem", capazes de se adaptar a
diversidade em vez de exigir que os estudantes se adaptem a praticas padronizadas e
excludentes. Ainscow identifica trés dimensdes fundamentais para a analise da inclusdo: as
culturas (valores e crengas partilhados que podem promover ou dificultar a inclusdo), as
politicas (orientacdes e planos que definem as prioridades institucionais) e as praticas (acgdes

concretas no quotidiano escolar). A andlise articulada destas trés dimensdes permite

compreender por que razdo muitas politicas inclusivas ndo se traduzem em praticas efectivas.

Ainscow e Booth (2002) desenvolveram o Index for Inclusion (Indice de Inclusio), um
instrumento pratico para a promog¢ao da inclusdo nas escolas, que tem sido amplamente
utilizado em diversos contextos, incluindo em paises em desenvolvimento. O Index propde
que as escolas realizem um processo de auto-avaliagdo participativa, envolvendo todos os
actores (professores, estudantes, familias, comunidade), para identificar barreiras a
participagdo e aprendizagem e desenvolver planos de ac¢@o para as remover. Este processo
assenta na premissa de que a inclusdo nao ¢ um estado a ser alcancado, mas um processo
continuo que requer reflexao critica, experimentagdo e aprendizagem colectiva. O Index tem
sido adaptado para diversos contextos, incluindo o ensino superior, onde tem sido utilizado

para promover uma reflexdo critica sobre as culturas, politicas e praticas institucionais.

A abordagem de Ainscow tem implicagdes importantes para a compreensao da inclusao no
ensino superior mogambicano. Em primeiro lugar, ela sugere que a simples existéncia de
politicas escritas (como a Lei n.° 10/2024 ou a Estratégia da Educa¢do Inclusiva) ndo ¢
suficiente para garantir a inclusdo; € necessario que essas politicas sejam acompanhadas de
uma transformagdo das culturas e praticas institucionais. Em segundo lugar, ela sugere que a
inclusdo ¢ um processo que requer a participagdo activa de todos os actores, incluindo os

proprios estudantes com deficiéncia, que devem ser envolvidos na identificacdo de barreiras e
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na co-construcdo de solugdes. Em terceiro lugar, ela sugere que a inclusdo ¢ um processo de
aprendizagem institucional, que requer reflexdo critica, experimentacdo e adaptagdo

continuas, em vez de solucdes pré-definidas importadas de outros contextos.

2.2.3 As Epistemologias do Sul e a Universidade Inclusiva

No contexto especifico africano e mogambicano, as epistemologias do Sul propostas por
Santos (2009, 2023) oferecem um contributo critico essencial para a compreensao da inclusdo
de estudantes com deficiéncia no ensino superior. Santos questiona a universidade como
espaco historicamente reprodutor de exclusdes ao privilegiar saberes eurocéntricos em
detrimento de epistemologias plurais. A inclusdo de estudantes com deficiéncia deve, nesta
perspectiva, ser compreendida como uma dimensdo do processo mais amplo de
descolonizagdo do conhecimento e democratizagdo da universidade. O autor argumenta que a
universidade contemporanea herda uma tradigdo colonial que excluiu sistematicamente nao
apenas pessoas com deficiéncia, mas também mulheres, popula¢des negras, camponesas €
indigenas. A constru¢do de uma universidade verdadeiramente inclusiva exige, portanto, uma

ruptura com esta herancga e a abertura a multiplas formas de conhecimento.

Santos (2023) desenvolve a sua critica da universidade a partir da no¢ao de "epistemicidio", o
assassinato de conhecimentos e epistemologias nao ocidentais que acompanhou o processo de
colonizagdo e que continua a operar na universidade contemporanea. O autor argumenta que a
universidade moderna, tal como emerge na Europa a partir do século XIX, é profundamente
excludente, ndo apenas nas suas politicas de acesso, mas também na sua propria estrutura
epistemologica, que privilegia certos tipos de conhecimento (cientifico, racional, ocidental)
em detrimento de outros (tradicional, intuitivo, ndo ocidental). Esta estrutura epistemoldgica
excludente tem implicagdes directas para a inclusdo de estudantes com deficiéncia: as formas
de conhecer e de aprender das pessoas com deficiéncia, que podem ser diferentes das formas
dominantes, sdo frequentemente desvalorizadas ou ignoradas, contribuindo para a sua

exclusdao do universo académico.

Santos (2009) defende que a universidade do século XXI deve reinventar-se como uma
"universidade democratica e emancipatoria”, que reconheca a pluralidade de conhecimentos e
promova a "ecologia de saberes" o dialogo entre diferentes formas de conhecimento, sem que
nenhuma seja privilegiada a priori. Esta ecologia de saberes tem implicacdes directas para a

inclusdo de estudantes com deficiéncia, ela exige que a universidade reconheca as formas de
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conhecimento e de aprendizagem das pessoas com defici€éncia como legitimas e valiosas, e
que adapte as suas praticas pedagogicas para as acolher. Nao se trata, portanto, apenas de
garantir o acesso fisico dos estudantes com deficiéncia a universidade, mas de transformar a
propria universidade para que ela seja capaz de reconhecer e valorizar a diversidade de formas

de conhecer e de aprender.

Mbembe (2017) complementa esta andlise ao defender uma "universidade africana" que se
afirme como espaco de acolhimento da diversidade em todas as suas manifestagdes, incluindo
a diversidade funcional. O autor critica 0 modelo de universidade herdado da colonizagao, que
reproduz hierarquias e exclusdes, e propde uma universidade enraizada nas realidades
africanas, comprometida com a justica social e aberta a pluralidade de saberes. Nesta
perspectiva, a inclusdo de estudantes com deficiéncia ndo ¢ uma questdo periférica ou
adicional, mas sim um indicador central da capacidade da universidade para se reinventar
como espago democratico e plural. Uma universidade que exclui pessoas com deficiéncia

esta, para Mbembe, a falhar na sua missdo mais fundamental de promover a justi¢a social e o

desenvolvimento humano.

2.2.4 Perspectiva Descolonial nos Estudos sobre Deficiéncia

Meekosha (2011) introduz uma perspectiva critica fundamental ao discutir a necessidade de
descolonizar os estudos sobre deficiéncia. A autora argumenta que as teorias dominantes
sobre deficiéncia emergiram do Norte Global e frequentemente ndo capturam as experiéncias
especificas de pessoas com deficiéncia no Sul Global, onde as barreiras de pobreza, guerra,
deslocamento, acesso limitado a servigos de satude e fragilidade institucional se sobrepdem as
barreiras fisicas e sociais. Esta critica € particularmente relevante para o contexto
mog¢ambicano, marcado por décadas de conflito armado, fragilidade institucional resultante de
processos de transicdo politica e economica, desigualdade estrutural profunda e recursos
escassos para politicas sociais. A importacao acritica de modelos de inclusdo desenvolvidos
em paises com elevados recursos pode ser contraproducente, sendo necessario desenvolver

abordagens contextualmente adequadas.

A perspectiva descolonial nos estudos sobre deficiéncia insiste que as experiéncias de pessoas
com deficiéncia no Sul Global sdo moldadas por dinamicas de poder que ndo podem ser
reduzidas as categorias analiticas desenvolvidas no Norte. A guerra, a pobreza extrema, a

fragilidade dos sistemas de saude e educagdo, e a persisténcia de visdes tradicionais sobre a
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deficiéncia criam configuragdes especificas de exclusdo que exigem respostas igualmente
especificas. Como alerta Vinente (2025), o processo de colonizacdo duradouro em
Mocambique impactou profundamente as politicas para pessoas com deficiéncia, a0 mesmo
tempo que se evidencia um "novo processo de colonizagdo", no qual os programas e acgdes
governamentais sdo construidos a partir das orientacdes de organismos multilaterais. Esta
tensdo entre a agenda internacional e as realidades locais ¢ particularmente aguda no campo
da deficiéncia, onde os modelos e politicas importados do Norte podem nao se adequar as

especificidades do contexto mogambicano.

A descolonizagdo dos estudos sobre deficiéncia implica, entre outras coisas, o reconhecimento
da diversidade de experiéncias de deficiéncia no Sul Global, a atencdo as formas como as
hierarquias coloniais continuam a moldar as respostas a deficiéncia, ¢ a valorizagao das
epistemologias locais sobre a deficiéncia que podem oferecer alternativas aos modelos
dominantes. Isto ndo significa rejeitar os modelos sociais e de direitos humanos da
deficiéncia, mas sim reconhecer que eles precisam ser adaptados e enriquecidos a luz das
realidades especificas do Sul Global. Significa também dar voz aos académicos e activistas do
Sul Global, cujas perspectivas t€ém sido historicamente marginalizadas no campo dos estudos
sobre deficiéncia, e construir redes de colaboragdo e aprendizagem mutua que ultrapassem as

hierarquias Norte-Sul.

A articulagdo entre a perspectiva descolonial e as epistemologias do Sul oferece um quadro
analitico particularmente fértil para a compreensdo da inclusdo no ensino superior
mog¢ambicano. Este quadro permite escapar tanto as armadilhas do universalismo abstrato
(que importa solu¢des do Norte sem consideracdo pelas especificidades locais) como as
armadilhas do relativismo cultural (que justifica a exclusdo com base em supostas "tradi¢coes"
culturais). Ele exige uma abordagem contextualizada, que reconheca as especificidades da
historia e da cultura mogambicanas, ao mesmo tempo que afirma a universalidade dos direitos
humanos e a necessidade de transformacdo social. E este quadro analitico que orienta a
presente investigagdo, permitindo uma compreensdo critica e contextualizada do papel das
universidades mogambicanas na promog¢ao da inclusao de estudantes com deficiéncia motora

e visual.
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2.3 Contexto Histoérico da Deficiéncia em Mogambique

A compreensao da situagdo actual da inclusdo de pessoas com deficiéncia em Mogambique
exige uma andlise historica que permita identificar as raizes das exclusdes e as continuidades
que persistem até ao presente. A histéria da deficiéncia em Mogambique ¢ indissociavel da
histéria colonial do pais, da luta pela independéncia, da guerra civil e dos processos de
reconstru¢do e democratizagao que se seguiram. Cada um destes periodos histéricos deixou
marcas profundas nas formas como a deficiéncia ¢ compreendida e nas politicas e praticas que
moldam a vida das pessoas com deficiéncia no pais. Uma andlise histdrica permite
compreender por que razdo a inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior
permanece um desafio tdo significativo, apesar dos avangos normativos registados nas ultimas

décadas.

2.3.1 O Periodo Colonial (até 1975)

Mogambique conquistou a sua independéncia de Portugal em 25 de Junho de 1975, apds mais
de quatro séculos de dominagdo colonial. A permanéncia sob dominacdo portuguesa até
meados da década de 1970 havia culminado na consolidacdo de um sistema colonial de
caracter segregacionista e elitista, responsavel pela reproducdo de profundas desigualdades
sociais. Durante o periodo colonial, as pessoas com deficiéncia eram largamente
invisibilizadas, quando ndo activamente excluidas dos servicos bésicos de educagdo e satde.
O sistema educativo colonial portugués, de acesso extremamente restrito para a populagao
mocambicana, ndo contemplava qualquer forma de acolhimento de estudantes com
deficiéncia. As pessoas com deficiéncia eram, na melhor das hipdteses, objecto de
intervengdes assistencialistas conduzidas por institui¢des de caridade, frequentemente de

matriz religiosa, que as tratavam como "objectos de piedade" e ndo como sujeitos de direitos.

A visao colonial da deficiéncia estava profundamente enraizada em concepgdes racistas e
evolucionistas que associavam a deficiéncia a inferioridade racial e cultural. As pessoas com
deficiéncia nas coldnias eram frequentemente vistas como "selvagens" ou "degenerados",
confirmando as hierarquias raciais que sustentavam o projecto colonial. Esta visao justificava
a exclusao das pessoas com deficiéncia dos servigos educativos e de saude, bem como a sua
sujeicao a formas de controlo e disciplinamento que negavam a sua humanidade. As missdes

religiosas, que desempenharam um papel significativo na prestacdo de servigos sociais
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durante o periodo colonial, tendiam a reproduzir estas concepgdes, tratando as pessoas com

deficiéncia como objectos de caridade e compaixdo, em vez de sujeitos de direitos.

A auséncia de dados sistematicos sobre a deficiéncia durante o periodo colonial dificulta uma
caracterizagdo precisa da situagdo das pessoas com deficiéncia na época. Contudo, a literatura
historica sugere que a maioria das pessoas com deficiéncia vivia em condigdes de extrema
pobreza e marginalizacdo, com acesso muito limitado a servigos de saude, educagdo e
emprego. As pessoas com deficiéncia eram frequentemente escondidas pelas suas familias,
sujeitas ao estigma e a vergonha, e excluidas da participacao na vida social e econdmica. Esta
situacdo de invisibilidade e exclusdo deixou marcas profundas que persistem até ao presente,
condicionando as atitudes sociais em relacdo a deficiéncia e as politicas e praticas que

moldam a vida das pessoas com deficiéncia em Mogambique.

2.3.2 O Periodo Socialista (1975-1990)

Com a independéncia, o novo Estado mogambicano, sob a lideranca da FRELIMO e orientado
por uma ideologia socialista, enfrentou o desafio herctleo de reconstruir um pais devastado
por séculos de colonialismo e por uma guerra de libertacdo que destruiu infra-estruturas e
deslocou populagdes. A Constituicdo da Republica Popular de Mogambique, promulgada em
1975, estabeleceu o principio da igualdade de todos os cidaddos perante a lei, mas nao
abordou especificamente os direitos das pessoas com deficiéncia. O foco do novo governo
estava prioritariamente na alfabetizagdo em massa, na expansdo do acesso a educagdo e na
construcdo de um sistema nacional de saide, objectivos que, embora fundamentais, ndo

incorporavam explicitamente uma agenda de inclusdo de pessoas com deficiéncia.

Durante o periodo socialista (1975-1990), as politicas sociais eram orientadas por uma logica
universalista, que partia do principio de que a superacdo das desigualdades passava pela
provisao estatal de servigos basicos para todos. Embora esta abordagem tenha permitido
avangos significativos no acesso a educagdo e a saude para a populagdo em geral, ela tendia a
ndo reconhecer as necessidades especificas de grupos particularmente vulneraveis, como as
pessoas com deficiéncia. A deficiéncia era frequentemente entendida como uma questdo
médica ou de reabilitacdo, ndo como uma questdao de direitos ou de justi¢a social. O modelo
médico da deficiéncia, com a sua énfase no diagnostico, na classificacdo e na intervencao

clinica, era o paradigma dominante, e as respostas & deficiéncia concentravam-se na
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reabilitacdo e na "corre¢do" das limitacdes individuais, em vez de na remogdo das barreiras

sociais.

O sistema educativo do periodo socialista, embora tenha expandido significativamente o
acesso a educacdo, manteve-se largamente segregado no que respeita aos estudantes com
deficiéncia. As criangas com deficiéncia eram frequentemente encaminhadas para instituigdes
especializadas, que funcionavam de forma paralela ao sistema educativo regular, com
recursos limitados e com uma abordagem predominantemente clinica. Este sistema segregado,
embora tenha permitido que algumas criangas com deficiéncia tivessem acesso a educacao,
reproduziu a logica da exclusdo, tratando a deficiéncia como uma excepcdo a regra da
normalidade e refor¢ando a ideia de que as pessoas com deficiéncia ndo pertencem ao sistema
regular. As implicagdes desta segregagdo para o acesso ao ensino superior foram profundas:
poucos estudantes com deficiéncia conseguiam concluir o ensino secundario, € aqueles que o

faziam enfrentavam barreiras significativas no acesso a universidade.

A guerra civil que assolou Mogambique entre 1977 e 1992 teve consequéncias devastadoras
para a populacdo em geral e para as pessoas com deficiéncia em particular. Milhares de
pessoas ficaram com deficiéncias permanentes como resultado directo do conflito, incluindo
mutilacdes causadas por minas terrestres e outros artefactos explosivos. Estima-se que cerca
de mil deficientes fisicos das For¢as Armadas Portuguesas e mogambicanas tenham sido
identificados durante o periodo da guerra. O conflito destruiu grande parte das infra-estruturas
educativas e de saude, interrompeu programas sociais € criou um ambiente de instabilidade
que dificultou qualquer acg¢ao estruturada no dominio da inclusdo. A guerra teve também um
impacto profundo nas atitudes sociais em relagdo a deficiéncia, associando-a a violéncia, ao

sofrimento e a perda, e reforcando o estigma e a marginalizagdo das pessoas com deficiéncia.

2.3.3 O Periodo de Transi¢ao e Democratizacao (1990-2000)

O fim da guerra civil em 1992 e a transi¢do para a democracia multipartidaria, com a
aprovacdo da nova Constitui¢do em 1990, abriram novas possibilidades para a afirmagao dos
direitos das pessoas com deficiéncia. A Constituicao de 1990, revista em 2004 e em 2018,
consagrou principios de igualdade e ndo discriminacdo que fornecem a base juridica para a
protec¢ao dos direitos das pessoas com deficiéncia. Contudo, como documenta Vinente

(2025), o processo de (des)construgdo dos direitos das pessoas com deficiéncia em
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Mogambique foi constituindo-se paulatinamente, reflectindo tanto as especificidades culturais

e politicas do pais como a influéncia crescente das orientagdes de organismos multilaterais.

O periodo poés-guerra foi marcado por uma abertura politica e econdémica que permitiu a
emergéncia de organizagdes da sociedade civil dedicadas a deficiéncia. A criagdo do Férum
das Associacdes Mocambicanas de Pessoas com Deficiéncia (FAMOD) em 2003, embora
posterior a este periodo, foi precedida por uma série de iniciativas associativas que
comegaram a dar voz as pessoas com deficiéncia e a reivindicar os seus direitos. Estas
organizagdes desempenharam um papel crucial na pressdo para a adopgdo de legislacao e
politicas publicas mais inclusivas, bem como na sensibilizacdo da opinido publica para as
questdes da deficiéncia. Contudo, a fragilidade institucional e a escassez de recursos
limitaram o impacto destas organizagdes, que frequentemente dependem de financiamento

externo e t€ém uma capacidade limitada de influenciar as politicas publicas.

O Acordo Geral de Paz, assinado em Roma em 1992, e o subsequente processo de
desmobilizacdo e reintegracdo dos ex-combatentes, colocaram a questdo da deficiéncia na
agenda politica de uma forma sem precedentes. Os ex-combatentes com deficiéncia, que
tinham sido feridos durante o conflito, reivindicaram o reconhecimento dos seus direitos € o
acesso a servicos de reabilitagdo e apoio. Esta reivindicagdo, embora centrada num grupo
especifico (os ex-combatentes), contribuiu para uma maior visibilidade das pessoas com
deficiéncia em geral e para o reconhecimento da necessidade de politicas publicas especificas.
Contudo, o foco nos ex-combatentes com deficiéncia teve também o efeito perverso de
desviar a atencdo das pessoas com deficiéncia que ndo estavam directamente ligadas ao
conflito, como as mulheres com deficiéncia, as criangas com deficiéncia e as pessoas com

deficiéncia intelectual.

2.3.4 O Desenvolvimento Recente (2000 — 2024)

O novo milénio trouxe avangos significativos no quadro legal e politico para a deficiéncia em
Mocambique, embora a implementacdo efectiva continue a ser um desafio. A ratificacdo da
Convencado sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia em 2012 representou um marco
importante, alinhando Mogambique com os padrdes internacionais de protec¢dao dos direitos
das pessoas com deficiéncia. A aprovacao da Lei n.° 18/2018, que define as bases do Sistema
Nacional de Educagdo, e da Lei n.° 10/2024, que estabelece a protec¢do dos direitos das

pessoas com deficiéncia, consolidou o quadro legal para a inclusdo educacional. A Estratégia
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da Educacdo Inclusiva e Desenvolvimento da Crianga com Deficiéncia 2020-2029 definiu

directrizes para a promog¢ao da inclusdo em todos os niveis de ensino.

Contudo, o fosso entre o quadro legal e a implementagdo pratica permanece significativo.
Mario, Chissale e Bila (2020) documentaram que a implementagdo da Lei n.° 18/2018
permanece incipiente nas universidades mogambicanas, com medidas fragmentadas e
auséncia de or¢gamento alocado para a inclusdo. Vasco e Madureira (2024) confirmaram esta
analise, mostrando que a inclusdo "frequentemente permanece no plano normativo, sem
efectiva traducdo em praticas pedagodgicas, nem em mecanismos sistematicos de
acompanhamento e avaliagdo". Este fosso entre o discurso e a pratica ¢ um dos principais

desafios que a presente investigacdao procura compreender e enderecar.

A pandemia de COVID-19, que afectou Mogambique a partir de Margo de 2020, teve um
impacto significativo na educagdo inclusiva. A transi¢do abrupta para o ensino remoto expds
as fragilidades das infra-estruturas digitais e a escassez de tecnologias assistivas, afectando
desproporcionalmente os estudantes com deficiéncia. Barrett (2021) argumenta que a
pandemia revelou a fragilidade das infra-estruturas digitais no Sul Global, afectando
desproporcionalmente estudantes com deficiéncia. Pereira e Manjate (2021) identificaram em
Mogambique a escassez de softwares de leitura de ecrd, materiais em Braille e plataformas de
aprendizagem compativeis como obstaculos significativos. Este contexto pandémico ¢
particularmente relevante para o presente estudo, que se debruga sobre o periodo 2019-2024,

marcado simultaneamente pela pandemia e por reformas institucionais no ensino superior.

2.3.5 Quadro Legal e Politico da Inclusdao em Mocambique

A andlise do quadro legal e politico da inclusdo em Mocambique ¢ fundamental para
compreender o contexto normativo em que as universidades operam e as obrigagdes legais a
que estdo sujeitas. Este quadro € composto por instrumentos internacionais, regionais e
nacionais que estabelecem os direitos das pessoas com deficiéncia e definem as
responsabilidades do Estado e das instituicdes na promog¢ao da inclusdo. Embora este quadro
seja relativamente abrangente, a sua implementac¢do efectiva permanece um desafio, como

demonstram os estudos empiricos realizados no pais.
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2.3.6 O Contexto Internacional

Mocambique assumiu compromissos internacionais relevantes no dominio da protecg¢ao dos
direitos das pessoas com deficiéncia. A ratificagdo da Convengdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (CDPD), adoptada pela Organizacao das Na¢des Unidas em 2006,
em 2012 constituiu um marco juridico fundamental. O Artigo 24 da Convengdo estabelece
que os Estados Partes devem garantir o acesso das pessoas com deficiéncia a educagao,
incluindo a educacao tercidria, em condi¢gdes de igualdade com os demais cidadaos. A CDPD
representa uma mudanca paradigmatica ao afirmar que as pessoas com deficiéncia ndo sao
objectos de caridade ou de intervencdo médica, mas sujeitos de direitos, com capacidade de
decisdo sobre as suas proprias vidas e legitimidade para exigir do Estado a remoc¢do das

barreiras que limitam a sua participagao.

A CDPD estabelece um conjunto de principios que orientam a interpretacao e implementacao
da Conveng¢do, incluindo o respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual e a
independéncia das pessoas, a ndo discriminagdo, a participagdo e inclusdo plenas e efectivas
na sociedade, o respeito pela diferenca e a aceitacdo das pessoas com deficiéncia como parte
da diversidade humana, a igualdade de oportunidades, a acessibilidade, a igualdade entre
homens e mulheres, e o respeito pela capacidade evolutiva das criangas com deficiéncia e o
seu direito a preservar a sua identidade. Estes principios tém implicagdes directas para a
educagdo, exigindo que as instituicdes educativas sejam acessiveis, inclusivas e respeitosas da

diversidade.

Em 1981, Mocambique aderiu e ratificou a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos
Povos (Carta de Banjul), comprometendo-se com a apresentagdo de relatorios periodicos a
Comissdao Africana dos Direitos do Homem e dos Povos. A Carta Africana, embora ndo
aborde especificamente a deficiéncia, estabelece o principio da igualdade e ndo discriminacao
que serve de base para a protecgdo dos direitos das pessoas com deficiéncia. Mais
recentemente, a Unido Africana adoptou, em 30 de Janeiro de 2018, o Protocolo a Carta
Africana dos Direitos Humanos e dos Povos sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
em Africa (Protocolo Africano sobre a Deficiéncia), um instrumento histérico que havia
estado em desenvolvimento desde 1999 e que se concentra especificamente na promog¢ao e

defesa dos direitos dos 84 milhdes de pessoas com deficiéncia que vivem em Africa.
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O Protocolo, que entrou em vigor em 2024, fornece um quadro juridico africano,
juridicamente vinculativo, para promover os direitos e a inclusdo das pessoas com deficiéncia.
O Artigo 12 do Protocolo aborda especificamente o direito a educagdo das pessoas com
deficiéncia, estabelecendo que "cada pessoa com deficiéncia tem direito a educagao" e que os
Estados Partes devem assegurar que as pessoas com deficiéncia tenham acesso a educagdo
terciaria geral, formagao profissional, educa¢do de adultos e aprendizagem ao longo da vida
sem discriminacao e em condi¢des de igualdade com os outros. O Protocolo exige também
que os Estados Partes assegurem o apoio individualizado efectivo em ambientes que
maximizem o desenvolvimento académico e social, bem como a formagao de profissionais da
educacdo sobre como educar e interagir com criancas com necessidades especificas de
aprendizagem. O Protocolo complementa a CDPD e aborda desafios especificos da regido,
que vao desde praticas nocivas até barreiras no acesso a educagdo, emprego € servigos, ao
mesmo tempo que reforga a responsabilizagdo no ambito do préprio sistema africano de
direitos humanos. Apesar da sua entrada em vigor, a maioria dos Estados-Membros da Unido

Africana ainda nao ratificou o Protocolo.

A nivel sub-regional, a Comunidade para o Desenvolvimento da Africa Austral (SADC) tem
desenvolvido quadros politicos relevantes para a inclusdo de pessoas com deficiéncia.
O Protocolo da SADC sobre Educacao ¢ Formacao, estabelecido em 1997, enfatiza o direito a
educagdo basica como um direito socioecondmico e delineia medidas para garantir a sua
provisdo e acessibilidade. As politicas da SADC incluem intervengdes direccionadas para
grupos desfavorecidos, incluindo criancas com necessidades educativas especiais,
assegurando a inclusdo e a igualdade. Contudo, uma revisdao de ambito sobre as politicas de
educacdo inclusiva nos paises da SADC, realizada por Mbazi, Okwaput, Nato e Emong
(2025), concluiu que os paises da SADC enfrentam desafios comuns de implementagao, tais
como materiais didacticos inadequados, infra-estruturas inacessiveis, curriculos rigidos,
atitudes negativas de professores e administradores em relacdo a educacdo inclusiva e a
deficiéncia, e conhecimentos e competéncias insuficientes dos professores para ensinar em
escolas inclusivas. Este diagndstico, aplicavel a Mocambique, sugere que o fosso entre

politicas e praticas ¢ uma realidade partilhada na regidio da Africa Austral.
2.3.7 O Quadro Legal Nacional

A nivel interno, a Lei n.° 18/2018, que define as bases do Sistema Nacional de Educacao,

incorpora principios de inclusdo e igualdade de oportunidades. Esta lei estabelece que o
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sistema educativo deve assegurar a equidade no acesso, permanéncia e sucesso escolar,
combatendo todas as formas de discriminacdo. A lei reconhece o direito de todos os cidadaos
a educacdo, independentemente da sua condi¢do fisica, intelectual, social ou econdmica, e
estabelece que o Estado deve criar condigdes para a inclusao de pessoas com necessidades
educativas especiais no sistema regular de ensino. Contudo, a implementagdo efectiva destes
dispositivos legais tem sido limitada, conforme documentado por Mario, Chissale e Bila
(2020). Estes autores demonstram que, embora exista um discurso politico favoravel a
inclusdo, as medidas concretas para a sua operacionalizagdo nas universidades permanecem
insuficientes. O estudo destes autores revelou que as universidades mogambicanas carecem de
infra-estruturas acessiveis, de tecnologias assistivas, de formagao docente especializada e de

mecanismos de monitoramento da inclusdo.

Mais recentemente, a Lei n.° 10/2024, de 7 de Junho, estabeleceu a protec¢ao dos direitos das
pessoas com deficiéncia, com especial énfase na acessibilidade, integragdo educacional e
social. Esta lei representa um avango normativo importante ao definir responsabilidades
especificas para as instituigdes publicas e privadas, incluindo as universidades, e ao
estabelecer prazos para a implementagdo de medidas de acessibilidade. Pela primeira vez, a
legislagdo mocambicana detalha com clareza as obrigacdes das instituigdes de ensino
superior: garantir a acessibilidade arquitectonica, disponibilizar materiais em formatos
acessiveis, assegurar a formacdo dos docentes em pedagogia inclusiva, e criar servigos de
apoio especializados. A lei estabelece também a obrigacdo de as universidades recolherem
dados sobre estudantes com deficiéncia e de elaborarem relatorios anuais sobre a
implementa¢do de medidas de inclusdo. No entanto, como alertam Vasco e Madureira (2024),
a existéncia de legislagdo ndo garante, por si s0, a transformagdo das préticas institucionais,
sendo necessario um monitoramento sistematico € mecanismos de responsabilizacdo que

assegurem o seu cumprimento efectivo.

A Estratégia da Educacdo Inclusiva e Desenvolvimento da Crianga com Deficiéncia 2020-
2029 (Resolucao n.° 40/2020) estabelece directrizes para a promogao da inclusdao em todos os
niveis de ensino, desde a educagao infantil até ao ensino superior. Esta estratégia reconhece a
escassez de dados estatisticos fidveis como um dos principais obstaculos ao planeamento de
politicas publicas, uma lacuna que o presente estudo procura ajudar a preencher. O documento

identifica cinco eixos prioritarios de intervengao:
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I Fortalecimento institucional e governacdo, com a criagdo de mecanismos de
coordenagao intersectorial;

II Formacao de recursos humanos em todos os niveis do sistema educativo;

I Acessibilidade fisica e tecnologica das infra-estruturas escolares;

IV Producao e distribui¢ao de materiais pedagogicos adaptados; e,

V Envolvimento da comunidade e das familias nos processos de inclusao.

A estratégia estabelece metas e indicadores para cada eixo, mas a sua implementagao tem sido
limitada pela escassez de recursos e pela fragilidade dos mecanismos de coordenacdo e

monitoramento.

O Decreto n.° 53/2008 estabelece as condi¢des técnicas de acessibilidade a edificios e espagos
publicos, incluindo as instituigdes de ensino. Este diploma define especificagdes detalhadas
para rampas, elevadores, sanitarios, sinalizacdo tactil e outras dimensdes da acessibilidade
arquitectonica. Contudo, estudos empiricos realizados em Maputo (Ibraimo & Mouliad, 2024;
Macamo, 2023; Muianga, 2024) demonstram que a maioria das infra-estruturas educativas
nao cumpre os requisitos estabelecidos neste decreto, revelando um fosso significativo entre a
legislagdo e a pratica. Este fosso ¢ atribuivel a multiplos factores, incluindo a falta de
fiscalizacdo, a auséncia de sancdes para o ndo-cumprimento, a escassez de recursos para a
adaptagdo de infra-estruturas existentes, e a persisténcia de uma cultura que ndo valoriza a

acessibilidade como um direito fundamental.

A Politica Nacional da Pessoa com Deficiéncia, aprovada em 2017, estabelece os principios
gerais para a promogao dos direitos das pessoas com deficiéncia em todas as esferas da vida
social, incluindo a educagdo. A politica reconhece a deficiéncia como uma questao de direitos
humanos e de desenvolvimento, e estabelece como objectivos a promocao da igualdade de
oportunidades, a prevencdo da deficiéncia, a reabilitagdo e a participacdo plena das pessoas
com deficiéncia na sociedade. A politica orienta a ac¢do do Estado em dreas como a saude, a
educagdo, o emprego, a acessibilidade e a proteccdo social, e estabelece a necessidade de
coordenagdo intersectorial e de participagao das organizacdes de pessoas com deficiéncia na
formulag¢do e implementagdo de politicas. Contudo, a implementa¢do da politica tem sido

limitada pela falta de recursos e pela fragilidade dos mecanismos de coordenagao.
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2.4 Barreiras a Inclusao no Ensino Superior Mogambicano

A literatura especializada tem identificado multiplas barreiras que comprometem a plena
participacdo de estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino superior mogambicano.
Estas barreiras ndo operam isoladamente, antes se articulam e reforcam mutuamente,
configurando um sistema de exclusao complexo e multidimensional. A identificagdo e
compreensao destas barreiras ¢ fundamental para o desenho de politicas e praticas eficazes de
inclusdo. A presente seccdo analisa as principais categorias de barreiras identificadas na
literatura e nos estudos empiricos realizados em Mog¢ambique, organizando-as em quatro

dimensdes interligadas: fisicas, tecnoldgicas, pedagogicas e simbodlicas.

2.4.1 Barreiras Fisicas e Arquitectonicas

Estudos recentes realizados em Maputo evidenciam que a acessibilidade arquitectonica
continua a ser negligenciada, apesar do quadro legal existente. Ibraimo e Mouliad (2024)
analisaram a acessibilidade de infra-estruturas desportivas na cidade de Maputo e concluiram
que a maioria dos espacos € considerada "pouco acessivel" ou "ndo acessivel" para pessoas
com deficiéncia motora, com numerosas nao-conformidades, especialmente nas areas de
recepcao e sanitarios. Os autores identificaram que as principais barreiras incluem a auséncia
de rampas com inclinacdo adequada, portas estreitas que ndo permitem a passagem de
cadeiras de rodas, sanitarios ndo adaptados com espacos insuficientes para manobra, e
sinalizagdo insuficiente ou inexistente. Estes achados sdo consistentes com outros estudos
realizados no pais, que documentam a persisténcia de barreiras fisicas generalizadas nas

institui¢des educativas e em outros espacos publicos.

Macamo (2023) e Muianga (2024) documentaram situacdes semelhantes nas escolas
secundarias dos distritos de Marracuene e Nlhamankulu, com auséncia de rampas, elevadores
e sinalizacdo tactil. Estes achados sdo relevantes para o presente estudo, pois sugerem que as
barreiras fisicas se manifestam desde os niveis mais basicos de ensino, limitando as
trajectorias educacionais de estudantes com deficiéncia muito antes de chegarem ao ensino
superior. A auséncia de acessibilidade nas escolas primarias e secundarias significa que
muitos estudantes com deficiéncia ndo tém a oportunidade de completar a sua educagdo
basica, o que reduz drasticamente o numero de candidatos ao ensino superior. Aqueles que

conseguem superar estas barreiras nos niveis anteriores chegam a universidade ja cansados e
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desgastados por anos de luta contra a inacessibilidade, o que afecta a sua capacidade de

aproveitar plenamente as oportunidades académicas.

As barreiras fisicas no ensino superior sdo particularmente graves porque afectam nao apenas
0 acesso as salas de aula, mas também a utilizagdo de servigos essenciais como bibliotecas,
laboratérios, servigos administrativos e espacos de convivio. Um estudante com deficiéncia
motora pode conseguir chegar a sala de aula com grande esfor¢o, mas pode nao conseguir
aceder a biblioteca para consultar materiais, ou ao laboratdrio para realizar experiéncias, ou
aos sanitarios durante o periodo de aulas. Estas barreiras multiplas transformam a experiéncia
universitdria num desafio constante, afectando ndo apenas o desempenho académico, mas
também a satde fisica e o bem-estar psicologico dos estudantes. Como argumenta Capucha
(2014), a acessibilidade fisica ndo ¢ apenas uma questdo técnica, mas uma questdo de justica
social, ¢ a auséncia de condi¢des basicas de acessibilidade constitui uma forma de

discriminacao estrutural.

2.4.2 Barreiras Tecnologicas e Digitais

A pandemia de COVID-19 expds e exacerbou as desigualdades no acesso a tecnologias
assistivas e plataformas digitais adaptadas. Barrett (2021) argumenta que a transi¢do abrupta
para o ensino remoto revelou a fragilidade das infra-estruturas digitais no Sul Global,
afectando desproporcionalmente estudantes com deficiéncia. A autora destaca que, enquanto
em contextos mais desenvolvidos a pandemia acelerou a adopgdo de tecnologias inclusivas,
no Sul Global ela aprofundou as desigualdades preexistentes. Em Mocambique, Pereira e
Manjate (2021) identificaram a escassez de softwares de leitura de ecrd (como NVDA e
Jaws), materiais em Braille e plataformas de aprendizagem compativeis com leitores de ecra
como obstaculos significativos. Os autores documentaram que a maioria das universidades
mogambicanas nao dispde de licencas para softwares assistivos, € que os materiais didaticos
sdo predominantemente disponibilizados em formatos ndo acessiveis, como PDF sem

marcacao estrutural que os leitores de ecrd ndo conseguem interpretar correctamente.

As barreiras tecnologicas afectam de forma particularmente grave os estudantes com
deficiéncia visual, que dependem de tecnologias assistivas para aceder ao contetido escrito. A
auséncia de leitores de ecrd, de impressoras Braille, de ampliadores de tela e de outros
dispositivos assistivos limita severamente a capacidade destes estudantes de acompanhar as

aulas, realizar pesquisas e preparar trabalhos académicos. Mesmo quando as tecnologias estdo
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disponiveis, a falta de formacao para o seu uso eficaz, tanto por parte dos estudantes como
dos docentes, e a auséncia de suporte técnico continuo, reduzem o seu impacto potencial.
Silva e Andrade (2022) discutem o papel das tecnologias assistivas na promogao da inclusao
de estudantes com deficiéncia visual, destacando que o uso de leitores de ecra, impressoras
Braille e ampliadores de tela pode transformar significativamente a experiéncia educacional,

mas alertam que a simples disponibilizagdo de tecnologia ndo ¢ suficiente.

A transi¢do para o ensino remoto durante a pandemia de COVID-19 revelou a extensao das
barreiras tecnologicas de uma forma particularmente dramatica. Os estudantes com
deficiéncia visual, que no ensino presencial ja enfrentavam dificuldades com materiais ndo
acessiveis, viram-se subitamente confrontados com plataformas online que nao eram
compativeis com os seus leitores de ecrd, com videoaulas sem descricdo de imagens, e com
avaliagdes em formatos ndo acessiveis. Muitos estudantes perderam um ano ou mais de
aprendizagem, e alguns abandonaram os seus cursos devido a impossibilidade de acompanhar
0 ensino remoto. Mesmo ap0Os o regresso ao ensino presencial, a falta de investimento em
acessibilidade digital significa que as barreiras tecnologicas persistem, limitando a

participagdo plena dos estudantes com deficiéncia na vida académica.

2.4.3 Barreiras Pedagdgicas e Formativas

Um dos achados mais consistentes na literatura diz respeito a falta de formacao pedagdgica
dos docentes universitarios. Chissiua e Bonifacio (2026) realizaram um estudo aprofundado
sobre esta problematica e concluiram que a maioria dos professores do ensino superior
mocambicano exerce sem possuir qualquer formacgdo pedagodgica, sendo o acesso a docéncia
determinado predominantemente pelo grau académico (Doutor ou Mestre) o chamado
"doutoramento como carta de conducdo" para a docéncia ou por terem sido estudantes
destacados. Esta realidade limita severamente a capacidade dos docentes para implementar
estratégias pedagodgicas inclusivas e adaptar metodologias as necessidades especificas de
estudantes com deficiéncia. Os autores sublinham que "os docentes t€ém uma formacgao so6lida
nas suas areas de especializagdo, mas nao dispdem de ferramentas pedagogicas para responder

as necessidades de todos os estudantes" (Chissiua & Bonifacio, 2026, p. 8).

A falta de formagao pedagogica traduz-se directamente em praticas docentes que, embora nao
intencionalmente excludentes, tém um impacto negativo profundo na experiéncia dos

estudantes com deficiéncia. Docentes sem preparacdo pedagogica tendem a manter métodos
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tradicionais de ensino e avaliagdo que ndo contemplam a diversidade funcional dos
estudantes. A aula expositiva centrada no professor, o quadro como principal suporte visual, a
avaliacdo escrita sob condi¢des de tempo padronizadas todas estas praticas, que parecem
neutras, sao profundamente excludentes para estudantes com deficiéncia quando nao sdo
acompanhadas de adaptagdes adequadas. A auséncia de consciéncia sobre as necessidades
especificas dos estudantes com deficiéncia, e a falta de competéncias para as enderegar,
deixam os docentes numa posicao de vulnerabilidade, gerando sentimentos de inseguranca e

receio de "ndo saber como agir".

A conclusdo de Chissiua e Bonifacio (2026) é corroborada por Vasco e Madureira (2024),
cujo estudo com estudantes com cegueira total revelou que a falta de formacdo docente
especializada, aliada a persisténcia de atitudes discriminatorias, constitui uma das principais
barreiras a inclusdo. Os autores registaram casos de docentes que, por desconhecimento,
solicitavam a estudantes cegos a leitura de graficos ou imagens sem qualquer descricao
verbal, revelando uma incapacidade de compreender as necessidades basicas destes
estudantes. Estes casos ilustram como a falta de formagao nao € apenas uma lacuna técnica,
mas tem consequéncias concretas e significativas para a experiéncia educacional dos

estudantes com deficiéncia. A formacdo docente em pedagogia inclusiva ¢, portanto, uma

prioridade urgente para a promog¢ao da inclusdo no ensino superior mogambicano.

2.4.4 Barreiras Simbodlicas e Atitudinais

Para além das barreiras materiais, persistem preconceitos e esteredtipos nas comunidades
académicas que constituem barreiras simbolicas dificeis de identificar e combater. Vasco e
Madureira (2024) verificaram que "a inclusdo frequentemente permanece no plano normativo,
sem efectiva tradugdo em praticas pedagodgicas, nem em mecanismos sistematicos de
acompanhamento e avaliacdo" (p. 12). As atitudes docentes, frequentemente pautadas por
baixas expectativas em relacdo ao desempenho de estudantes com deficiéncia, configuram-se
como barreiras simbdlicas que, embora menos visiveis que as barreiras fisicas, sao igualmente

prejudiciais para a experiéncia educacional dos estudantes.

Barton (2003) argumenta que as barreiras atitudinais sdo frequentemente as mais dificeis de
identificar e combater, porque operam de forma subtil e muitas vezes ndo intencional. O autor
salienta que muitos docentes e gestores educativos podem acreditar genuinamente que apoiam

a inclusdo, enquanto as suas praticas quotidianas perpetuam a exclusdo. Esta dissonancia entre
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intengdo e accao ¢ um dos desafios centrais para a promog¢do de uma educagdo
verdadeiramente inclusiva. As baixas expectativas dos docentes em relagdao ao desempenho de
estudantes com deficiéncia, por exemplo, podem levar a atribuicdo de notas mais altas sem
merecimento (a chamada "discriminagdo positiva"), que trata o estudante com deficiéncia
como incapaz de alcancar os mesmos padrdes que os colegas. Embora aparentemente
benevolente, esta atitude ¢ profundamente excludente, pois nega ao estudante a oportunidade
de desenvolver o seu potencial pleno e o trata como desigual precisamente o oposto do que a

inclusdo preconiza.

As barreiras simbodlicas manifestam-se também na invisibilidade institucional dos estudantes
com deficiéncia. Muitos estudantes reportam sentir-se invisiveis nas decisdes institucionais
que lhes dizem directamente respeito, como o desenho de infra-estruturas, a oferta de servigos
de apoio, ou a defini¢do de politicas de inclusdo. As decisdes sdo tomadas sem a sua consulta
ou participagdo, ignorando o principio "nada sobre nds sem nos" consagrado na CDPD. Esta
invisibilidade ¢ particularmente prejudicial porque perpetua a ideia de que os estudantes com
deficiéncia sdo objectos de politicas definidas por outros, em vez de sujeitos activos com
capacidade de decisdo sobre as suas proprias vidas. A superacdo das barreiras simbolicas
exige, portanto, ndo apenas a sensibiliza¢do e formagdao dos docentes, mas também a criagao
de mecanismos de participacdo efectiva dos estudantes com deficiéncia nas decisdes

institucionais.

2.5 O Papel dos Docentes na Promog¢ao da Inclusao

A formagdo e a pratica dos docentes emergem como varidveis criticas para o sucesso da
inclusdo no ensino superior. Mittler (2005) defende que a formagao continua dos professores
em pedagogia inclusiva e a sensibilizacdo para as necessidades dos estudantes com
deficiéncia sdo elementos centrais para a criacdo de ambientes de ensino acessiveis e
equitativos. O autor propde que a formacdo docente deve ser vista como um processo
continuo, ndo como um evento pontual, e deve envolver tanto a aquisicdo de conhecimentos
(sobre deficiéncia, legislagdo, tecnologias assistivas) como o desenvolvimento de
competéncias praticas (adaptacdo de materiais, desenho de avaliagdes inclusivas,
comunicacdo com estudantes com diferentes necessidades) e a reflexdo critica sobre as
proprias praticas e atitudes. Esta abordagem reconhece que a inclusdo ndo ¢ um conjunto de
técnicas a serem aprendidas, mas uma postura profissional que requer reflexdo, flexibilidade e

compromisso com a justiga social.
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Contudo, a realidade mogambicana revela um défice formativo significativo. Chissiua e
Bonifacio (2026) documentam que "o acesso se limita quase ao facto de se ser detentor/a do
grau académico de Doutor ou de Mestre e que na formacao inicial e continua de professores,
tradicionalmente, ndo sdo incluidas areas ligadas a Pedagogia" (p. 5). Esta lacuna tem
consequéncias praticas directas: docentes sem formacao pedagdgica tendem a manter métodos
tradicionais de ensino e avaliagdo que ndo contemplam a diversidade funcional dos
estudantes. A aula expositiva centrada no professor, o quadro como principal suporte visual, a
avaliacdo escrita sob condi¢des de tempo padronizadas todas estas praticas, que parecem
neutras, sdo profundamente excludentes para estudantes com deficiéncia quando ndo sao

acompanhadas de adaptagdes adequadas.

A auséncia de formacdo pedagdgica tem também implicacdes para a auto-percep¢do e auto-
eficacia dos docentes. Muitos docentes reportam sentimentos de inseguranga e inadequagao
quando confrontados com estudantes com deficiéncia, receando nao saber como agir ou como
adaptar as suas praticas. Estes sentimentos podem levar a comportamentos de evitagdo ou de
delegacdo da responsabilidade a outros (como servigos de apoio especializados), que nem
sempre existem ou funcionam adequadamente. A formagdo pedagodgica ndo sé fornece
competéncias técnicas, como também refor¢a a confianga dos docentes na sua capacidade de
ensinar todos os estudantes, independentemente das suas caracteristicas ou necessidades.
Como argumenta Mittler (2005), a confianca dos professores ¢ um dos principais preditores

do sucesso da inclusdo, e esta confianca € construida através da formacao e da experiéncia.

Lima e Lopes (2021) destacam o papel do protagonismo estudantil na constru¢do de
ambientes escolares inclusivos. As autoras argumentam que os proprios estudantes, incluindo
aqueles com deficiéncia, podem ser agentes activos na identificacdo de barreiras e na co-
construg¢do de solugdes. Esta perspectiva desafia o modelo tradicional em que os estudantes
sdo vistos como meros receptores de politicas e praticas definidas por outros, e aponta para a
importancia de mecanismos de participagdo estudantil nas decisdes institucionais. Quando os
estudantes com deficiéncia sdo ouvidos e envolvidos, as solu¢des tendem a ser mais
adequadas e efectivas, porque sdo baseadas no conhecimento directo das barreiras e
necessidades. O protagonismo estudantil é, portanto, ndo apenas um direito, mas também uma

estratégia eficaz para a promocao da inclusdo.

A formagado de docentes em pedagogia inclusiva ¢ uma prioridade que exige ac¢ao a multiplos

niveis. Ao nivel dos programas de formagdo inicial, ¢ necessario introduzir componentes
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obrigatdrias sobre pedagogia inclusiva nos curriculos dos cursos que formam futuros docentes
do ensino superior, como os programas de doutoramento e mestrado. Ao nivel da formagao
continua, ¢ necessario oferecer programas estruturados e sistematicos para docentes ja em
exercicio, que abordem tanto os aspectos técnicos (adaptagdo de materiais, uso de tecnologias
assistivas) como as dimensoes atitudinais (combate a preconceitos, promog¢ao de expectativas
positivas). Ao nivel institucional, ¢ necessario criar incentivos e reconhecimento para a
participacao dos docentes em programas de formagdo em pedagogia inclusiva, bem como

mecanismos de monitoramento e avaliacao do impacto desta formagao nas praticas docentes e

nos resultados dos estudantes.
2.6 Experiéncias Comparadas no Contexto Africano

A analise da inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior em Mogambique
beneficia de uma perspectiva comparada com outros paises africanos, particularmente da
regido da SADC e da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP). A comparagao
com outros contextos permite identificar padrdoes comuns, aprender com experiéncias bem-
sucedidas e compreender a especificidade do contexto mocambicano. Esta sec¢do analisa
brevemente os casos da Africa do Sul e de Angola, dois paises que, embora com realidades

diferentes, oferecem li¢des relevantes para Mocambique.
2.6.1 Africa do Sul

A Africa do Sul, com um sistema de ensino superior mais consolidado e com mais recursos,
tem desenvolvido quadros politicos significativos para a inclusdo de estudantes com
deficiéncia. O Quadro de Politica Estratégica sobre Deficiéncia para o Sistema de Educagdo e
Formagdo Pd&s-Escolar, publicado pelo Departamento do Ensino Superior e Formagdo em
2018, estabelece orientagdes estratégicas para a promo¢do de ambientes educativos
inclusivos. O quadro baseia-se nos principios da CDPD e reconhece a deficiéncia como uma
questdio de direitos humanos e de desenvolvimento. A Universities South Africa (USAf) tem
monitorizado a implementagdo destas politicas através do seu Grupo de Estratégia de

Transformacao.

Um estudo de situacdo das unidades de direitos das pessoas com deficiéncia nas universidades
publicas sul-africanas, realizado em 2023-2024, revelou que, embora a maioria das

universidades tenha centralizado os seus servigos numa Unidade de Deficiéncia, outras
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distribuem estes servi¢os por varios departamentos. A informagdo orgamental recebida de 13
universidades mostra uma variagdo significativa nos orcamentos operacionais para servigos de
deficiéncia, que variam de 50.000 a 2.202.809 rands, indicando diferentes niveis de prioridade
atribuidos a inclusdao da deficiéncia. Esta variagdo sugere que, mesmo num pais com um
quadro politico mais desenvolvido, a implementagdo efectiva depende do compromisso e da

capacidade de cada institui¢ao.

Apesar destes avangos, o acesso de estudantes com deficiéncia ao ensino superior sul-africano
permanece limitado, com apenas cerca de um quinto dos jovens com deficiéncia a frequentar
e concluir o ensino terciario. Estudos revelam lacunas significativas na investigagdo sul-
africana sobre politicas institucionais relacionadas com o acesso digital, desenvolvimento de
capacidades e inclusdao da deficiéncia no ensino e no desenho curricular. A persisténcia de
barreiras fisicas, a falta de tecnologias assistivas e a insuficiente formacdo docente sdo
desafios comuns partilhados com Mogambique, sugerindo que, embora o quadro politico seja

mais desenvolvido, a implementacao enfrenta obstaculos semelhantes.

2.6.2 Angola

Angola, tal como Mogambique, tem registado avangos normativos na inclusdo de pessoas
com deficiéncia no ensino superior. As normas em Angola para a inclusdo de pessoas com
deficiéncia no ensino superior baseiam-se na legislacao de educacao inclusiva, como a Lei n.°
21/12 e a Lei n.° 10/16, e em politicas como o Plano de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia
2023-2027 (PLANIAPED). O reitor da Universidade Kimpa Vita, Pedro Vita, destacou
recentemente os avancos regulatdrios registados nos Ultimos anos como factores que
contribuiram para melhorar o processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino

superior.

As regulamentagdes para a inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior exigem
que o Estado angolano adopte medidas para garantir o acesso, bem como a qualidade do
ensino superior, incluindo a criacdo de ambientes inclusivos, a adaptagdo de curriculos, a
formacao de professores, a provisdo de recursos e a promocao da acessibilidade fisica e de
comunicacdo. Contudo, a realidade angolana mostra que as necessidades das pessoas com
deficiéncia nem sempre tém sido consideradas, visando a sua inclusdo nas diversas
instituicdes, um diagnostico que ecoa as conclusdes do presente estudo para Mogambique. A

semelhanca das experiéncias angolana e mogambicana sugere que os desafios da inclusdo no
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ensino superior sdo comuns a paises com historicos coloniais e niveis de desenvolvimento

semelhantes, e que as solu¢des também podem ser partilhadas.
2.6.3 Ligdes para Mocambique

As experiéncias da Africa do Sul e de Angola oferecem ligdes importantes para Mogambique.
Em primeiro lugar, a existéncia de quadros politicos e legislativos ¢ condi¢ao necessaria mas
ndo suficiente para a transformacao das praticas institucionais. Em segundo lugar, a alocagao
de recursos orcamentais especificos para a inclusdo ¢ um indicador critico do compromisso
institucional. Em terceiro lugar, a formagao de docentes em pedagogia inclusiva emerge como
uma prioridade transversal. Em quarto lugar, a monitorizagdo e avaliagdo sistemadticas da
implementagdo das politicas sdo essenciais para identificar lacunas e orientar a alocacdo de
recursos. Em quinto lugar, a participagdo das organizacdes de pessoas com deficiéncia no
desenho e monitoramento das politicas ¢ fundamental para garantir que estas sejam adequadas

as necessidades reais.
2.7 Boas Praticas e Estratégias Inovadoras

A literatura internacional tem identificado um conjunto de praticas que se revelam
promissoras para a promoc¢ao da inclusdo no ensino superior. O Desenho Universal para a
Aprendizagem (DUA)emerge como uma abordagem particularmente relevante. Mitchell
(2014) argumenta que o DUA, ao invés de exigir adaptagdes ad hoc para cada estudante,
propde a concepcao curricular a priori de forma a acomodar a maxima diversidade possivel.
Esta abordagem reduz o estigma associado a adaptagdes individualizadas (pois as adaptacdes
beneficiam todos, ndo apenas estudantes identificados como "especiais") e beneficia todos os

estudantes, ndo apenas aqueles com deficiéncia.
O DUA assenta em trés principios fundamentais:

I Proporcionar multiplos meios de representacdo (diferentes formas de apresentar a
informacao texto, audio, video, graficos com descri¢ao);

II Proporcionar multiplos meios de expressdo (diferentes formas de os estudantes
demonstrarem o que aprenderam escrita, oral, projectos praticos, gravagdes de audio);

e,
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III proporcionar multiplos meios de envolvimento (diferentes formas de motivar os

estudantes, reconhecendo que o que motiva uns pode ndo motivar outros).

Estes principios tém implicagdes directas para o ensino superior, sugerindo que a
diversificacdo de métodos e materiais beneficia todos os estudantes. A adop¢do do DUA nas
universidades mocambicanas poderia contribuir significativamente para a redugdo das
barreiras pedagdgicas, ao mesmo tempo que melhoraria a qualidade do ensino para todos os

estudantes.

Samboco (2020) analisou as politicas de acesso e inclusdo de estudantes com necessidades
educativas especiais no ensino superior mogambicano e identificou a necessidade de criagao
de gabinetes de apoio, servicos de tutoria e adaptacdes curriculares e de avaliacdo. A autora
argumenta que tais estruturas, quando devidamente implementadas com recursos humanos
qualificados e or¢amento adequado, podem fazer uma diferenga significativa no sucesso
académico de estudantes com deficiéncia. Os gabinetes de apoio devem funcionar como
estruturas permanentes, ndo como projectos dependentes da iniciativa individual de docentes
isolados, ¢ devem ser dotados de recursos para adquirir tecnologias assistivas, formar

docentes e acompanhar os estudantes ao longo do seu percurso académico.

Chaves (2013) documentou a experiéncia brasileira na implementagdo de Nucleos de
Acessibilidade nas universidades federais, a partir do Decreto n.° 7.611/2011. A autora
conclui que a criacao destes ntcleos, associada a financiamento especifico e a mecanismos de
monitoramento, resultou em avang¢os mensuraveis na inclusdo, incluindo o aumento do
numero de estudantes com deficiéncia matriculados e a melhoria das taxas de retencdo e
conclusdo de cursos. A experiéncia brasileira € particularmente relevante para Mogambique,
dado o contexto linguistico e cultural partilhado, e oferece um modelo que pode ser adaptado
a realidade mogambicana. Os Nucleos de Acessibilidade brasileiros funcionam como centros
de referéncia para a inclusdo, prestando servigos de apoio directo aos estudantes, formando

docentes e funcionarios, € promovendo a acessibilidade fisica e digital das instituigdes.

A nivel da SADC, iniciativas como o workshop sobre Inclusividade na Educacdo Aberta e a
Distancia (ODL), promovido pela SADC-CDE, tém reunido profissionais e decisores
politicos para avaliar como as instituigdes acomodam e apoiam estudantes com necessidades
especiais nos seus programas, explorando o estado da inclusividade na ODL, a compreensao

da sua importancia e quadros politicos, e examinando tipos de deficiéncia. A Politica de
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Aprendizagem Aberta e a Distancia da SADC foi desenvolvida para promover o avango
tecnoldgico e a aprendizagem virtual, de modo a aumentar o acesso a oportunidades de
educagdo e formacao de qualidade. Estas iniciativas regionais oferecem oportunidades para
Mocambique aprender com experiéncias de outros paises da regido e participar em redes de

colaboragdo e partilha de boas praticas.

2.8 Lacunas de Pesquisa em Mogambique e Justificagdo do Estudo

A revisdo da literatura permite identificar lacunas significativas que o presente estudo procura
preencher. Primeiramente, verifica-se uma escassez de estudos empiricos sobre inclusao no
ensino superior mocambicano. Embora existam andlises legislativas, discussdes
programaticas ¢ documentos de politica que abordam a inclusdo de pessoas com deficiéncia,
sdo raros os estudos que dao voz as experiéncias vividas por estudantes com deficiéncia e
pelos docentes que os acompanham. Esta lacuna ¢ particularmente notavel no que respeita a
deficiéncia motora e visual, grupos frequentemente sub-representados na investigacdo
educacional. A presente investigagdo contribui para a superagdo desta lacuna ao dar voz a
estudantes com deficiéncia motora e visual e a docentes que os acompanham, oferecendo uma

analise aprofundada das suas experiéncias, percepgoes e praticas.

Em segundo lugar, a literatura disponivel tende a privilegiar a andlise das barreiras fisicas em
detrimento das pedagdgicas e simbolicas. Embora a acessibilidade arquitectonica seja
inquestionavelmente importante, estudos como os de Chissiua e Bonifacio (2026) e Vasco e
Madureira (2024) sugerem que as barreiras pedagdgicas e atitudinais podem ser igualmente
ou mais determinantes para o sucesso académico de estudantes com deficiéncia. Um edificio
acessivel € condi¢dao necessaria mas ndo suficiente; de nada serve uma rampa bem construida
se o docente ndo adapta a sua pratica pedagdgica. O presente estudo contribui para a
superagao desta lacuna ao analisar de forma integrada as multiplas dimensdes das barreiras a

inclusdo, incluindo as barreiras pedagdgicas e simbolicas frequentemente negligenciadas.

Em terceiro lugar, verifica-se uma auséncia de estudos que articulem politicas, praticas e
experiéncias numa andlise integrada. A maior parte das investigagdes existentes foca-se num
unico nivel de analise (seja nas politicas institucionais, seja nas praticas docentes, seja nas
experiéncias estudantis), sem capturar as interconexoes entre estes diferentes planos. Como as
politicas influenciam as praticas? Como as praticas sdo percebidas pelos estudantes? Que

feedback chega dos estudantes as instancias de decisdo politica? Estas questdes permanecem
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largamente por responder. O presente estudo contribui para a superacdo desta lacuna ao
analisar de forma integrada as politicas institucionais, as praticas docentes e as experiéncias

estudantis, oferecendo uma visao sistémica da inclusao no ensino superior mogambicano.

Finalmente, o periodo p6s-COVID sub-explorado constitui uma lacuna significativa. Embora
haja uma literatura emergente sobre o impacto da pandemia na educacdo inclusiva a nivel
global (Barrett, 2021), sao escassos os estudos que analisam especificamente o contexto
mocambicano e as suas especificidades. O periodo 2019-2024, marcado simultaneamente pela
pandemia e por reformas institucionais no ensino superior, oferece uma oportunidade Unica
para investigar como estes eventos transformadores afectaram a inclusdo. A pandemia pode
ter funcionado como um "choque" que revelou fragilidades estruturais, mas também como
uma oportunidade para inovar e repensar praticas. O presente estudo captura este momento de
transicao e oferece uma analise que pode informar as decisdes estratégicas das universidades e

do Ministério do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia nos préximos anos.

O estudo contribui para a superacdo destas lacunas ao analisar, de forma integrada, as
politicas institucionais, as praticas pedagdgicas e as experiéncias dos estudantes com
deficiéncia motora e visual no periodo 2019-2024, oferecendo subsidios para a formulagao de
politicas publicas e praticas institucionais mais inclusivas. Ao fazé-lo, adopta uma abordagem
qualitativa que privilegia a compreensdo aprofundada dos fendmenos em detrimento da
generalizagdo estatistica, reconhecendo que a inclusdo € um processo complexo, contextual e
profundamente humano que nao pode ser reduzido a nimeros. A investigagdo fundamenta-se
no modelo social da deficiéncia (Oliver, 1990), no modelo dos direitos humanos (Degener,
2016) e nas epistemologias do Sul (Santos, 2009), um quadro tedrico que permite uma

compreensao critica e contextualizada do fendmeno em estudo.
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CAPITULO III: METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente capitulo tem como objectivo apresentar e descrever o percurso metodologico
adoptado para a concretizacdo da investigagdo, detalhando as opgdes epistemoldgicas, os
procedimentos técnicos e as estratégias operacionais que permitiram a recolha, tratamento e
analise dos dados. A metodologia constitui o alicerce sobre o qual se ergue a credibilidade e a
validade de qualquer investigacdo cientifica, sendo particularmente crucial em estudos de
natureza qualitativa, onde a relagdo entre o investigador e o objecto de estudo, bem como a
interpretagdo dos significados atribuidos pelos participantes, exigem um rigor € uma
transparéncia que ultrapassam os procedimentos padronizados da pesquisa quantitativa. Neste
sentido, a presente sec¢do procura ndo apenas descrever as técnicas utilizadas, mas também
justificar as opcdes metodologicas a luz dos objectivos da investigagdo e do quadro tedrico

que a sustenta.

A opgdo por uma abordagem qualitativa, de natureza exploratoria e descritiva, fundamenta-se
na natureza do problema investigado ¢ na necessidade de compreender em profundidade as
experiéncias, percepgoes e praticas relacionadas com a inclusao de estudantes com deficiéncia
motora e visual no ensino superior mogambicano. Como argumentam Flick (2009) e Bogdan
e Biklen (1994), a investigacdo qualitativa ¢ particularmente adequada para o estudo de
fendmenos sociais complexos, onde os significados atribuidos pelos actores, as dinadmicas
contextuais e as dimensdes subjectivas da experiéncia humana sdo centrais para a
compreensdo do fendomeno. A inclusdo educacional, enquanto processo social e institucional,
envolve multiplas dimensdes politicas, pedagogicas, atitudinais e experienciais que
dificilmente seriam apreendidas por abordagens exclusivamente quantitativas, que tendem a

simplificar a complexidade em favor da generalizacdo estatistica.

A escolha de um estudo de caso multiplo, abrangendo trés institui¢des de ensino superior da
cidade de Maputo, permite uma analise comparativa que enriquece a compreensao do
fendmeno, a0 mesmo tempo que respeita a especificidade de cada contexto institucional.
Como salienta Yin (2005), o estudo de caso ¢ uma estratégia de pesquisa que investiga um
fenomeno contemporaneo dentro do seu contexto de vida real, sendo particularmente
adequado quando as fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente evidentes.

Esta caracteristica ¢ especialmente relevante para o presente estudo, uma vez que a inclusao
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de estudantes com deficiéncia ndo pode ser compreendida isoladamente das condigdes

materiais, culturais e institucionais que a moldam em cada universidade.

3.1 Abordagem da Pesquisa

A presente investigagdo adopta uma abordagem qualitativa, de natureza exploratdoria e
descritiva, considerada a mais adequada para compreender em profundidade as experiéncias,
percepcdes e praticas relacionadas com a inclusdo de estudantes com deficiéncia motora e
visual no ensino superior mogambicano. A escolha pela metodologia qualitativa justifica-se
pela natureza do problema investigado, que exige captar a complexidade e subjectividade das
vivéncias dos actores envolvidos, bem como o contexto institucional e social em que estas se
produzem, aspectos que dificilmente seriam apreendidos por abordagens exclusivamente

quantitativas.

A pesquisa qualitativa, conforme definida por Denzin e Lincoln (2006), envolve uma
abordagem naturalista e interpretativa do mundo, o que significa que os investigadores
qualitativos estudam as coisas nos seus cenarios naturais, tentando dar sentido ou interpretar
os fendémenos em termos dos significados que as pessoas lhes atribuem. Esta perspectiva
epistemologica ¢ particularmente relevante para o estudo da inclusdo educacional, uma vez
que esta ndo ¢ um fendmeno objectivo e mensuravel, mas sim um processo social construido
através das interacgOes, percepgoes e significados partilhados pelos diversos actores
envolvidos estudantes, docentes, gestores e outros membros da comunidade académica. A
pesquisa qualitativa permite, assim, captar a riqueza e a complexidade destas experiéncias,
que seriam irremediavelmente empobrecidas por uma abordagem exclusivamente

quantitativa.

A natureza exploratoria da pesquisa justifica-se pela escassez de estudos empiricos sobre a
inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior mogambicano, particularmente no
que respeita a deficiéncia motora e visual. Como assinalam Gil (2008) e Sampieri, Collado e
Lucio (2013), a pesquisa exploratdria tem como objectivo proporcionar uma maior
familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito ou constituindo hipoteses para
pesquisas futuras. Este tipo de pesquisa € particularmente adequado quando o tema € pouco
estudado, quando existem duvidas sobre os aspectos mais relevantes do fenomeno, ou quando
se pretende investigar um problema de pesquisa pouco explorado. No caso em aprego, a

escassa produgdo académica sobre a inclusdo no ensino superior mogambicano justifica
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plenamente a opcdo exploratoria, que permitiu identificar as dimensdes mais relevantes do
fenomeno e construir um quadro analitico que poderd servir de base para investigagdes

futuras.

A natureza descritiva da pesquisa, por seu turno, visa descrever as caracteristicas de um
fendmeno ou populacdo, estabelecendo relagdes entre varidveis e procurando compreender a
realidade tal como ela se apresenta. No contexto do presente estudo, a abordagem descritiva
permite caracterizar detalhadamente as politicas institucionais de inclusdo, as praticas
pedagdgicas dos docentes, as barreiras enfrentadas pelos estudantes e as suas experiéncias
vividas no ambiente universitario. Esta descrigdo minuciosa ¢ contextualizada ¢ fundamental
para a compreensao do fenomeno e para a formulagdo de recomendagdes baseadas em
evidéncias. A pesquisa descritiva, como salientam Sampieri, Collado e Lucio (2013), procura
especificar as propriedades, as caracteristicas ¢ os perfis importantes de pessoas, grupos,
comunidades ou qualquer outro fenémeno que seja submetido a andlise, descrevendo

tendéncias de um grupo ou populacao.

A op¢do por uma abordagem qualitativa, exploratéria e descritiva reflecte, assim, uma
coeréncia entre a natureza do problema de pesquisa, os objectivos da investigagdo e as
estratégias metodologicas adoptadas. Esta coeréncia ¢ fundamental para a validade e
credibilidade dos resultados, uma vez que assegura que os métodos utilizados sdo adequados
para responder as questdes de pesquisa e para alcangar os objectivos propostos. Como
argumenta Flick (2009), a pesquisa qualitativa ndo ¢ um conjunto de técnicas avulsas, mas
sim uma abordagem global que envolve escolhas epistemolodgicas, estratégicas e técnicas que

devem ser consistentes entre si € com a natureza do fendmeno estudado.

3.2 Tipo de Estudo

O presente estudo caracteriza-se como um estudo de caso de natureza qualitativa, com recurso
a andlise de casos multiplos. O estudo de caso, conforme definido por Yin (2005), ¢ uma
investigagdo empirica que estuda um fendmeno contemporaneo em profundidade e no seu
contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo sdo
claramente evidentes. Esta abordagem metodologica ¢ particularmente adequada para a
presente investiga¢do, uma vez que a inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino
superior ndo pode ser compreendida isoladamente das condi¢des institucionais, culturais e

sociais que a moldam em cada universidade.
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A opcao pelo estudo de caso multiplo, envolvendo trés universidades da cidade de Maputo,
justifica-se pela possibilidade de comparar diferentes contextos institucionais, identificando
semelhangas e diferencas nas politicas, praticas e experiéncias de inclusao. Como salienta Yin
(2005), a evidéncia proveniente de casos multiplos ¢ considerada mais convincente e o estudo
global ¢ visto como mais robusto. A comparagdo entre casos permite identificar padroes
comuns que transcendem as especificidades de cada institui¢do, bem como particularidades
que reflectem as condigdes especificas de cada contexto. Esta abordagem comparativa
enriquece significativamente a compreensdao do fendémeno, permitindo distinguir entre

aspectos estruturais da exclusdo e aspectos contingentes ou idiossincraticos.

Os casos seleccionados para o estudo foram as seguintes institui¢des de ensino superior, todas
localizadas na cidade de Maputo: a Universidade Eduardo Mondlane (UEM), a Universidade
Pedagogica de Maputo (UP) e a Universidade Técnica de Mogambique (UDM). A escolha
destas trés universidades justifica-se por critérios de diversidade institucional e relevancia
para o tema em estudo. A UEM, enquanto universidade publica mais antiga e de maior
dimensao do pais, oferece um contexto de maior complexidade institucional, com uma
estrutura organizacional mais desenvolvida e, teoricamente, maiores recursos para a
implementa¢do de politicas de inclusdo. A UP, também publica mas com uma missdo
especificamente orientada para a formacdo de professores, oferece um contexto onde a
reflex@o sobre pedagogia e inclusdo poderia, em principio, estar mais presente. A UDM, uma
Instituicdo mais recente com uma orientacdo mais técnica e profissionalizante, oferece um

contraste interessante em termos de cultura institucional e prioridades estratégicas.

Para além das trés universidades, o estudo incluiu também duas organizacdes da sociedade
civil com actuagdo relevante no dominio da deficiéncia, o Férum das Associacdes
Mocambicanas de Pessoas com Deficiéncia (FAMOD) e a Associagdao dos Surdos de
Mocambique (ASUMO). A inclusdo destas organizagdes justifica-se pela sua missdo de
defesa de direitos e monitorizacdo das politicas publicas, bem como pelo seu conhecimento
aprofundado da realidade das pessoas com deficiéncia em Mogambique. Os representantes
destas organizacoes foram entrevistados como informantes-chave, oferecendo uma
perspectiva externa e critica sobre as politicas e praticas das universidades, bem como uma

visdo mais ampla do contexto nacional da inclusdo.

O estudo de caso multiplo, conforme proposto por Yin (2005), envolve a replicacao logica

entre os casos, ou seja, cada caso ¢ seleccionado de modo a prever resultados semelhantes
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(replicacdo literal) ou resultados contrastantes (replicagdo teorica). No presente estudo, a
seleccao das trés universidades baseou-se no principio da replicagdo tedrica, na medida em
que se esperava encontrar diferencgas significativas entre as instituigdes, decorrentes das suas
diferentes missoes, recursos e culturas institucionais. Esta estratégia permite ndo apenas
descrever cada caso em particular, mas também construir uma compreensdo mais geral do

fendmeno, identificando os factores que explicam as semelhangas e diferengas observadas.

3.3 Populacdo e Amostra

3.3.1 Populagao-Alvo

A populagdo-alvo do estudo foi constituida por trés grupos principais: (i) estudantes com
deficiéncia motora e visual matriculados em universidades mogambicanas; (ii) docentes
universitarios que leccionam ou leccionaram para estudantes com deficiéncia motora e visual;
e (iil) representantes institucionais de organizagdes da sociedade civil com actuagdo no
dominio da deficiéncia. A escolha destes trés grupos reflecte a necessidade de captar
multiplas perspectivas sobre o fendmeno em estudo, articulando as experiéncias dos
estudantes (a quem as politicas e praticas se dirigem), as praticas dos docentes (que medeiam
0 acesso ao conhecimento) e a visdo das organizagdes da sociedade civil (que monitorizam e

influenciam as politicas publicas).

A opcao por incluir estudantes com deficiéncia motora e visual justifica-se pela especificidade
das barreiras enfrentadas por estes grupos, que sdo parcialmente distintas das enfrentadas por
pessoas com outros tipos de deficiéncia. A deficiéncia motora coloca desafios particularmente
agudos ao nivel da acessibilidade fisica e arquitectonica, enquanto a deficiéncia visual coloca
desafios especificos ao nivel do acesso a informacdo e a comunicagdo. Ao distinguir entre
estes dois grupos, a investigacdo permite uma analise mais fina das barreiras e necessidades,
evitando generalizagdes que poderiam obscurecer as especificidades de cada condi¢do. Esta
distin¢do € particularmente relevante num contexto como o mog¢ambicano, onde os recursos
para a inclusdo sdo escassos e onde ¢ necessario priorizar intervengdes com base nas

necessidades mais prementes.

Relativamente aos docentes, a opgao por incluir apenas aqueles que ja tinham leccionado para
estudantes com deficiéncia justifica-se pela necessidade de captar praticas e percepcdes
baseadas em experiéncias concretas, em vez de opinides abstractas ou hipotéticas. A
experiéncia directa com estudantes com deficiéncia confere aos docentes um conhecimento
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pratico das barreiras e desafios, bem como das estratégias que funcionam (ou ndo funcionam)
na sala de aula. Esta experiéncia ¢ fundamental para a compreensdo das dinamicas
pedagogicas da inclusdo, que ndo podem ser reduzidas a prescricdes normativas ou a boas

intengoes.

Quanto aos representantes institucionais, a inclusdo da FAMOD e da ASUMO justifica-se
pela sua representatividade e legitimidade no dominio da deficiéncia em Mocambique. A
FAMOD, enquanto organizagdo guarda-chuva que agrega diversas associagdes de pessoas
com deficiéncia, oferece uma perspectiva abrangente sobre as politicas e praticas de inclusdo
no pais. A ASUMO, enquanto associacdo especifica de pessoas surdas, oferece uma

perspectiva mais focada, embora igualmente relevante para a compreensao do fendmeno.

3.3.2 Amostra e Critérios de Seleccao

A amostra foi seleccionada de forma intencional € ndo probabilistica, critério adequado a uma
investigagcdo qualitativa que privilegia a profundidade da informac¢do em detrimento da
generalizacdo estatistica. A amostragem intencional, também designada como amostragem
por julgamento, envolve a seleccdo deliberada de participantes com caracteristicas especificas
relevantes para a pergunta de pesquisa. Esta estratégia ¢ particularmente adequada quando o
investigador procura compreender em profundidade um fenémeno, em vez de o descrever em

termos estatisticos para uma populacdo mais ampla.

Os critérios de inclusdo para os estudantes com deficiéncia foram os seguintes:

I estar matriculado numa das trés universidades participantes;
IT ter deficiéncia motora ou visual (diagnosticada ou auto-declarada);
III Ter frequentado a universidade durante pelo menos um semestre; e,

IV Manifestar disponibilidade e consentimento para participar no estudo.

Os critérios de exclusao incluiram:

I Estudantes com outros tipos de deficiéncia que nao motora ou visual;
II Estudantes que ndo tivessem experiéncia suficiente na universidade para relatar as
suas percepgoes; e,

IIT Estudantes que ndo manifestassem consentimento informado.
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Para os docentes, os critérios de inclusdo foram:

I Estar a leccionar ou ter leccionado numa das trés universidades participantes;
IT Ter tido experiéncia docente com estudantes com deficiéncia motora ou visual; e,

IIT Manifestar disponibilidade e consentimento para participar.
Os critérios de exclusao incluiram:

I Docentes sem experiéncia com estudantes com deficiéncia; e,

I Docentes que nao manifestassem consentimento informado.
Para os representantes institucionais, os critérios de inclusdo foram:

I Ser membro ou representante da FAMOD ou da ASUMO;
I Ter conhecimento e experiéncia no dominio da deficiéncia e das politicas de inclusdo
em Mocambique; e,

IIT Manifestar disponibilidade e consentimento para participar.

3.3.3 Composicao da Amostra

A amostra final foi composta por trinta participantes, distribuidos da seguinte forma: treze
docentes universitarios, treze estudantes com deficiéncia (sete com defici€éncia motora e seis
com deficiéncia visual) e quatro representantes institucionais da FAMOD e da ASUMO. A
dimensdo da amostra foi determinada pelo principio da saturacdo tedrica, ou seja, a
interrup¢do da recolha de dados quando novas entrevistas deixam de acrescentar informacao
relevante para a compreensdo do fenomeno. Este principio, amplamente aceite na
investigacdo qualitativa, assegura que a amostra ¢ suficiente para captar a diversidade de

experiéncias e perspectivas, sem incorrer em redundancia.

A distribuigdo dos participantes pelas trés universidades foi a seguinte: na UEM, participaram
cinco docentes e cinco estudantes (trés com deficiéncia motora e dois com deficiéncia visual);
na UP, participaram quatro docentes e quatro estudantes (dois com deficiéncia motora e dois
com deficiéncia visual); na UDM, participaram quatro docentes e quatro estudantes (dois com
deficiéncia motora e dois com deficiéncia visual). Esta distribuicao equilibrada permite uma
comparac¢do significativa entre as trés institui¢cdes, embora a dimensdo reduzida da amostra

em cada caso ndo permita generalizagdes estatisticas.
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Os quatro representantes institucionais foram assim distribuidos: dois representantes da
FAMOD e dois representantes da ASUMO. A inclusdo de dois representantes de cada
organizacdo permite captar diferentes perspectivas dentro da mesma organizagdo,

enriquecendo a compreensao do fenémeno.

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recolha de Dados

Para a recolha de dados foram utilizados trés instrumentos complementares, seleccionados de
modo a permitir a triangulacdo de fontes e a captagdo das multiplas dimensdes do fenémeno

em estudo:

1. Entrevistas semi-estruturadas;
2. Analise documental; e,

3. Observacgao indirecta.

3.4.1 Entrevistas Semi-Estruturadas

As entrevistas semi-estruturadas constituiram o principal instrumento de recolha de dados,
tendo sido aplicadas individualmente a docentes, a estudantes com deficiéncia e a
representantes institucionais. A opc¢do pela entrevista semi-estruturada justifica-se pela sua
flexibilidade, que permite ao investigador explorar topicos previamente definidos a0 mesmo
tempo que se adapta as respostas dos participantes, aprofundando questdes que emergem ao
longo da conversa. Como salientam Kvale e Brinkmann (2009), a entrevista de pesquisa
qualitativa € uma conversa profissional, uma interac¢do que visa produzir conhecimento sobre
o mundo social do entrevistado, permitindo que este exprima as suas experiéncias e

perspectivas com as suas proprias palavras.

Foram elaborados guides de entrevista especificos para cada grupo de participantes, com base
nos objectivos da pesquisa e na revisdo da literatura. O guido para os estudantes abordava

dimensdes como:

I O processo de ingresso na universidade;

IT A percepgao sobre as politicas e medidas de inclusdo existentes;

I As barreiras enfrentadas no quotidiano académico (fisicas, tecnologicas, pedagogicas,
simbolicas);

IV As relagdes com docentes e colegas;
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V As estratégias de superagdo desenvolvidas; e,

VI A percepgao global da experiéncia académica.

O guido para os docentes abordava dimensdes como:

I A formagao pedagogica e a preparagdo para a inclusao;

IT As praticas pedagogicas adoptadas com estudantes com deficiéncia;
IIT As dificuldades enfrentadas e as estratégias de superacao;

IV A percepgao sobre as politicas institucionais de inclusao; e,

V As necessidades de formacao identificadas.

O guido para os representantes institucionais abordava dimensdes como:

I A percepgao sobre o estado da inclusdo no ensino superior mogambicano;
IT A anélise das politicas e legislagdo existentes;
III As principais barreiras identificadas; e,

IV As recomendagdes para a melhoria da inclusdo.

Os guides foram previamente testados através de entrevistas-piloto com dois docentes e dois
estudantes que ndo fizeram parte da amostra final. Este procedimento permitiu avaliar a
clareza e adequacao das perguntas, bem como a duracdo prevista das entrevistas, tendo sido
introduzidos os ajustamentos necessarios com base no feedback obtido. O teste-piloto ¢ uma
etapa fundamental no desenvolvimento de instrumentos de pesquisa qualitativa, pois permite
identificar problemas potenciais antes da recolha de dados propriamente dita, aumentando a

validade e fiabilidade dos resultados.

As entrevistas foram realizadas presencialmente nas dependéncias das instituicdes
participantes ou em locais acordados com os entrevistados, garantindo um ambiente tranquilo
e privado que favorecesse a abertura e a sinceridade das respostas. Em alguns casos,
excepcionalmente, as entrevistas foram realizadas por via remota (videochamada), quando a
deslocagdo presencial ndo era possivel por razoes logisticas ou de saude. A duragdo média das
entrevistas foi de quarenta e cinco a sessenta minutos, tendo sido todas gravadas em audio
mediante consentimento informado dos participantes. A gravagdo em audio permite uma
transcricao fiel do conteudo das entrevistas, evitando a perda de informagdo que ocorreria

com a tomada de notas manuscritas.
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A condugdo das entrevistas procurou criar um ambiente de confianga e empatia, onde os
participantes se sentissem a vontade para partilhar as suas experiéncias e perspectivas. A
investigadora adoptou uma postura de escuta activa, fazendo perguntas de seguimento para
aprofundar questdes relevantes e evitando juizos de valor ou sugestdes de respostas. Sempre
que necessario, foram feitas reformulacdes ou clarificagdes para garantir a compreensao
mutua, nomeadamente quando os participantes utilizavam termos técnicos ou expressdes
idiomaticas cujo significado podia ndo ser claro. A relagdo de confianga estabelecida com os
participantes foi fundamental para a qualidade dos dados recolhidos, permitindo que estes

partilhassem experiéncias pessoais e, em alguns casos, dolorosas, com abertura e sinceridade.

3.4.2 Analise Documental

A andlise documental constituiu o segundo instrumento de recolha de dados, incidindo sobre
documentos oficiais disponibilizados pelas universidades e pelas organizacdes da sociedade

civil. Foram analisados os seguintes tipos de documentos:

I Politicas institucionais de inclusdo (quando existentes);

IT Planos estratégicos e relatorios anuais das universidades;

III Regulamentos académicos e administrativos relevantes;

IV Documentos de politica nacional, como a Estratégia da Educagdo Inclusiva 2020-2029
ealein.®10/2024; ¢

V Relatérios e publicagdes da FAMOD e da ASUMO sobre a situagdo da inclusdo em
Mogambique.

A analise documental permitiu contextualizar as informagdes obtidas nas entrevistas,
confrontando o discurso institucional com as percep¢des e experiéncias dos participantes.
Como argumentam Cellard (2008) e Moreira (2018), a andlise documental ¢ uma técnica
valiosa na pesquisa qualitativa, pois permite aceder a fontes que de outra forma
permaneceriam inacessiveis, complementar informagdes obtidas através de outros métodos, e
verificar a consisténcia entre o que ¢ dito e o que ¢ escrito. No caso do presente estudo, a
analise documental foi particularmente Util para avaliar o fosso entre as politicas declaradas e

as praticas efectivas, um dos temas centrais da investigacao.

Os documentos foram analisados com base numa grelha de andlise previamente elaborada,

que incluia categorias como:
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I Existéncia e contetido de politicas de inclusio;

IT Defini¢do de responsabilidades e recursos;

III Mecanismos de monitoramento e avaliacao;

IV Referéncia a tecnologias assistivas e acessibilidade;
V Formagao docente; e,

VI participagdo de estudantes com deficiéncia.

Esta grelha permitiu uma andlise sistematica e comparativa dos documentos, facilitando a

identificacdo de padrdes e lacunas.
3.4.3 Observagao Indirecta

O terceiro instrumento de recolha de dados consistiu na observagdo indirecta, realizada
através das descri¢des fornecidas pelos participantes durante as entrevistas. Esta modalidade
de observagdo, também designada como observacdo relatada, baseia-se nos relatos dos
participantes sobre as suas experiéncias, percepgdes ¢ interacgdes no ambiente universitario.
Embora ndo substitua a observagdo directa, a observacdo indirecta permite captar dimensdes
do fendmeno que nao seriam acessiveis através de outros métodos, nomeadamente as

percepcdes subjectivas e os significados atribuidos pelos actores.
A observacgao indirecta focou aspectos como:

I Interaccdes em sala de aula entre docentes e estudantes com deficiéncia;
I Dinamicas institucionais e processos de tomada de decisao;

IIT Condigdes de acessibilidade fisica dos campi;

IV Utilizagdo de tecnologias assistivas; e,

V Relagdes informais entre estudantes.

As descricdes fornecidas pelos participantes foram registadas durante as entrevistas e

integradas na analise, permitindo uma compreensdo mais rica e contextualizada do fenomeno.
3.4.4 Triangulacao de Fontes

A utilizacdao de multiplas fontes e instrumentos de recolha de dados permitiu a triangulagao de
informacdes, um procedimento que aumenta a validade e consisténcia dos resultados ao

confrontar diferentes perspectivas sobre o mesmo fendmeno. Como salientam Denzin e
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Lincoln (2006), a triangulacdo envolve o uso de multiplos métodos, fontes de dados,
investigadores ou teorias para estudar um fendémeno, reduzindo o viés que pode resultar da

dependéncia de uma unica fonte ou método. No presente estudo, a triangulagao envolveu:

I A comparagdo entre as percepgoes de estudantes, docentes e representantes
institucionais;

I A comparagdo entre as informagdes obtidas nas entrevistas e os documentos oficiais;
c,

IIT A comparagdo entre as trés universidades participantes.

3.5 Técnicas de Analise de Dados

Os dados recolhidos foram submetidos a analise de conteudo tematica, conforme proposto por
Bardin (2011), seguindo as etapas de leitura flutuante do material transcrito para
familiarizacdo com o contetido; codificagdo das unidades de sentido, com identificacao de
temas recorrentes; categorizacao dos dados em func¢do dos objectivos especificos da pesquisa;

e triangulagdo das informagdes provenientes das diferentes fontes.

3.5.1 Transcri¢ao e Organizacao dos Dados

A primeira etapa da analise consistiu na transcri¢do integral das entrevistas gravadas,
realizada pela investigadora com o apoio de software de processamento de texto. As
transcrigdes foram feitas de forma literal, incluindo pausas, hesitacdes e expressdes nao-
verbais quando relevantes para a interpretagdo do discurso. Cada transcri¢do foi identificada
com um codigo Unico, garantindo o anonimato dos participantes (por exemplo,
EST UEM 01, DOC _UP_03, REP_ FAMOD 01). As transcricdes foram posteriormente
revisadas através da audi¢ao simultanea do audio e leitura do texto, para garantir a fidelidade

da transcrigao.

Os documentos oficiais recolhidos foram organizados num arquivo digital, classificados por
institui¢ao e tipo de documento, e submetidos a uma leitura sisteméatica com base na grelha de
andlise previamente elaborada. As informagdes relevantes foram extraidas e organizadas em

quadros sintese, facilitando a comparacao entre documentos e instituigdes.
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3.5.2 Analise de Contetldo Tematica

A analise dos dados seguiu as trés fases da analise de conteudo proposta por Bardin (2011):

1. pré-andlise;
2. exploragao do material; e,

3. tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao.

Na pré-analise, procedeu-se a leitura flutuante de todas as transcrigdes e documentos, com o
objectivo de tomar contacto com o material e identificar os primeiros indicios de
interpretagdo. Nesta fase, foram definidos os indicadores que orientariam a analise, com base
nos objectivos da pesquisa e no quadro tedrico. Foram também estabelecidas as regras de

codificacdo, garantindo a consisténcia e sistematicidade da analise.

Na fase de exploragdo do material, procedeu-se a codificagdo das unidades de sentido, ou seja,
a identificagdo e etiquetagem de segmentos do texto (palavras, frases, pardgrafos) que
continham informagdes relevantes para a pesquisa. A codificagdo foi guiada por um conjunto
de categorias previamente definidas com base nos objectivos especificos, mas permitindo a
emergéncia de novas categorias a partir dos dados (codificacdo indutiva). As categorias

principais foram:

I Politicas institucionais de inclusdo;

I Formacao e praticas docentes;

IIT Barreiras a participagdo plena (fisicas, tecnologicas, pedagdgicas, simbolicas);
IV Experiéncias dos estudantes; e,

V Impacto da pandemia.

Na fase de tratamento dos resultados, procedeu-se a categorizacdo dos dados, organizando as
unidades codificadas em categorias mais amplas que permitissem uma analise integrada do
fenémeno. Foram elaborados quadros sintese para cada categoria, resumindo as principais
ideias expressas pelos participantes e identificando padrdes, semelhancas e diferencas entre os
grupos e instituicoes. A andlise foi suportada pelo software QualCoder, coadjuvado com
Excel, que facilitou a organizacdo e gestdo do material codificado, permitindo a recuperagao
rapida de segmentos de texto relevantes para cada categoria e a identificacdo de relagdes entre

categorias.
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3.5.3 Triangulagdo e Validagdo dos Resultados

Para reforcar a validade e consisténcia dos resultados, procedeu-se a triangulagdo das
informacdes provenientes das diferentes fontes (entrevistas, documentos e observagdo

indirecta). A triangulagdo envolveu:

I A comparagdo entre as percepcoes dos diferentes grupos de participantes (estudantes,
docentes, representantes institucionais);

II A comparacdo entre as informagdes obtidas nas entrevistas e os documentos oficiais;
<,

III A comparagdo entre as trés universidades participantes.

Esta estratégia permitiu identificar convergéncias e divergéncias entre as diferentes
perspectivas, enriquecendo a interpretagdo dos resultados e reduzindo o viés que poderia

resultar da dependéncia de uma tnica fonte.

Adicionalmente, foram realizadas devolugdes parciais dos resultados a alguns participantes,
que tiveram a oportunidade de comentar e validar as interpretacdes da investigadora. Este
procedimento, designado como validacdao pelos participantes ou member checking, ¢ uma
pratica recomendada na investigacdo qualitativa para aumentar a credibilidade dos resultados,
assegurando que as interpretagdes do investigador sdo reconhecidas como plausiveis pelos

proprios participantes.
3.6 Consideracdes Eticas

A presente investigagdo observou os principios éticos fundamentais que regem a investigagao
com seres humanos, conforme estabelecidos nos cddigos de ética nacionais e internacionais,
nomeadamente o Consentimento Informado, a Confidencialidade e Anonimato, o Respeito
pela Dignidade e Autonomia dos participantes, e a Beneficéncia (maximizagao dos beneficios

e minimizagao dos potenciais danos).
3.6.1 Consentimento Informado

Todos os participantes foram devidamente informados sobre os objectivos do estudo, a

natureza voluntdria da sua participacdo e o direito de desistir a qualquer momento sem
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qualquer penalizacdo. O consentimento informado foi obtido por escrito antes da realizagao

das entrevistas, mediante a assinatura de um termo de consentimento que explicitava:
a identificacdo da investigadora e da institui¢ao de acolhimento;

I  Os objectivos e procedimentos da pesquisa;

IT Os potenciais riscos e beneficios da participagao;

III A garantia de confidencialidade e anonimato;

IV A natureza voluntaria da participagdo e o direito de desisténcia; e,

V Os contactos para esclarecimento de duvidas.

O processo de obtencao do consentimento informado foi adaptado as necessidades especificas
dos participantes com deficiéncia. Para os estudantes com deficiéncia visual, o termo de
consentimento foi disponibilizado em formato acessivel (audio ou Braille), e o seu contetdo
foi lido em voz alta pela investigadora, garantindo a plena compreensdo. Para os estudantes
com deficiéncia motora que ndo podiam assinar fisicamente, foi aceite o consentimento

verbal, devidamente registado em audio.
3.6.2 Confidencialidade e Anonimato

A confidencialidade e o anonimato dos participantes foram garantidos mediante a atribuigdo
de «codigos a cada participante (por exemplo, EST UEM 01, DOC UP 03,
REP_FAMOD 01), sendo os dados armazenados em local seguro com acesso restrito a
investigadora. As gravagdes dudio foram destruidas apds a transcricdo, e os ficheiros
electronicos foram armazenados com protec¢do por palavra-passe. Nas citacdes utilizadas na
tese, foram omitidos quaisquer elementos que pudessem permitir a identificacdo dos
participantes, como nomes, instituicoes especificas (para além da universidade) ou outras

referéncias pessoais.
3.6.3 Aprovagcio Institucional e Etica

O projecto de pesquisa foi previamente submetido e aprovado pelas instituicdes envolvidas
(UEM, UP, UDM), respeitando-se os procedimentos administrativos e as normas éticas em
vigor em Mogambique. Embora a investigagdo nao envolvesse procedimentos médicos ou
experimentais que exigissem a aprovagdo do Comité Nacional de Bioética para a Satde
(CNBS), foram seguidas as boas praticas de ética em pesquisa social, incluindo a consulta as
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organizag¢des da sociedade civil (FAMOD e ASUMO) sobre a adequagdo dos procedimentos e

instrumentos.
3.6.4 Respeito pela Dignidade e Autonomia

A investigadora procurou, em todas as fases da pesquisa, respeitar a dignidade e a autonomia
dos participantes, reconhecendo-os como sujeitos activos € nado como meros objectos de

investigacdo. Esta postura implicou:

I A escuta atenta e respeitosa das vozes dos participantes, valorizando as suas
experiéncias e perspectivas;

I A adaptagdo dos procedimentos as necessidades especificas dos participantes com
deficiéncia;

IIT A transparéncia sobre os objectivos e usos da investigagao; e,

IV A devolugdo dos resultados aos participantes, quando solicitado.

A investigadora evitou qualquer forma de estigmatizacdo ou discriminacdo, utilizando uma

linguagem adequada e respeitosa em todas as interaccdes.
3.6.5 Beneficéncia e Nao-Maleficéncia

A investigadora procurou maximizar os beneficios da pesquisa e minimizar os potenciais

danos para os participantes. Os beneficios esperados incluem:

I A producdo de conhecimento que pode informar politicas e praticas mais inclusivas;

IT A visibilidade dada as experiéncias e necessidades dos estudantes com deficiéncia;

I A oportunidade para os participantes reflectirem sobre as suas experiéncias; e,

IV A contribuicdo para o fortalecimento da defesa de direitos das organizacdes da

sociedade civil.

Os potenciais danos, considerados minimos, incluem o desconforto emocional ao partilhar
experiéncias negativas de discriminacdo ou exclusdo, tendo a investigadora estado atenta a

estes sinais e disponivel para interromper a entrevista ou oferecer apoio, se necessario.
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3.7 Limita¢des do Estudo

E importante reconhecer as limitagdes do presente estudo, que qualificam o alcance das
conclusdes e apontam caminhos para investigagdes futuras. O reconhecimento das limitagdes
ndo enfraquece a investigacdo, antes a fortalece, ao demonstrar a consciéncia critica do

investigador sobre as fronteiras e condicionantes do seu trabalho.
3.7.1 Limitagdes Relacionadas com a Amostra

A primeira limitagdo diz respeito ao tamanho e composi¢do da amostra. Com trinta
participantes, este estudo ndo pretende ser representativo da totalidade do ensino superior
mogambicano. A amostra intencional, embora adequada a uma investigagao qualitativa, limita
a generalizacdo dos resultados, que devem ser entendidos como ilustrativos de padrdes e
tendéncias, ndo como descri¢des estatisticas de uma populagdo. Embora a consisténcia dos
achados com a literatura existente sugira que os padrdes identificados sdo plausivelmente

mais amplos, a extrapolacdo para outras instituicdes ou contextos deve ser feita com cautela.

A segunda limitacdo relaciona-se com a cobertura geografica e institucional. O estudo
concentrou-se em trés universidades da cidade de Maputo, ndo incluindo institui¢cdes de outras
provincias, como a Universidade Lurio em Nampula, a Universidade Rovuma em Cabo
Delgado, ou a Universidade Pungué¢ em Manica. As realidades de inclusdo em contextos
rurais ou em provincias com menor densidade institucional podem ser significativamente
diferentes, reflectindo condigdes de infra-estrutura, recursos e cultura distintas. A
concentracdo na capital, embora justificada por razdes de acessibilidade e pela concentracao

de instituigdes de ensino superior, limita a diversidade do estudo.

A terceira limitagdo diz respeito a exclusdo de outros tipos de deficiéncia. Embora o estudo
inclua estudantes com deficiéncia motora e visual, ndo incluiu estudantes surdos ou com
deficiéncia intelectual. As barreiras enfrentadas por estes grupos podem ser distintas e
merecem investigacdo especifica. A auséncia de intérpretes de Lingua Gestual Mocambicana
(LGM) limitou a participacdo de potenciais estudantes surdos, uma limitacdo que deve ser
enderecada em futuras investigacdes. A opg¢ao por focar a deficiéncia motora e visual reflecte
uma escolha deliberada de aprofundar dois grupos especificos, em vez de abordar a
deficiéncia de forma genérica, mas implica que os resultados ndo sdo aplicaveis a toda a

diversidade de experiéncias de deficiéncia.
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3.7.2 Limitagdes Metodologicas

A quarta limitagdo ¢ de natureza metodologica e diz respeito a auséncia de observagao directa
das praticas pedagogicas em sala de aula e das condigdes de acessibilidade dos campi.
Embora a observacao indirecta, baseada nos relatos dos participantes, tenha permitido captar
dimensdes importantes do fenomeno, a observacao directa poderia ter capturado nuances nao
reportadas pelos participantes, como padrdes de interac¢do nao-verbais ou discrepancias entre
o discurso e a pratica docente. Futuras investigacdes poderiam beneficiar da inclusdo de
observagdo etnografica, que permitiria uma compreensdo mais aprofundada das dinamicas

quotidianas da inclusao.

A quinta limitagdo ¢ de natureza temporal. O periodo de recolha de dados (Janeiro de 2026)
oferece uma fotografia transversal, ndo uma analise longitudinal que permitisse capturar
mudangas ao longo do tempo. A comparacdo entre 2019 (pré-pandemia) e 2024 (pds-
pandemia) baseou-se em percepgdes retrospectivas, sujeitas a vieses de memoria. Um estudo
longitudinal que acompanhasse uma coorte de estudantes ao longo do tempo seria valioso

para compreender a evolugao das experiéncias e a eficacia das politicas ao longo do tempo.

A sexta limitacdo relaciona-se com a auséncia de dados quantitativos oficiais. A falta de
dados estatisticos fiaveis sobre o nimero de estudantes com deficiéncia nas universidades
(conforme reportado pela FAMOD) impediu a contextualizagdo demografica dos resultados.
Nao ¢ possivel saber, por exemplo, se o nimero de estudantes com deficiéncia aumentou,
diminuiu ou se manteve estavel no periodo 2019-2024, uma lacuna que as universidades e o
governo precisam urgentemente de colmatar. A auséncia destes dados limita a capacidade de
avaliar a evolu¢do da inclusdo ao longo do tempo e de dimensionar adequadamente as

necessidades.
3.7.3 Limita¢des Relacionadas com os Participantes

A sétima limitacdo diz respeito ao viés de participacdo voluntdria. Os estudantes que
aceitaram participar da pesquisa podem ser aqueles com experiéncias mais negativas
(motivados a denunciar as barreiras) ou mais positivas (motivados a mostrar que € possivel).
Estudantes indiferentes ou desengajados podem estar sub-representados, o que pode ter

enviesado os resultados. Embora a investigadora tenha procurado minimizar este viés através
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de uma abordagem diversificada de recrutamento, a natureza voluntaria da participagdo

implica sempre algum grau de auto-seleccao.

A oitava limita¢dao relaciona-se com a possibilidade de respostas socialmente desejaveis.
Alguns participantes, particularmente os docentes, podem ter apresentado as suas praticas de
forma mais favoravel do que a realidade, por receio de serem julgados ou por desejo de
corresponder as expectativas da investigadora. A investigadora procurou minimizar este viés
através da criacao de um ambiente de confianga, da garantia de anonimato e da utilizacao de
perguntas abertas que incentivassem a honestidade. A triangulagdo com outras fontes
(estudantes, documentos) permitiu também identificar potenciais discrepancias entre o

discurso e a pratica.
3.8 Procedimentos da Pesquisa

A investiga¢do foi desenvolvida em cinco fases interligadas, que se sucederam de forma

logica e coerente, garantindo a consisténcia e o rigor metodolégico do estudo.
3.8.1 Fase I: Preparacdo e Planeamento
A primeira fase consistiu na preparagao e planeamento da investigagao, incluindo:

A. A revisdo aprofundada da literatura para fundamentar teoricamente o estudo e
identificar lacunas de pesquisa;

B. A definicao do problema de pesquisa, dos objectivos e das questdes de investigagao;

C. A seleccdo das instituicdes participantes e o estabelecimento de contactos
preliminares;

D. A elaboragdo e teste-piloto dos instrumentos de recolha de dados (guides de entrevista,
grelhas de andlise documental);

E. A submissdo do projecto as instancias institucionais para aprovagao; e,

F. A preparacdo dos materiais necessarios para o trabalho de campo (termos de

consentimento, equipamento de gravacao, etc.).
3.8.2 Fase II: Trabalho de Campo

A segunda fase consistiu no trabalho de campo, que decorreu entre Janeiro e Junho de 2026, e

incluiu:
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3.8.3

A realizacdo das entrevistas semi-estruturadas com os trinta participantes;

. A recolha de documentos oficiais junto das universidades e organizagdes da sociedade

civil;

O registo de observagdes indirectas durante as visitas as institui¢des; €

A organizagdo e armazenamento seguro dos dados recolhidos. Durante o trabalho de
campo, a investigadora manteve um diario de campo, registando impressdes, reflexdes

e informacgdes contextuais relevantes para a analise.

Fase III: Transcrigdo e Organizagao dos Dados

A terceira fase consistiu na transcri¢ao e organizacao dos dados, incluindo:

S aw >

3.8.4

A transcri¢do integral das entrevistas gravadas;

A revisao e validacao das transcrigcdes;

A organizag¢do dos documentos oficiais num arquivo digital classificado;

A codificacdo e categorizagdo dos dados com recurso ao software QualCoder,
coadjuvado com Excel; e,

A elaboragdo de quadros sintese para cada categoria de andlise.

Fase IV: Analise e Interpretacao dos Dados

A quarta fase consistiu na andlise e interpreta¢do dos dados, incluindo:

m o 0w

3.8.5

A anélise de contetido tematica, seguindo as etapas propostas por Bardin (2011);

A triangulagdo das informagdes provenientes das diferentes fontes;

A identificacao de padrdes, semelhancas e diferencas entre os grupos e institui¢des;
A interpretagdo dos resultados a luz do quadro teodrico e da literatura existente; e

A elaboragao de conclusodes e recomendagdes.

Fase V: Redac¢ao e Devolucao dos Resultados

A quinta e ultima fase consistiu na redac¢do e devolugdo dos resultados, incluindo:

A.
B.

A redacgdo da tese, com a apresentacdo e discussdo dos resultados;
A devolucdo parcial dos resultados a alguns participantes para validagdo (member

checking);
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C. A claboragdo de recomendagdes para as universidades, o Ministério do Ensino
Superior, Ciéncia e Tecnologia, e as organizagdes da sociedade civil; e,

D. A preparagao de comunicagdes e publicacdes para disseminar os resultados junto da

comunidade académica e dos decisores politicos.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo tem como objectivo apresentar, de forma organizada e objectiva, os dados
recolhidos durante a pesquisa de campo, sem proceder a sua interpretacdo aprofundada,
reservada para o capitulo seguinte de discussdo. A estrutura de apresentacao segue os quatro
objectivos especificos que orientaram a investigagao, permitindo uma exposicao sistematica
dos resultados obtidos através das entrevistas semi-estruturadas, da analise documental e da
observagao indirecta. Os dados sdo apresentados recorrendo a uma abordagem narrativa que
privilegia as vozes dos participantes através de citagdes directas, permitindo que as suas
experiéncias e perspectivas sejam expressas com a sua propria linguagem, ao mesmo tempo

que se procede a uma sintese descritiva das principais tendéncias observadas.

A organizacdao do capitulo obedece a seguinte sequéncia: inicia-se com a caracterizagcdo da
amostra, descrevendo os perfis dos participantes e das instituigdes envolvidas. De seguida,
apresentam-se os resultados relativos as politicas institucionais de inclusdo adoptadas pelas
universidades, seguindo-se a analise da formacdo pedagdgica e das praticas dos docentes.
Posteriormente, expdem-se os resultados sobre as multiplas barreiras enfrentadas pelos
estudantes com deficiéncia motora e visual, e finalmente, descrevem-se as suas experiéncias
vividas no ambiente universitario, incluindo as estratégias de superagdao que desenvolvem no
seu percurso académico. No final do capitulo, apresenta-se um conjunto de observagdes dos
participantes sobre o impacto da pandemia de COVID-19, por se tratar de um fenémeno que
atravessou o periodo temporal analisado (2019-2024) e que emergiu espontaneamente nas

narrativas dos entrevistados.

A apresentacdo dos resultados baseia-se na triangulagdo das diferentes fontes de informagao,
confrontando as percepcdes de estudantes, docentes e representantes institucionais, bem como
os documentos oficiais recolhidos. Esta abordagem permite uma visdo multifacetada do
fenomeno, captando as convergéncias e divergéncias entre as diferentes perspectivas. As
citagdes sdo identificadas por codigos que garantem o anonimato dos participantes, indicando
a sua categoria (EST para estudante, DOC para docente, REP para representante
institucional), a institui¢do de origem (UEM, UP, UDM, FAMOD, ASUMO) e um nimero

sequencial.
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4.1 Caracterizagdo da Amostra e das Instituigdes Participantes

4.1.1 Instituigdes de Ensino Superior

A presente investigagdo foi realizada em trés instituicdes mocambicanas de ensino superior,
todas localizadas na cidade de Maputo, seleccionadas com base no projecto de pesquisa

aprovado e tendo em consideracao a sua relevancia para a tematica em estudo.

A Universidade Eduardo Mondlane (UEM), fundada em 1962 como Estudos Gerais
Universitarios de Mogambique e elevada a universidade em 1968, ¢ a mais antiga ¢ maior
instituicdo de ensino superior do pais. Com uma estrutura organizacional complexa, composta
por multiplas faculdades e escolas, a UEM tem uma tradi¢do de investigacdo académica e
uma presenca significativa no panorama do ensino superior mogambicano. No que respeita a
inclusao de estudantes com deficiéncia, a UEM criou formalmente, em 2015, um Gabinete de
Apoio a Estudantes com Deficiéncia, embora, como se verd adiante, o seu funcionamento

efectivo seja limitado.

A Universidade Pedagogica de Maputo (UP) , resultante da transformacdo do antigo Instituto
Superior Pedagdgico, tem como missdo a formagdo de professores para os diferentes niveis de
ensino. Esta vocagdo pedagogica confere a instituicdo uma maior sensibilidade, pelo menos
no plano discursivo, para as questdes da educacao inclusiva. O Plano Estratégico da UP para o
periodo 2020-2025 menciona a inclusdo como principio orientador, embora sem detalhar

medidas operacionais especificas.

A Universidade Técnica de Mogambique (UDM), institui¢do mais recente no panorama do
ensino superior moc¢ambicano, tem uma orientagdo mais técnica e profissionalizante. A
analise documental nao identificou qualquer documento formal sobre inclusdo de pessoas com
deficiéncia nesta instituicdo, embora o trabalho de campo tenha revelado a existéncia de

iniciativas isoladas coordenadas por docentes especificos.

Para além das trés universidades, o estudo incluiu duas organiza¢des da sociedade civil: o
Forum das Associagcdes Mogambicanas de Pessoas com Deficiéncia (FAMOD), uma
organizagdo guarda-chuva que agrega diversas associagdes de pessoas com deficiéncia, e a
Associagdo dos Surdos de Mocambique (ASUMO). Estas organiza¢des desempenham um
papel crucial na defesa de direitos e monitoramento das politicas publicas relativas a

deficiéncia, oferecendo uma perspectiva externa e critica sobre as praticas das universidades.
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4.1.2 Participantes

A amostra foi seleccionada de forma intencional e ndo probabilistica, critério adequado a uma
investigacdo qualitativa que privilegia a profundidade da informacdo em detrimento da
generalizagdo estatistica. Participaram no estudo treze docentes universitarios, treze
estudantes com deficiéncia (sete com deficiéncia motora e seis com deficiéncia visual) e
quatro representantes institucionais da FAMOD e da ASUMO, perfazendo um total de trinta

participantes.

Docentes universitarios — Os treze docentes participantes distribuiam-se pelas trés
universidades da seguinte forma: cinco da UEM, quatro da UP e quatro da UDM. A maioria
era do género masculino (oito), com idades compreendidas maioritariamente entre os quarenta
e os quarenta e nove anos. A experiéncia docente destes profissionais variava entre trés e
vinte e cinco anos de servico. Um dado particularmente relevante ¢ que a maioria dos
docentes (onze) ja tinha leccionado para estudantes com deficiéncia, o que confere as suas
respostas um valor empirico significativo. Contudo, apenas dois docentes possuiam qualquer
formagao em educacdo inclusiva, sendo que, destes, apenas um havia realizado um curso de

curta duragao especifico sobre a matéria, com a duragao de quarenta horas.

Estudantes com deficiéncia — Os treze estudantes com deficiéncia incluiam sete com
deficiéncia motora e seis com deficiéncia visual. A distribui¢do por institui¢ao foi equilibrada:
cinco na UEM (trés com deficiéncia motora e dois com deficiéncia visual), quatro na UP (dois
com deficiéncia motora e dois com deficiéncia visual) e quatro na UDM (dois com deficiéncia
motora e dois com deficiéncia visual). No que respeita ao género, registou-se uma ligeira
predominancia masculina (oito homens e cinco mulheres). A distribui¢do por ano de
frequéncia mostrou uma maior concentracdo nos anos iniciais do curso (primeiro e segundo
anos), com apenas trés estudantes a terem chegado aos anos finais (quarto e quinto anos). Um
dado particularmente expressivo ¢ que apenas dois estudantes reportaram receber apoio
institucional especifico, enquanto os restantes afirmaram ndo beneficiar de qualquer apoio

formal por parte das suas universidades.

Representantes institucionais — Os quatro representantes institucionais incluiam dois
representantes da FAMOD e dois representantes da ASUMO, com idades compreendidas
entre os trinta e cinco e os cinquenta e cinco anos. Todos possuiam experiéncia de trabalho na

defesa de direitos na area da deficiéncia, com um periodo de envolvimento que variava entre
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cinco e vinte anos, o que confere as suas declaragdes um conhecimento aprofundado da

realidade mogambicana no que concerne as politicas e praticas de inclusao.

4.2 Resultados Sobre Politicas Institucionais de Inclusao

No ambito do primeiro objectivo especifico desta investigagdo, que consistiu em examinar as
politicas institucionais adoptadas pelas universidades mogambicanas para promover a
inclusdo de estudantes com deficiéncia motora e visual, com foco nas estratégias de apoio
existentes ¢ na eficidcia das medidas implementadas, os resultados obtidos, resultantes da
analise documental e das entrevistas realizadas, revelam um quadro de fragilidade

institucional significativa.

4.2.1 Analise Documental das Politicas Institucionais

A andlise documental realizada nas trés universidades permitiu identificar situagdes distintas
mas igualmente preocupantes no que respeita a existéncia e contetido de politicas formais de

inclusdo.

Na Universidade Eduardo Mondlane, verificou-se a existéncia de um Gabinete de Apoio a
Estudantes com Deficiéncia, criado formalmente em 2015. Contudo, a analise aprofundada
dos documentos disponiveis revelou que este gabinete funciona sem regulamento interno
formalizado, sem orcamento especifico alocado no plano anual da universidade, e sem pessoal
dedicado a tempo inteiro. Um dos representantes da FAMOD descreveu esta situacao nos

seguintes termos:

"A UEM tem um gabinete que existe no papel, mas na pratica ndo tem recursos. Nao had um
or¢amento, ndo ha funcionarios contratados especificamente para isso, ndo hd computadores
com softwares adaptados. O gabinete ¢ uma sala com uma mesa e uma cadeira, dirigido por
um docente que acumula essa fun¢do com as suas outras responsabilidades. Nao ¢ assim que

se faz inclusdo." (REP_FAMOD 01).

A andlise do Regulamento do Gabinete de Apoio a Estudantes com Deficiéncia da UEM,
datado de 2015, revela que as suas atribui¢cdes incluem "coordenar as ac¢des de apoio aos
estudantes com deficiéncia", "promover a acessibilidade fisica e pedagdgica" e "sensibilizar a
comunidade académica para a inclusao". Contudo, o documento nao especifica os recursos
humanos e materiais necessarios para o cumprimento destas atribui¢des, nem estabelece
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indicadores de desempenho ou mecanismos de prestacdo de contas. Um docente da UEM

comentou:

"O Gabinete existe, mas nao tem for¢a. Nao tem orgamento, nao tem pessoal, ndo tem
autonomia. E uma estrutura simboélica, que serve para mostrar que a universidade tem uma
preocupacao com a inclusdo, mas que na pratica ndo consegue fazer nada de substancial. Os
estudantes com deficiéncia continuam a enfrentar as mesmas barreiras de sempre."

(DOC_UEM 01).

Na Universidade Pedagogica de Maputo, a analise do Plano Estratégico 2020-2025 revelou
mengdes a inclusdo como principio orientador, nomeadamente no que respeita a promogao da
equidade e justica social no acesso e permanéncia no ensino superior. Contudo, o documento
nao detalha medidas operacionais especificas para a inclusdo de estudantes com deficiéncia,
nem estabelece indicadores de monitoramento ou metas temporalmente definidas. Um

docente da UP comentou esta situagao:

"No plano estratégico esta escrito que a universidade se compromete com a inclusdo. Mas
depois, na pratica, ndo hd um plano de ac¢do, ndao ha metas, ndo ha ninguém responsavel por

fazer aquilo acontecer. Fica no papel, ¢ uma inten¢do que ndo se concretiza." (DOC_UP_03).

A andlise dos relatdrios anuais da UP para o periodo 2020-2024 nao revelou qualquer mengao
a actividades ou resultados relacionados com a inclusdo de estudantes com deficiéncia,
sugerindo que esta dimensdo ndo ¢ objecto de monitoramento sistematico por parte da
instituicdo. Um estudante com deficiéncia visual da UP expressou a sua percep¢ao sobre esta

lacuna:

"Eu sei que a universidade tem um plano estratégico que fala de inclusdo. Mas nunca vi esse
plano a ser aplicado na pratica. Nao ha rampas, ndo ha materiais em Braille, ndo ha formacao
para os professores. O plano € bonito, mas ¢ s6 papel. Nao muda nada na minha vida."

(EST_UP_04)

Na Universidade Técnica de Mocambique, a situagdo revelou-se ainda mais precaria, pois a
analise documental ndo identificou qualquer documento formal sobre inclusao de pessoas com
deficiéncia. Nao foram encontrados planos estratégicos, regulamentos, ou mesmo referéncias
a inclusdo nos documentos institucionais disponiveis. Contudo, o trabalho de campo revelou a

existéncia de iniciativas isoladas, coordenadas por docentes especificos, sem qualquer
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respaldo institucional formal. Um estudante com deficiéncia motora desta instituicdo narrou a

sua experiéncia:

"Aqui ndo ha nenhum documento sobre inclusdo que eu saiba. O que existe ¢ a boa vontade
de alguns professores. A professora X, por exemplo, sempre me ajuda a ter os materiais com
antecedéncia. Mas ¢ ela, ndo ¢ a universidade. Se ela sair, eu fico sem apoio nenhum, porque

a universidade ndo tem uma politica que garanta que as coisas continuem." (EST UDM 02)
Um docente da UDM confirmou esta percep¢ao, acrescentando:

"Nao temos uma politica de inclusdo formal. O que fazemos ¢ ir improvisando, conforme os
casos vao surgindo. Cada professor faz o que pode, com os recursos que tem. Mas isso nao ¢é
sustentavel, ndo ¢ uma resposta institucional. Depende da boa vontade individual, e isso ¢

fragil." (DOC_UDM 01)

4.2.2 Percepcao dos Participantes sobre as Politicas de Inclusdo

A percepcao dos participantes sobre a existéncia de politicas institucionais de inclusao
revelou uma discrepancia significativa entre docentes e estudantes, bem como entre as

diferentes institui¢des.

Entre os docentes, as opinides dividiam-se. Alguns docentes, particularmente da UEM e da
UP, consideravam que a universidade possui politicas formais de inclusdo, embora
reconhecessem a sua implementagdo limitada. A maioria, contudo, reconhecia apenas a
existéncia de medidas informais ou pontuais, € uma parcela significativa afirmava nado existir

quaisquer politicas ou medidas estruturadas. Um docente da UEM expressou esta visao:

"Nos temos politicas, sim, temos o Gabinete de Apoio, temos mengdes no plano estratégico.
Mas a verdade € que essas politicas ndo se traduzem em ac¢des concretas. Nao hé or¢camento,
ndo had pessoal, ndo hd formacdo. As politicas existem no papel, mas ndo na pratica."

(DOC_UEM_02).

Entre os estudantes, a percepcdo foi ainda mais negativa. A grande maioria considerava que
ndo existem politicas ou medidas de inclusdo estruturadas nas suas universidades. Apenas

dois estudantes, ambos da UEM, mencionaram a existéncia do Gabinete de Apoio, mas
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mesmo estes avaliaram a sua eficacia como muito limitada. Um estudante com deficiéncia

visual da UEM comentou:

"Sim, eu sei que existe o Gabinete de Apoio. Ja fui 14 duas vezes. Mas nao hé nada 1a. Nao ha
computadores com leitores de ecrd, ndo ha materiais em Braille, ndo ha ninguém que possa

ajudar realmente. E uma sala vazia. Ndo serve para nada." (EST _UEM_04).
Um estudante com deficiéncia motora da UP acrescentou:

"Eu nunca ouvi falar de nenhuma politica de inclusdo na minha universidade. Ninguém me
disse nada quando entrei, ninguém me perguntou se precisava de alguma coisa, ninguém me
ofereceu apoio. E como se eu fosse invisivel. A universidade ndo esta preparada para receber

estudantes como eu." (EST_UP_02).
4.2.3 Eficéacia das Medidas de Apoio Existentes

A eficacia das medidas de apoio existentes foi avaliada pelos estudantes de forma
maioritariamente negativa. Nenhum estudante classificou as medidas como muito eficazes,
havendo apenas um estudante que as considerou eficazes, sendo este caso atribuido a ac¢do de
um docente especifico e ndo a uma politica institucional. A maioria dos estudantes considerou

as medidas pouco eficazes ou ineficazes.
A unica estudante que classificou as medidas como eficazes explicou:

"O meu professor de Matematica ¢ quem faz tudo. Ele disponibiliza os materiais com
antecedéncia, envia-me por email em formato que o meu leitor de ecra consegue ler, dd-me
tempo extra nas avaliacdes. Mas ¢ ele, ndo ¢ a universidade. Se ele se for embora, eu ndo sei o

que vai ser de mim." (EST _UP_02).
Um estudante com deficiéncia motora da UDM expressou a sua frustragao:

"Nao hé apoio nenhum. Absolutamente nenhum. Eu tenho que me desenrascar sozinho, com a
ajuda dos colegas, com a boa vontade de alguns professores. Mas a universidade, como
institui¢ao, ndo me da nada. Nao ha rampas, ndo hé elevadores, ndo hé sanitarios adaptados. E

como se eu nao existisse." (EST _UDM_03).

&5



4.2.4 Dados Estatisticos e Invisibilidade dos Estudantes com Deficiéncia

Os representantes das organizagdes da sociedade civil forneceram informagdes adicionais que
ajudam a contextualizar estes resultados. A FAMOD realizou, em 2022, um levantamento
sobre a situag¢do da inclusdo no ensino superior, identificando que apenas uma percentagem
muito reduzida de estudantes matriculados nas universidades publicas mog¢ambicanas se

autodeclara como pessoa com deficiéncia. O representante da FAMOD comentou:

"Este numero ¢ claramente subestimado. Sabemos, por outros levantamentos, que a
prevaléncia de deficiéncia na populagdo mog¢ambicana ¢ muito mais elevada. Mas os
estudantes tém medo de se declarar porque acham que isso pode afectar a sua candidatura ou
que nao vao receber apoio nenhum mesmo que se declarem. Muitos optam por esconder a sua

deficiéncia para ndo serem discriminados." (REP_FAMOD 01)

A ASUMO, por seu turno, reportou que, em 2023, um numero muito reduzido de estudantes
surdos estava matriculado no ensino superior mogambicano, nimero que o representante

classificou como extremamente baixo face a populagao surda do pais:

"Os estudantes surdos sdo praticamente invisiveis no ensino superior. As universidades nao
tém intérpretes de Lingua Gestual, ndo tém materiais acessiveis, ndo tém formacgdo para os
professores. Os poucos que entram acabam por desistir, porque ndo conseguem acompanhar.

E uma situacio dramatica." (REP_ASUMO 01).
4.3 Resultados Sobre a Formagao Pedagogica e Praticas dos Docentes

No quadro do segundo objectivo especifico desta investigacdo, que consistiu em avaliar a
formagdo pedagogica dos docentes universitarios e as suas praticas de ensino em relacdo a
diversidade funcional dos estudantes, identificando lacunas e 4areas para melhoria, os
resultados obtidos revelam um défice formativo severo, com consequéncias directas nas

praticas pedagogicas quotidianas.
4.3.1 Formacgao Pedagdgica Declarada pelos Docentes

No que concerne a formagdo pedagogica declarada pelos docentes, os resultados sao
particularmente reveladores. Apenas dois docentes possuiam formacgao inicial em pedagogia

ou educacdo, sendo que estes casos correspondiam a cursos de licenciatura em ensino
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realizados noutras instituicdes. A formagdo continua em pedagogia inclusiva foi ainda mais
rara: apenas um docente tinha realizado um curso de curta duracdo sobre a matéria em 2024.
Este curso, oferecido por uma organizacao nao-governamental, teve a duracao de quarenta
horas e foi realizado em formato online. Nenhum docente tinha formagao especifica sobre
deficiéncia visual ou deficiéncia motora. No computo geral, a grande maioria dos docentes

nunca tinha tido qualquer formacao pedagogica, seja geral ou especifica.

O docente que participou no curso de quarenta horas sobre educagdo inclusiva descreveu a

sua experiéncia com algum cepticismo:

"Foi um curso de quarenta horas, online, oferecido por uma organiza¢do ndo-governamental.
Aprendi algumas coisas bdsicas, como a importancia de descrever imagens para estudantes
cegos. Mas foi muito curto, muito introdutério. E fui o Unico da minha universidade a
participar. Nao houve nenhum acompanhamento depois, nenhuma supervisao, nada. Sozinho,

ndo consigo mudar muita coisa." (DOC_UEM 04).

Um docente da UP expressou com particular clareza a sua frustragdo face a auséncia de

formacao:

"Eu tenho um doutoramento na minha area, publiquei artigos internacionais, sei tudo sobre o
meu campo de estudo. Mas ndo fago ideia de como ensinar um estudante cego. Nao me
ensinaram isso. Nao € culpa minha, ¢ culpa do sistema que forma doutores mas niao forma
professores. E depois, na pratica, sou eu que fico mal, porque ndo sei fazer, ndo sei ajudar, e o
estudante sofre as consequéncias. Precisamos de formagdo, e precisamos dela urgentemente."

(DOC_UP_04).
Um docente da UDM corroborou esta percep¢ao:

"A universidade exige que tenhamos doutoramento para dar aulas, mas nunca nos perguntou
se sabemos ensinar. A formagdo que temos € na nossa area de especializa¢do, ndo na area da
pedagogia. E quando chega um estudante com deficiéncia, ficamos perdidos. Nao sabemos o

que fazer. E uma situagdo muito frustrante." (DOC_UDM_02).

4.4.2. Praticas Pedagogicas Adoptadas
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As praticas pedagbgicas adoptadas pelos docentes que ja tinham experiéncia com estudantes
com deficiéncia revelaram um quadro de fragilidade, com variagdes significativas entre os

docentes e entre as instituigoes.

A disponibilizacdo de materiais com antecedéncia foi referida por alguns docentes como uma

prética regular, mas outros admitiram ndo o fazer sistematicamente. Um docente explicou:

"Eu tento sempre disponibilizar os materiais com antecedéncia para todos os estudantes, ndo
apenas para aqueles com deficiéncia. Mas confesso que nem sempre consigo. As vezes 0s
materiais s6 ficam prontos em cima da hora. E isso ¢ um problema para os estudantes que

precisam de formatos alternativos." (DOC_UEM_03).

A leitura em voz alta do que se escreve no quadro uma adaptagiao simples mas fundamental
para estudantes com deficiéncia visual era praticada por alguns docentes, mas muitos
admitiram ndo a fazer, por esquecimento ou por considerarem que atrasaria o ritmo da aula.

Um estudante com deficiéncia visual comentou:

"Ha professores que se lembram de ler o que escrevem no quadro. Mas a maioria nao se
lembra. Ficam a escrever e a falar ao mesmo tempo, e eu ndo consigo acompanhar. Peco para
lerem, mas as vezes ficam irritados, dizem que estou a atrasar a aula. E muito constrangedor."

(EST _UEM_04).

A descricdo de imagens e graficos, igualmente essencial para a acessibilidade de estudantes
cegos ou com baixa visdo, era uma pratica pouco frequente, com a maioria dos docentes a
reconhecer que nunca a utilizava. Um estudante com deficiéncia visual relatou uma

experiéncia particularmente ilustrativa:

"Na cadeira de Estatistica, o professor usava muitos graficos nas aulas. Ele desenhava os
graficos no quadro e dizia 'olhem aqui para esta curva, olhem para esta barra'. Eu ndo via
nada. Pedi-lhe que descrevesse o grafico em palavras. Ele olhou para mim, ficou sem saber o
que fazer, e disse 'é dificil descrever, tenta ver com um colega depois, pede ajuda’. Na
avaliacdo, havia perguntas sobre os graficos. Eu nao consegui responder. Chumbei. Chumbei
porque o professor ndo soube ou ndo quis descrever um grafico que ele proprio desenhou."

(EST_UEM_04).
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As adaptagdes de avaliagdes, como a concessdo de tempo adicional ou a disponibilizagdo de

formatos alternativos, eram a pratica mais comum entre os docentes. Um docente explicou:

"Eu sei que tenho que dar tempo extra ao estudante cego, porque ele demora mais a ler usando
o leitor de ecrd. Também permito que ele responda oralmente em vez de escrever, se for mais
facil para ele. Isto aprendi com a pratica, ndo me ensinaram. Fui perguntando ao estudante o

que funcionava melhor para ele." (DOC_UEM 02).

Contudo, mesmo estas adaptagdes eram feitas de forma informal e inconsistente, dependendo

da boa vontade do docente. Um estudante com deficiéncia motora relatou:

"Alguns professores ddo-me tempo extra nas avaliagdes, outros ndo. Alguns permitem que eu
use o computador para escrever, outros ndo. Nao ha uma regra, ndo ha uma politica. Depende

do professor. E isso ¢ muito stressante, porque nunca sei o que esperar." (EST_UP_03).

A utilizagdo de tecnologias assistivas revelou-se praticamente inexistente. A maioria dos
docentes nunca utilizava estes recursos, € apenas um referiu utiliza-los ocasionalmente. Este

docente explicou:

"Eu tenho um estudante cego e instalei o NVDA, que ¢ um leitor de ecra gratuito, no meu
computador pessoal. Consigo enviar-lhe alguns materiais em formato acessivel. Mas a
universidade ndo tem o software instalado nos computadores da biblioteca ou dos laboratorios
de informadtica. O estudante também ndo tem computador proprio com o software. Entdo, de

que adianta?" (DOC_UP_02).

4.3.2 Necessidades de Formagao Identificadas

As necessidades de formacgao identificadas pelos docentes foram multiplas e reveladoras das
lacunas existentes. Todos os docentes mencionaram como prioritarias as areas de adaptacdo
de materiais didaticos e utilizagdo de tecnologias assistivas. A maioria indicou a necessidade
de formagdo em estratégias de ensino para deficiéncia visual e para deficiéncia motora.
Muitos referiram também a necessidade de formacdo em adaptagdo de avaliagdes. Alguns
docentes mencionaram ainda a legislagdo e os direitos das pessoas com deficiéncia, bem
como os aspectos psicologicos da inclusdo, como areas em que gostariam de receber

formacao.
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Um docente sintetizou as necessidades do grupo:

"Precisamos de formacao pratica, ndo apenas teorica. Precisamos de saber como adaptar um
PDF para que um leitor de ecra consiga ler. Precisamos de saber como descrever uma imagem
para um estudante cego. Precisamos de saber como avaliar um estudante com deficiéncia
motora de forma justa. E precisamos de saber como lidar com as nossas proprias atitudes, com

0S N0ssos preconceitos, com as nossas insegurangas." (DOC _UEM 04).

4.4 Resultados Sobre as Barreiras a Participagao Plena

No contexto do terceiro objectivo especifico desta investigagdo, que consistiu em identificar
as barreiras fisicas, tecnoldgicas, pedagdgicas e simbdlicas que dificultam a participacao
plena e o sucesso académico dos estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino
superior, os resultados revelam a persisténcia de multiplas barreiras, interligadas e auto-

reforcadas, que configuram um sistema de exclusdo complexo.

4.4.1 Barreiras Fisicas e Arquitectonicas

Os relatos dos estudantes sobre as barreiras fisicas sdo particularmente eloquentes e revelam
uma realidade de inacessibilidade generalizada. A totalidade dos estudantes com deficiéncia
visual reportou a auséncia de sinalizacdo tactil no piso e de piso guia para navegacao,
elementos basicos de acessibilidade previstos na legislagdo mogambicana (Decreto n.°
53/2008). Todos os estudantes com deficiéncia motora enfrentavam dificuldades com
sanitarios inacessiveis. A maioria reportou também auséncia de rampas de acesso ou rampas
com inclinacdo inadequada, bem como portas estreitas que dificultam ou impossibilitam a

passagem de cadeiras de rodas.

Um estudante com deficiéncia motora descreveu a sua experiéncia quotidiana com uma

mistura de cansago e resignagao:

"Para ir da porta principal até a minha sala de aula, que fica no segundo andar, eu preciso de
ajuda de um colega para subir as escadas porque nao hé elevador. E mesmo a rampa de acesso
ao edificio tem uma inclinacdo muito acentuada, ¢ dificil subir sozinho, cansativo. Chego as
aulas ja cansado, fisicamente exausto, as vezes atrasado. E os professores as vezes reclamam

do atraso, sem perceberem por que razao eu chego atrasado." (EST _UEM_02).
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Um estudante com deficiéncia visual acrescentou:

"Nao ha piso tactil em lado nenhum do campus. Nao ha sinalizacdo em Braille nas portas. Se
eu nao tiver um colega que me guie, ndo consigo encontrar a sala de aula sozinho, perco-me.
E mesmo com ajuda, é sempre uma dificuldade porque os caminhos mudam, ha obras, ha
carros estacionados nos passeios, ha pessoas que deixam mochilas no chdao que eu nio vejo e

tropeco. E um stress todos os dias, todos os dias." (EST _UP_04).

Um estudante com deficiéncia motora da UDM descreveu a sua estratégia de chegar mais

cedo:

"Eu chego sempre trinta minutos antes do inicio da primeira aula. Preciso deste tempo para
subir as escadas, que sdo muitas, sdo ingremes, e para descansar um pouco, recuperar o folego
antes da aula comegar. Se houver troca de sala entre a primeira e a segunda aula, ja ndo
consigo chegar a tempo. Perco os primeiros dez, quinze minutos da aula seguinte. E

frustrante, mas ¢ a inica forma que tenho de conseguir acompanhar." (EST _UDM_02).

Um estudante com deficiéncia visual da UEM descreveu as dificuldades especificas com a

disposic¢ao do espaco:

"As salas de aula ndo sdo organizadas de forma a facilitar a minha locomocgao. As carteiras
estdo todas juntas, ndo ha espaco para eu passar com a bengala. As mochilas dos colegas
ficam no chdo, nos corredores, € eu tropeco nelas. Os professores ndo t€ém consciéncia disso,
ndo pedem aos estudantes para arrumarem as mochilas. E um perigo constante."

(EST_UEM 03).
4.4.2 Barreiras Tecnoldgicas e Digitais

Os resultados revelam que as universidades mogambicanas ndo estdo preparadas para garantir
a acessibilidade digital. A maioria dos docentes reportou que os materiais didaticos sao
disponibilizados exclusivamente em PDF ndo acessivel, sem marcagdo estrutural que permita
a leitura por software de leitura de ecra. Muitos docentes indicaram que as plataformas de
ensino (como o Moodle) ndo estdo adaptadas, apresentando botdes ndo etiquetados e links ndo
descritivos. A maioria reportou auséncia de softwares de leitura de ecrd nas institui¢des.
Igualmente, muitos referiram que os computadores publicos das universidades ndo dispoem

de softwares assistivos instalados.
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Um estudante com deficiéncia visual descreveu as dificuldades especificas com a plataforma

Moodle:

"A plataforma Moodle da universidade nao ¢ compativel com o meu leitor de ecra. Os botdes
ndo estdo etiquetados correctamente, o leitor ndo sabe o que estd ali. Os links muitas vezes
ndo sdo descritivos, dizem apenas 'clique aqui' em vez de dizerem para onde vao. Os PDFs
que os professores colocam sdao apenas imagens escaneadas, texto como imagem, que o leitor
ndo consegue ler. Praticamente ndo consigo usar a plataforma sozinho, preciso sempre de

ajuda de um colega para navegar." (EST UEM_04).
Um estudante com deficiéncia visual da UP acrescentou:

"Os professores enviam os materiais por email, mas muitas vezes sao PDFs que o meu leitor
ndo consegue ler. Pego para enviarem em formato Word, que é mais acessivel, mas alguns
nao sabem como fazer, outros dizem que ndo t€ém tempo. Acabo por ficar sem os materiais, ou
entio tenho que pedir a um colega que me leia em voz alta. E muito frustrante."

(EST_UP_04).
Um docente reconheceu a dificuldade:

"Eu sei que os PDFs que coloco na plataforma nao sdo acessiveis. Mas ndo sei como fazer um
PDF acessivel. Nao me ensinaram. E ndo tenho tempo para aprender sozinho, com a
sobrecarga de trabalho que tenho. E um problema do sistema, ndo ¢ falta de vontade."

(DOC_UEM_05).
4.4.3 Barreiras Pedagogicas

Os estudantes reportaram que o desconhecimento dos docentes sobre como adaptar materiais
era generalizado. A auséncia de planos de ensino adaptados foi mencionada por muitos
estudantes, e a manuten¢do de métodos de avaliagdo padronizados e inflexiveis também foi
apontada como uma dificuldade significativa. Do lado dos docentes, a escassez de tempo para
preparar materiais adaptados foi referida como uma barreira importante, e o elevado nimero

de estudantes por turma foi apontado como um obstaculo a atenc¢ao individualizada.

Um estudante com deficiéncia visual relatou uma experiéncia particularmente ilustrativa das

barreiras pedagogicas que enfrentou:
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"Na cadeira de Estatistica, o professor usava muitos graficos nas aulas. Ele desenhava os
graficos no quadro e dizia 'olhem aqui para esta curva, olhem para esta barra'. Eu ndo via
nada. Pedi-lhe que descrevesse o grafico em palavras. Ele olhou para mim, ficou sem saber o
que fazer, e disse '¢ dificil descrever, tenta ver com um colega depois, pede ajuda’. Na
avaliagdo, havia perguntas sobre os graficos. Eu ndo consegui responder. Chumbei. Chumbei
porque o professor ndo soube ou ndo quis descrever um grafico que ele proprio desenhou."

(EST UEM 04).

Um estudante com deficiéncia motora enfrentou dificuldades semelhantes com a avaliagao:

"Eu tenho dificuldade em escrever a mao por causa da minha condi¢do. Pego aos professores
para fazer as avaliacdes no computador. Alguns deixam, outros ndo. Dizem que ndo € justo
para os outros estudantes, que eu estou a ter uma vantagem. Nao ¢ uma vantagem, ¢ uma

adaptacao para compensar a minha dificuldade. Mas eles ndo entendem." (EST _UDM 03)

Um docente reconheceu a dificuldade de adaptar as avaliagdes:

"Eu sei que deveria dar tempo extra ao estudante com deficiéncia, ou permitir que ele
respondesse oralmente. Mas isso d4 muito mais trabalho. Tenho que preparar uma avaliagao
diferente, tenho que encontrar um momento para fazer a avaliacao oral, tenho que corrigir de
forma diferente. Com o numero de estudantes que tenho, ¢ impossivel fazer isso para todos.

Acabo por ndo fazer nada, e o estudante sofre as consequéncias." (DOC_UDM 01).

4.4.4 Barreiras Simbolicas e Atitudinais

Os estudantes reportaram sentimentos de invisibilidade e baixas expectativas por parte dos
docentes. Muitos afirmaram sentir-se invisiveis nas decisdes institucionais que lhes dizem
directamente respeito. A maioria reportou baixas expectativas dos docentes em relacao ao seu
desempenho académico. Muitos mencionaram atitudes de piedade ou superprotec¢do, bem
como formas de discriminacdo velada, incluindo a atribuicdo de notas mais altas sem
merecimento a chamada "discriminagao positiva" que trata o estudante com deficiéncia como

incapaz de alcancar os mesmos padroes que os colegas.

O relato de uma estudante com deficiéncia visual € particularmente revelador:
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"Ha professores que me tratam como se eu ndo fosse capaz de fazer as mesmas coisas que 0s
outros. Diminuem a exigéncia, ddo notas mais altas sem merecimento. Uma vez tirei dezoito
num trabalho que eu sabia que estava mal feito. O professor disse 'para ela esta bom assim,
ndo precisa de fazer mais'. Isso nao ¢ inclusdo, ¢ discriminagdo disfar¢ada. Eu ndo quero
esmola, quero ser avaliada com o mesmo critério que os outros, quero saber se realmente
aprendi ou ndo. Baixar a exigéncia ndo ¢ ajudar, ¢ perpetuar a ideia de que sou incapaz."

(EST UEM_04).
Um estudante com deficiéncia motora acrescentou:

"Nunca sou chamado para dar a minha opinido sobre nada. As decisdes sobre acessibilidade
sdo tomadas sem nos consultar. Fizeram uma rampa nova no meu departamento, mas a
inclinagdo esta tdo acentuada que eu ndo consigo subir sozinho, preciso de ajuda. Ninguém
me perguntou qual seria a inclinacdo adequada, ninguém me pediu para testar antes. NOs

somos invisiveis, existimos mas nao contamos." (EST _UP 03).
Um estudante com deficiéncia visual da UEM descreveu a atitude de alguns professores:

"H4 professores que olham para mim com pena. Tratam-me como se eu fosse um coitado,
alguém que precisa de protecgdo. Isso € tdo mau como a discriminagdo aberta. Porque ndo me
véem como um estudante como os outros, véem-me como um problema, como uma carga.
Nao querem saber o que eu posso contribuir, s6 querem saber como se livrar de mim."

(EST _UEM_02).
Um representante da FAMOD comentou sobre a persisténcia destas atitudes:

"As barreiras atitudinais sdo as mais dificeis de combater, porque sdo subtis, muitas vezes
inconscientes. Os professores acham que estdo a ser bons quando baixam a exigéncia para um
estudante com deficiéncia. Nao percebem que estdo a perpetuar a exclusdo, a tratar o
estudante como incapaz. E preciso mudar mentalidades, e isso leva tempo."

(REP_FAMOD 02).
4.5 Resultados Sobre as Experiéncias dos Estudantes

No ambito do quarto objectivo especifico desta investigacdao, que consistiu em investigar as

experiéncias dos estudantes com deficiéncia motora e visual nas universidades, explorando as
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suas percepcdes sobre as praticas inclusivas, as dificuldades enfrentadas e as estratégias de
superacdo que utilizam no seu percurso académico, os resultados obtidos revelam uma
experiéncia maioritariamente negativa, mas também uma notavel capacidade de resiliéncia

por parte destes jovens.
4.5.1 Percepgao Global da Experiéncia Académica

No que concerne a percepcao global da experiéncia académica, a maioria dos estudantes
avaliou-a como negativa ou muito negativa, havendo apenas uma minoria que a considerou
positiva ou muito positiva. Este dado ¢ particularmente alarmante, pois indica que a
esmagadora maioria dos estudantes com deficiéncia ndo estd a ter uma experiéncia

universitaria positiva.
Um estudante com deficiéncia visual da UEM expressou a sua desilusdo:

"Quando entrei na universidade, estava cheio de esperanga. Achava que ia ser um lugar de
oportunidades, de crescimento, de realizacdo. Mas a realidade ¢ muito diferente. E um lugar
de luta constante, de humilhagdo, de cansago. Estou sempre a ter que provar que sou capaz,
sempre a pedir adaptagdes que deviam ser garantidas, sempre a depender da boa vontade dos

outros. Nao ¢ a experiéncia que eu sonhava." (EST _UEM 04).
Um estudante com deficiéncia motora da UP partilhou uma percepcao semelhante:

"A universidade ndo foi feita para mim. Foi feita para pessoas que andam, que véem, que nao
precisam de ajuda. Eu estou aqui apesar da universidade, ndo por causa dela. Cada dia ¢ uma

batalha. E estou cansado, muito cansado." (EST _UP_02).
4.5.2 Apoio Recebido em Diferentes Dimensdes

A andlise do apoio recebido em diferentes dimensdes revela um contraste significativo. O
apoio institucional especifico foi avaliado negativamente pela maioria dos estudantes. As
relagdes com os docentes foram avaliadas positivamente por uma minoria e negativamente
por um numero consideravel. As relagdes com os colegas, em contraste, foram avaliadas
positivamente pela maioria, revelando uma solidariedade horizontal que contrasta com a

fragilidade do apoio vertical institucional. O acesso a materiais adaptados foi avaliado

95



negativamente pela quase totalidade dos estudantes. A acessibilidade fisica do campus foi

também avaliada negativamente pela maioria.

Um estudante com deficiéncia visual comentou este contraste entre o apoio dos colegas e a

auséncia de apoio institucional:

"Os meus colegas de turma sdao fantasticos. Eles leem para mim, descrevem as imagens,
partilham apontamentos, ajudam-me a circular pelo campus. Sem eles, eu ndo teria chegado
ao terceiro ano, provavelmente teria desistido no primeiro. Mas isto devia ser papel da
universidade, ndo dos meus colegas. Eles também t€m as suas vidas, os seus estudos, as suas
dificuldades. Nao ¢ justo que o apoio a minha inclusdo dependa da boa vontade deles."

(EST_UEM_04).
Um estudante com deficiéncia motora corroborou esta percepcao:

"Os meus colegas ajudam-me a subir as escadas, a carregar os livros, a chegar as salas. Sao
incriveis. Mas eu sei que isso os sobrecarrega, que eles também tém as suas coisas para fazer.
E ndo devia ser assim. A universidade devia ter elevadores, devia ter rampas, devia ter
condi¢des para que eu fosse autonomo. Nao ¢ justo para mim, nem € justo para eles."

(EST _UDM 02).

4.5.3 Processo de Ingresso na Universidade

Quanto ao processo de entrada na universidade, os resultados revelam que as barreiras se
manifestam antes mesmo do inicio do percurso académico. A maioria dos estudantes nao
recebeu qualquer apoio durante o processo de candidatura, e quase todos afirmaram que a
universidade nao ofereceu informacgdes acessiveis sobre o processo de candidatura. A maioria
enfrentou barreiras especificas durante o ingresso, nomeadamente editais em formatos nado
acessiveis, formuldrios que ndo podiam preencher sozinhos e falta de orientagdo para o

processo.
Um estudante com deficiéncia visual descreveu o processo de candidatura:

"O edital de candidatura estava disponivel apenas em formato digital, mas o PDF ndo era
acessivel ao meu leitor de ecrd. Era uma imagem, basicamente. Tive que pedir a um familiar

que lesse o edital para mim, linha por linha. Os formuldrios de candidatura também nao eram
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acessiveis, os campos ndo estavam etiquetados. S6 consegui preencher porque um funcionario
da universidade teve paciéncia para me ajudar oralmente, perguntando cada campo e
escrevendo por mim. Mas foi um processo muito dificil, stressante. Senti que o sistema nao

estava preparado para receber alguém como eu." (EST UEM 04).
Um estudante com deficiéncia motora enfrentou dificuldades semelhantes:

"O processo de candidatura foi muito complicado. Tive que ir pessoalmente a universidade
varias vezes, porque os formularios online ndo funcionavam bem com as minhas limitagdes.
Nao havia informagdes claras sobre como proceder, sobre que documentos eram necessarios,
sobre prazos. Foi um processo muito desgastante, que me fez pensar se valia a pena

continuar." (EST UP_01).
4.5.4 Estratégias de Superagao

As estratégias de superagdo utilizadas pelos estudantes revelam uma notéavel capacidade de
agéncia face a um sistema que ndo foi desenhado para os acolher. A maioria dos estudantes
referiu depender do apoio de colegas para leitura, apontamentos e deslocacdes. Muitos
recorriam ao autodidactismo, buscando materiais por conta propria quando estes nao lhes
eram disponibilizados em formatos acessiveis. Varios estudantes desenvolviam circuitos
alternativos para circular no campus, chegando mais cedo as aulas para compensar a lentidao
imposta pelas barreiras fisicas. Muitos utilizavam tecnologias pessoais, como o smartphone
para gravar aulas ou o computador pessoal com software de leitura de ecra instalado. Alguns
recorriam a solicitagdo informal de adaptacdes aos docentes, sem qualquer garantia de

resposta.
Um estudante com deficiéncia visual descreveu a sua estratégia de estudo:

"Como os materiais ndo sdo acessiveis, eu gravo as aulas com o telemével. Depois, em casa,
ouco as gravacdes varias vezes, até conseguir perceber bem a matéria. Também peco aos
colegas que me enviem os apontamentos em formato digital, para eu poder ler com o meu
leitor de ecrd. E muito trabalho, demoro o dobro do tempo que os outros estudantes demoram.

Mas ¢ a unica forma que tenho de acompanhar." (EST _UEM_03).

Um estudante com deficiéncia motora descreveu a sua estratégia de mobilidade:
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"Eu planeio o meu dia com muita antecedéncia. Sei quais sdo os caminhos mais acessiveis,
quais as horas em que ha menos movimento, onde posso descansar se precisar. Chego sempre
mais cedo para evitar as horas de ponta, quando os corredores estao cheios de gente e ¢ mais
dificil circular. E cansativo, é stressante, mas ¢ a Gnica forma que tenho de conseguir chegar

as aulas." (EST _UDM_02).

Um estudante com deficiéncia visual da UP descreveu a sua estratégia de negociacdo com os

docentes:

"Eu aprendi a ser assertivo, a explicar aos professores o que eu preciso, a negociar adaptagoes.
No inicio, tinha vergonha, ndo queria ser um incémodo. Mas percebi que se ndo pedir,
ninguém vai oferecer. Entdo agora vou falar com cada professor no inicio do semestre,
explico a minha situacdo, pergunto se ele pode disponibilizar os materiais com antecedéncia,
se pode descrever as imagens, se pode dar-me tempo extra nas avaliagdes. Alguns aceitam,

outros ndo. Mas pelo menos tentei." (EST_UP_04).
4.6 Observagoes dos Participantes sobre o Impacto da Pandemia

Durante as entrevistas, varios participantes referiram o impacto da pandemia de COVID-19
nas suas experiéncias académicas, um aspecto que merece destaque por se inserir no periodo
temporal analisado (2019-2024). Embora a pandemia ndo tenha sido um foco central da
investigagdo, emergiu espontaneamente nas narrativas dos participantes como um evento
transformador que exacerbou as desigualdades preexistentes e revelou a fragilidade das infra-

estruturas digitais.
4.6.1 Desafios do Ensino Remoto

Um estudante com deficiéncia visual descreveu as dificuldades acrescidas durante o ensino

remoto:

"Quando a pandemia comegou e as aulas passaram para o online, foi um desastre para mim.
As plataformas ndo eram acessiveis, os professores enviavam videos sem descri¢do, as
videochamadas ndo funcionavam bem com o meu leitor de ecra. Passei um ano praticamente
sem aprender nada. Foi um ano perdido. E quando voltdmos ao presencial, a universidade nao

fez nada para compensar o tempo perdido. Simplesmente ignoraram." (EST_UP_04).
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Um estudante com deficiéncia motora enfrentou dificuldades semelhantes:

"Durante a pandemia, eu ndo tinha acesso a internet em casa, nem tinha um computador. As
aulas online eram impossiveis para mim. Tentei acompanhar pelo telemovel, mas a bateria
ndo durava, os dados moveis eram caros, a ligagdo era ma. Fiquei completamente excluido.
Perdi um ano inteiro. E quando voltei, estava muito atras dos meus colegas."

(EST UDM_03).
4.6.2 Respostas Institucionais a Pandemia

Um docente reconheceu as dificuldades do periodo, mas também apontou a falta de

preparagao institucional:

"Na pandemia, todos n6és fomos apanhados desprevenidos. Mas o que me impressionou foi
que, depois da pandemia, nada mudou. Nao houve investimento em acessibilidade digital, ndo
houve formagdo para os docentes, ndo houve uma reflexdo sobre o que correu mal. As
universidades voltaram ao que eram antes, como se nada tivesse acontecido. Perdemos uma

oportunidade enorme de repensar as nossas praticas." (DOC_UP_01).

Um representante da FAMOD comentou sobre o impacto da pandemia nas pessoas com

deficiéncia:

"A pandemia mostrou, de forma cruel, o quanto as pessoas com deficiéncia sdo excluidas.
Quando tudo passou para o digital, os estudantes com deficiéncia ficaram para tras. Nao
tinham equipamentos, ndo tinham acesso a internet, ndo tinham plataformas acessiveis. E o
pior € que, passada a pandemia, nada mudou. As universidades ndo aprenderam a ligdo.

Continuamos na mesma." (REP_FAMOD 01).
4.6.3 Oportunidades Perdidas
Um docente da UEM lamentou a oportunidade perdida:

"A pandemia foi um choque que revelou todas as fragilidades do nosso sistema. Mas em vez
de aproveitarmos esse choque para mudar, para investir em acessibilidade digital, para formar

os docentes, para repensar as praticas pedagogicas, nds simplesmente voltdimos ao normal. E

99



o normal era a exclusdo. Perdemos uma oportunidade histérica de transformar a universidade

num lugar mais inclusivo." (DOC_UEM _05).

Um estudante com deficiéncia visual expressou a sua desilusao:

"Eu pensei que a pandemia ia ser um momento de viragem, que as universidades iam perceber
que precisavam de ser mais inclusivas, que iam investir em tecnologias acessiveis. Mas nao
foi nada disso. Quando voltamos ao presencial, foi como se a pandemia nunca tivesse
existido. As mesmas barreiras, as mesmas dificuldades, a mesma exclusdo. Nada mudou."

(EST _UEM_04).
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CAPITULO V: DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo tem como objectivo interpretar os resultados apresentados no capitulo
anterior, relacionando-os com a revisdo da literatura que fundamentou teoricamente esta
investigacdo e com o quadro legal e politico da inclusdo em Mocambique. Procura-se, deste
modo, responder a pergunta de pesquisa que orientou todo o estudo, compreendendo as
multiplas dimensdes que configuram o fendmeno da inclusdo de estudantes com deficiéncia
motora e visual no ensino superior mogambicano. A discussdo esta organizada em torno dos
quatro objectivos especificos, com especial aten¢do as articulagdes entre as diferentes

categorias de analise e as implicacdes teodricas e praticas dos achados empiricos.

No decurso deste capitulo, procurar-se-4 responder a pergunta da pesquisa com base na
evidéncia empirica recolhida, articulando-a com o quadro tedrico previamente estabelecido,
nomeadamente o modelo social da deficiéncia (Oliver, 1990), o modelo dos direitos humanos
(Degener, 2016), as epistemologias do Sul (Santos, 2009) e a perspectiva descolonial

(Meekosha, 2011).

A discussdo procura igualmente estabelecer pontes com a literatura sobre educacgdo inclusiva
no contexto africano € mogambicano, confrontando os resultados obtidos com estudos
anteriores realizados no pais e na regido da SADC. Esta abordagem comparativa permite
identificar continuidades e rupturas, bem como especificidades do contexto mogambicano que
merecem aten¢do particular. A estrutura do capitulo segue a ordem dos objectivos especificos,
iniciando-se com a discussdo das politicas institucionais de inclusdo, seguindo-se a analise da
formagdo e praticas docentes, a identificagdo e caracterizacdo das multiplas barreiras, e

finalmente, a discussdo das experiéncias vividas pelos estudantes com deficiéncia.

5.1 Discussio dos Resultados Relativos as Politicas Institucionais de Inclusao

5.1.1 O Fosso entre o Discurso Normativo e a Pratica Institucional

Os resultados obtidos revelam uma discrepancia profunda entre o discurso normativo e a
pratica institucional no que concerne as politicas de inclusdo no ensino superior
moc¢ambicano. Embora as universidades participantes mencionem a inclusdo nos seus
documentos estratégicos a Universidade Pedagogica de Maputo no seu Plano Estratégico
2020-2025, a Universidade Eduardo Mondlane através da existéncia formal de um Gabinete

de Apoio a Estudantes com Deficiéncia a realidade empirica mostra que estas iniciativas sdo
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maioritariamente simbolicas e desprovidas de recursos efectivos. A situagdo da Universidade
Técnica de Mogambique, onde ndo existe qualquer documento formal sobre inclusdo, ¢ ainda

mais grave, revelando que a inclusdo nao ¢ uma prioridade institucional.

Este achado confirma a anélise de Mario, Chissale e Bila (2020), que ja4 haviam identificado

[\]

que a implementacdo da Lei n.° 18/2018 permanecia incipiente nas universidades
mocambicanas, com medidas fragmentadas e auséncia de orgamento alocado para a inclusao.
A situagdo descrita pelos autores ha cinco anos persiste, indicando uma preocupante
estagnacgdo institucional que a recente Lei n.° 10/2024 ainda ndo conseguiu reverter. Mais
grave ainda, os resultados sugerem que os estudantes percepcionam esta realidade de forma
ainda mais negativa do que os docentes, o que pode indicar que as medidas existentes, mesmo

quando reconhecidas pelo corpo docente, ndo se traduzem em beneficios concretos no

quotidiano académico dos estudantes.

A analise do Gabinete de Apoio a Estudantes com Deficiéncia da UEM ¢ paradigmatica desta
situagdo. Criado formalmente em 2015, o Gabinete funciona sem regulamento interno
formalizado, sem orcamento especifico e sem pessoal dedicado a tempo inteiro. Esta situacao
ilustra o que Mario et al. (2020) designaram como "inclusdo de fachada" medidas simbolicas
sem correspondéncia pratica, que servem mais para tranquilizar as consciéncias institucionais
e cumprir formalmente requisitos legais do que para efectivamente remover barreiras. O relato
do representante da FAMOD, ao descrever o Gabinete como "uma sala com uma mesa e uma
cadeira, dirigido por um docente que acumula essa funcdo com as suas outras

responsabilidades", € particularmente elucidativo da natureza simbdlica desta estrutura.

5.1.2 A Invisibilidade Estatistica como Obstaculo ao Planeamento

Um aspecto particularmente preocupante que emerge dos resultados é a invisibilidade
estatistica dos estudantes com deficiéncia no ensino superior mocambicano. Os dados da
FAMOD, que indicam que uma percentagem muito reduzida de estudantes se autodeclara
como pessoa com deficiéncia, sugerem que muitos estudantes podem optar por ndo declarar a
sua deficiéncia no momento da candidatura, por receio de discriminagdo ou por falta de
confianca nos mecanismos institucionais. Este fendmeno, documentado noutros contextos
africanos (Meekosha, 2011), torna os estudantes com deficiéncia "invisiveis" para as
estatisticas oficiais, o que dificulta o planeamento de politicas publicas e perpetua o ciclo de

exclusdo.
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A subdeclaracdo da deficiéncia ¢ um fendmeno complexo que reflecte multiplas dindmicas.
Em primeiro lugar, reflecte o receio de discriminagdo, muitos estudantes temem que a
declaracdo da sua deficiéncia possa afectar negativamente a sua candidatura ou o seu percurso
académico. Em segundo lugar, reflecte a falta de confianga nos mecanismos institucionais:
mesmo que se declarem, os estudantes ndo acreditam que vao receber o apoio de que
necessitam. Em terceiro lugar, reflecte a propria natureza dos processos de registo, que nao
facilitam a identificagdo das necessidades especificas. Esta invisibilidade estatistica tem
consequéncias perversas, sem dados fiaveis, as universidades e o governo nao conseguem
dimensionar adequadamente as necessidades, alocar recursos de forma racional, nem

monitorizar a evolugdo da inclusdo ao longo do tempo.

A Estratégia da Educacdo Inclusiva e Desenvolvimento da Crianca com Deficiéncia 2020-
2029 reconhece a escassez de dados estatisticos fidveis como um dos principais obstaculos ao
planeamento de politicas publicas. Contudo, os resultados deste estudo sugerem que, cinco
anos apoés a aprovagdo da Estratégia, a situacdo pouco evoluiu. As universidades continuam
sem dados sistematicos sobre os seus estudantes com deficiéncia, o que limita a sua
capacidade de planear e monitorizar a inclusdo. Esta lacuna ¢ particularmente grave num
contexto de escassez de recursos, onde a alocagdo racional dos mesmos ¢ fundamental para a

eficacia das politicas.
5.1.3 A Implementagdo da Lei n.° 10/2024: Desafios e Perspectivas

A recente Lei n.° 10/2024, de 7 de Junho, estabelece prazos e responsabilidades especificas
para as institui¢des de ensino superior no dominio da inclusdo de pessoas com deficiéncia. A
lei representa um avang¢o normativo importante ao detalhar com clareza as obrigacdes das
instituigdes: garantir a acessibilidade arquitectonica, disponibilizar materiais em formatos
acessiveis, assegurar a formacdo dos docentes em pedagogia inclusiva, e criar servigos de
apoio especializados. Contudo, os resultados deste estudo, recolhidos apos a aprovagao da lei,
sugerem que a sua implementagdo ainda ndo produziu efeitos palpaveis no quotidiano dos

estudantes.

A lacuna entre a aprovacao da lei e a sua implementagdo efectiva nao € surpreendente, a luz
da literatura sobre implementacao de politicas publicas. Como argumenta Degener (2016), a
mudanga legislativa é condi¢cdo necessaria mas ndo suficiente para a transformacgao social sao

necessarios mecanismos de monitoramento, financiamento e responsabilizacdo que assegurem
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o cumprimento das disposi¢des legais. Sem estes mecanismos, a lei corre o risco de se juntar a
lista de boas inten¢des ndo concretizadas. Os resultados deste estudo sugerem que, um ano
ap6s a aprovacao da Lei n.° 10/2024, as universidades mogambicanas ainda ndo criaram os
mecanismos necessarios para a sua implementacdo, mantendo-se a situagcdo de precariedade

que caracteriza a inclusdo no ensino superior.

A implementacdo da Lei n.° 10/2024 enfrenta desafios especificos no contexto mogambicano.
Em primeiro lugar, a escassez de recursos financeiros limita a capacidade das universidades
para investir em acessibilidade fisica e tecnologica. Em segundo lugar, a falta de formacao
dos docentes em pedagogia inclusiva, documentada neste estudo, dificulta a implementagao
das disposicdes pedagdgicas da lei. Em terceiro lugar, a fragilidade dos mecanismos de
monitoramento e responsabilizagdo, tanto a nivel institucional como a nivel do Ministério do
Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia, compromete a eficacia da lei. Em quarto lugar, a
persisténcia de atitudes culturais negativas em relacdo a deficiéncia, também documentada
neste estudo, constitui um obstdculo a mudanca que a legislagdo, por si s, ndo consegue

remover.

5.2 Discussdao dos Resultados Relativos a Formagdo Pedagdgica e Praticas dos
Docentes

5.2.1 O Défice Formativo como Barreira Estrutural

Os resultados relativos a formagdo docente sdo particularmente preocupantes e constituem,
provavelmente, o achado mais relevante desta investigacdo. A grande maioria dos docentes
nunca teve qualquer formagdo pedagdgica, e quase nenhum recebeu formagdo em pedagogia
inclusiva. Este défice formativo ¢ ainda mais grave quando se considera que a maioria dos
docentes ja leccionou ou lecciona para estudantes com deficiéncia, o que significa que estdo a

fazé-lo sem qualquer preparacdo especifica para responder as necessidades destes estudantes.

Este achado confirma de forma contundente as conclusdes de Chissiua ¢ Bonifacio (2026),
cujo estudo revelou que o acesso a docéncia no ensino superior mogambicano ¢ determinado
predominantemente pelo grau académico, ndo pela formagdo pedagogica. Os autores
documentaram que muitos docentes exercem sem possuir qualquer formagao pedagdgica,
sendo o acesso a docéncia determinado pelo facto de se ser detentor do grau académico de

Doutor ou de Mestre. Este fendmeno, comum em muitos paises, adquire contornos
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particularmente probleméaticos em Mog¢ambique onde ndo existem programas sistematicos de

indu¢do ou formagdo continua para novos docentes do ensino superior.

A falta de formacdo pedagogica traduz-se directamente em praticas docentes pouco
inclusivas, como evidenciado pelos relatos dos estudantes e pelos proprios docentes. A nao
utilizagdo de tecnologias assistivas, a auséncia de descricdo de imagens e graficos, a falta de
leitura em voz alta do que se escreve no quadro todas estas sdo praticas que, embora possam
parecer menores, t€m um impacto profundo na capacidade dos estudantes com deficiéncia
para aceder ao curriculo. Como argumenta Mittler (2005), a inclusdo ndo ocorre
espontaneamente; ela requer preparacdo intencional e formagdo sistematica. Os resultados
deste estudo sugerem que esta formacdo sistematica estd ausente nas universidades
mocambicanas, deixando os docentes despreparados para responder as necessidades dos

estudantes com deficiéncia.

5.2.2 0O "Herdi da Inclusao" como Padrdo de Resposta

Um padrio recorrente que emerge dos resultados ¢ a dependéncia da iniciativa individual de
docentes especificos para a promog¢ao da inclusdo. Varios estudantes relataram que o apoio
que recebem depende da boa vontade de professores particulares, que disponibilizam
materiais com antecedéncia, adaptam avaliagdes ou oferecem apoio adicional. Quando estes
docentes se ausentam ou mudam de instituicdo, o apoio cessa, deixando os estudantes
desprotegidos. Este fenémeno, que a literatura designa como "her6i da inclusdo", ¢

problematico por vérias razoes.

Em primeiro lugar, a dependéncia do "herdi da inclusdo" torna a inclusdo fragil e instavel,
dependente de factores individuais e ndo de estruturas institucionais. Em segundo lugar,
sobrecarrega os docentes que assumem esta responsabilidade, que frequentemente o fazem
sem qualquer reconhecimento ou apoio institucional. Em terceiro lugar, cria uma situacao de
desigualdade entre os estudantes, que recebem niveis de apoio muito diferentes consoante o
docente que os acompanha. Em quarto lugar, perpetua a ideia de que a inclusdo ¢ uma questao

de generosidade individual, ndo um direito que deve ser garantido por politicas institucionais.

O relato de um estudante da UDM, que afirmou que o apoio que recebe depende de uma
professora especifica e que "se ela sair, eu fico sem apoio nenhum, porque a universidade nao

tem uma politica que garanta que as coisas continuem", € particularmente elucidativo deste
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problema. Este relato evidencia a fragilidade do apoio baseado na iniciativa individual e a
auséncia de estruturas institucionais que garantam a continuidade e a universalidade do apoio

aos estudantes com deficiéncia.

5.2.3 Necessidades de Formagao e Oportunidades de Intervengao

As necessidades de formagao identificadas pelos docentes sdo claras e convergentes, a
adaptacdo de materiais didaticos e a utilizacdo de tecnologias assistivas sdo prioridades
absolutas. Esta auto-identificagdo das necessidades representa uma oportunidade estratégica
para as instituicdes: os docentes estao disponiveis e reconhecem as suas lacunas; o que falta ¢
uma oferta formativa estruturada, sistematica e continuada, ndo cursos isolados de curta

duragao.

A formagado docente em pedagogia inclusiva deve, como argumenta Goodley (2011), ir além
das "técnicas" e abordar também as "atitudes". Ou seja, deve promover uma mudanga
epistemologica sobre o que significa ser professor num contexto de diversidade funcional.
Nao basta ensinar um docente a descrever um grafico ou a adaptar um PDF; ¢ necessario que
ele compreenda porque estas praticas sdo importantes ¢ que desenvolva uma atitude de
acolhimento e valorizagdo da diversidade. A auséncia de mengao a "aspectos psicologicos da
inclusdo" como necessidade prioritaria por parte dos docentes pode indicar que eles ainda
conceptualizam a inclusdo predominantemente como um problema técnico, ndo como uma

transformagao cultural e relacional uma lacuna que as instituicdes devem enderegar.

A formacgdo continua em servigo, como propoe Mittler (2005), ¢ fundamental para a mudanga
das praticas docentes. Contudo, esta formagdo deve ser acompanhada de condigdes
institucionais que a facilitem, tempo para a formacdo, reconhecimento e valorizagdo da
participagdo, e mecanismos de suporte e supervisdo que assegurem a transferéncia da
formagdo para a pratica. Os resultados deste estudo sugerem que estas condi¢des estdo
ausentes nas universidades mogambicanas, o que limita a eficacia das iniciativas de formagao

que eventualmente existem.
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5.3 Discussao dos Resultados Relativos as Barreiras a Participagdo Plena

5.3.1 A Multidimensionalidade das Barreiras e a sua Interligacao

Os resultados confirmam a existéncia de multiplas barreiras interligadas fisicas, tecnoldgicas,
pedagogicas e simbolicas corroborando a andlise de Oliver (1990) sobre a natureza
multidimensional da exclusdo de pessoas com deficiéncia. O modelo social da deficiéncia,
que fundamenta esta investigagdo, encontra aqui validacdo empirica, ndo sdo as limitagdes
individuais que impedem a participacdo plena, mas sim as barreiras sociais e institucionais

que transformam a limitagdo funcional em obstaculo a participagao.

J4

Um aspecto particularmente relevante que emerge da andlise ¢ a inter-relacdo entre as
diferentes categorias de barreiras. A auséncia de rampas (barreira fisica) faz com que
estudantes com deficiéncia motora cheguem atrasados as aulas, o que pode ser interpretado
pelos docentes como "falta de interesse" (barreira simbdlica), gerando atitudes negativas que
se traduzem em falta de adaptacdes pedagogicas (barreira pedagodgica). Da mesma forma, a
auséncia de materiais acessiveis (barreira tecnologica) leva os estudantes a dependerem do
apoio dos colegas (barreira pedagdgica, por omissdo), o que pode gerar sentimentos de
dependéncia e inadequacdo (barreira simbolica). A inclusdo, portanto, exige uma abordagem
sistémica que aborde simultaneamente todas as dimensoes. Intervir apenas numa delas por
exemplo, construir rampas sem formar os docentes € insuficiente e pode mesmo ser
contraproducente, criando uma situagcdo em que a acessibilidade fisica coexiste com barreiras

pedagdgicas e simbolicas igualmente excludentes.

5.3.2 A Persisténcia das Barreiras Fisicas como Expressdo de Discriminacao

Estrutural

A persisténcia das barreiras fisicas ¢ particularmente notavel. A totalidade dos estudantes com
deficiéncia visual reporta auséncia de sinalizagdo tactil e piso guia, elementos basicos de
acessibilidade previstos na legislacio mogambicana (Decreto n.° 53/2008). Da mesma forma,
todos os estudantes com deficiéncia motora enfrentam dificuldades com sanitarios
inacessiveis e rampas inadequadas. Estes resultados alinham-se com as conclusdes de Ibraimo
e Mouliad (2024), que avaliaram a acessibilidade de infra-estruturas em Maputo e concluiram
que a maioria dos espacos € "pouco acessivel" ou "ndo acessivel". Macamo (2023) e Muianga

(2024) também documentaram situacdes semelhantes nas escolas secundarias, indicando que
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a inacessibilidade ndo ¢ um problema especifico do ensino superior, mas sim um problema

estrutural da sociedade mocambicana que se reproduz e agrava na universidade.

Esta persisténcia das barreiras fisicas, apesar do quadro legal existente, reflecte o que
Capucha (2014) designa como "discriminagdo estrutural", uma forma de discriminagdo que
opera ndo através de actos intencionais de exclusdo, mas através da omissdo sistematica de
medidas que garantiriam a participacdo plena. A auséncia de condi¢des basicas de
acessibilidade nas institui¢des publicas constitui, nesta perspectiva, uma viola¢ao dos direitos
das pessoas com deficiéncia que ¢ tanto mais perniciosa quanto ¢ invisivel e naturalizada. A
sociedade esta tdo habituada a espagos construidos para corpos normativos que nem sequer

reconhece a exclusao que produzem.

A persisténcia das barreiras fisicas no ensino superior ¢ particularmente grave porque afecta
ndo apenas o acesso as salas de aula, mas também a utilizacdo de servigos essenciais como
bibliotecas, laboratdrios, servicos administrativos € espacos de convivio. Um estudante com
deficiéncia motora pode conseguir chegar a sala de aula com grande esfor¢o, mas pode ndo
conseguir aceder a biblioteca para consultar materiais, ou ao laboratoério para realizar
experiéncias, ou aos sanitarios durante o periodo de aulas. Estas barreiras multiplas
transformam a experiéncia universitaria num desafio constante, afectando ndo apenas o

desempenho académico, mas também a satide fisica e o bem-estar psicoldgico dos estudantes.

5.3.3 As Barreiras Tecnoldgicas e o Agravamento da Exclusdo Digital

As barreiras tecnologicas assumiram uma acuidade particular no contexto pos-pandemia.
Barrett (2021) argumentou que a COVID-19 expds e exacerbou as desigualdades digitais no
Sul Global, afectando desproporcionalmente estudantes com deficiéncia. Os resultados deste
estudo confirmam esta tese: a maioria dos docentes reporta que os materiais didaticos sdo
disponibilizados apenas em PDF ndo acessivel, e muitos indicam que as plataformas de
ensino nao estdo adaptadas. A pandemia forcou uma transi¢cao abrupta para o ensino remoto,
mas as universidades mogambicanas ndo estavam preparadas para garantir a acessibilidade
digital. Mais preocupante ainda, esta lacuna persiste no periodo pds-pandemia, indicando que
a emergeéncia sanitaria ndo foi acompanhada de investimentos sustentados em acessibilidade

tecnologica.
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Pereira e Manjate (2021) ja haviam alertado para este problema, identificando a escassez de
softwares de leitura de ecra, materiais em Braille e plataformas de aprendizagem compativeis
como obstéaculos significativos. Os resultados deste estudo demonstram que, trés anos depois,
a situacao pouco evoluiu. As universidades continuam a disponibilizar materiais em formatos
ndo acessiveis, ndo adquiriram licengas para softwares assistivos, € ndo formaram os seus
docentes para a producdo de conteudos digitais inclusivos. Esta inércia institucional face a
acessibilidade digital constitui uma violagdo dos direitos dos estudantes com deficiéncia, que

sao excluidos do acesso a informagdo e ao conhecimento em condigdes de igualdade.

A exclusdo digital dos estudantes com deficiéncia é particularmente grave porque o ensino
superior estd cada vez mais dependente de plataformas e recursos digitais. Mesmo no ensino
presencial, a disponibilizagdo de materiais em plataformas online, a realizacdo de pesquisas
em bases de dados digitais, e a comunicagdo através de meios electronicos sdo praticas cada
vez mais comuns. Quando estas praticas ndo sdo acessiveis, os estudantes com deficiéncia sdo
excluidos de dimensdes fundamentais da vida académica, comprometendo a sua capacidade

de aprender e de participar plenamente na comunidade universitaria.

5.3.4 As Barreiras Simbolicas como a Dimensdao mais Subtil e Perniciosa da

Exclusao

As barreiras simbdlicas ou atitudinais sdo as menos tangiveis, mas os resultados sugerem que
sdo particularmente prejudiciais para a experiéncia académica dos estudantes. Muitos
estudantes sentem-se invisiveis nas decisdes institucionais e reportam baixas expectativas dos
docentes em relagdo ao seu desempenho. Esta Glltima dimensdo ¢ especialmente relevante, as
baixas expectativas docentes configuram o fendmeno que a literatura designa como "profecia
auto-realizavel" quando o professor espera menos de um estudante, este tende a ter pior

desempenho, confirmando aparentemente as expectativas iniciais (Mittler, 2005).

O relato da estudante que recebeu uma nota dezoito num trabalho que sabia estar mal feito,
com o professor a justificar que "para ela estd bom assim", ¢ particularmente revelador. Este
relato ilustra um fendémeno pouco discutido na literatura mogambicana: a discriminagdo
positiva ou paternalista, que trata o estudante com deficiéncia como "coitado" ou "incapaz",
reduzindo a exigéncia académica. Embora aparentemente benevolente, esta atitude ¢

profundamente excludente, pois nega ao estudante a oportunidade de desenvolver o seu
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potencial pleno e o trata como desigual precisamente o oposto do que a inclusdo preconiza

(Goodley, 2011).

As barreiras simbolicas manifestam-se também na invisibilidade institucional dos estudantes
com deficiéncia. Muitos estudantes reportam sentir-se invisiveis nas decisdes institucionais
que lhes dizem directamente respeito, como o desenho de infra-estruturas, a oferta de servigos
de apoio, ou a defini¢cdo de politicas de inclusdo. As decisdes sao tomadas sem a sua consulta
ou participacgdo, ignorando o principio "nada sobre nos sem nos" consagrado na Convengao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006). Esta invisibilidade ¢
particularmente prejudicial porque perpetua a ideia de que os estudantes com deficiéncia sdo
objectos de politicas definidas por outros, em vez de sujeitos activos com capacidade de

decisdo sobre as suas proprias vidas.

A superagdo das barreiras simbolicas exige, portanto, ndo apenas a sensibiliza¢cdo e formagao
dos docentes, mas também a criacdo de mecanismos de participacao efectiva dos estudantes
com deficiéncia nas decisdes institucionais. Como argumentam Lima e Lopes (2021), o
protagonismo estudantil ¢ fundamental para a construcdo de ambientes educativos inclusivos,
e os proprios estudantes, incluindo aqueles com deficiéncia, podem ser agentes activos na

identificacdo de barreiras € na co-constru¢ao de solugoes.

5.4 Discussao dos Resultados Relativos as Experiéncias dos Estudantes

5.4.1 A Experiéncia Negativa como Norma e a Excepg¢do Positiva como Caso Isolado

Os resultados revelam que a maioria dos estudantes avalia a sua experiéncia académica como
negativa ou muito negativa um indicador alarmante que contradiz qualquer discurso optimista
sobre o estado da inclusdo no ensino superior mog¢ambicano. Este dado adquire particular
gravidade quando confrontado com as estratégias de superacdo que os estudantes
desenvolvem, a maioria depende do apoio informal de colegas para aceder aos materiais €
acompanhar as aulas; muitos recorrem ao autodidactismo, buscando materiais por conta

propria; varios desenvolvem circuitos alternativos para circular no campus.

A dependéncia excessiva do apoio de colegas, embora positiva do ponto de vista relacional,
revela a faléncia do apoio institucional. Como argumenta Ainscow (2005), a inclusdo efectiva
ndo pode depender da boa vontade individual de colegas ou docentes ela exige estruturas

institucionais robustas que garantam direitos, ndo favores. O estudante que afirma que os seus
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colegas sdo "fantéasticos" mas que "isto devia ser papel da universidade" capta com precisdo
este dilema. A solidariedade horizontal entre estudantes, embora valiosa, ndo substitui a

responsabilidade vertical da instituicdo em garantir condi¢gdes de participagdo plena.
5.5.2. O Contraste entre o Apoio dos Pares e a Auséncia de Apoio Institucional

O contraste entre a avaliagdo positiva das relagdes com colegas e a avaliacdo negativa das
relacdes com docentes e do apoio institucional ¢ um resultado interessante e revelador. Os
estudantes sentem-se mais apoiados pelos pares do que pelos professores ou pela institui¢ao.
Este padrdo sugere que a solidariedade horizontal (entre estudantes) € mais presente do que o
apoio vertical (institucional/docente). Embora isto seja positivo do ponto de vista da
comunidade académica, também ¢ preocupante porque revela a auséncia de responsabilizagao
institucional. A inclusdo nao pode ser delegada aos colegas; ela ¢ um dever da universidade

enquanto institui¢ao.

Este padrao pode ser interpretado a luz das epistemologias do Sul (Santos, 2009) como uma
forma de resisténcia quotidiana face a um sistema excludente. Os estudantes com deficiéncia
desenvolvem "tacticas" para navegar num ambiente que ndo foi desenhado para eles,
recorrendo a redes de solidariedade informais que compensam a auséncia de estruturas
formais de apoio. Contudo, a dependéncia destas estratégias individuais tem um custo
elevado, sobrecarga cognitiva e emocional. O estudante com deficiéncia gasta energia
significativa ndo apenas para aprender o conteldo, mas também para contornar barreiras que
deveriam ser responsabilidade da institui¢do. Esta "carga adicional da deficiéncia" é um
fenémeno pouco estudado em Mogambique, mas com implicagdes importantes para o bem-

estar e o sucesso académico dos estudantes.

5.4.2 Estratégias de Superacdo como Expressao de Agéncia e Resiliéncia

As estratégias de superagdo identificadas revelam uma notavel capacidade de agéncia por
parte dos estudantes com deficiéncia face a um sistema que ndo foi desenhado para os

acolher. Estas estratégias incluem:

A. Dependéncia do apoio de colegas para leitura, apontamentos e deslocagdes;
B. Recurso ao autodidactismo, buscando materiais por conta propria;
C. Desenvolvimento de circuitos alternativos para circular no campus;

D. Utilizagao de tecnologias pessoais (smartphones, computadores pessoais); €,
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E. Solicitagdo informal de adaptagdes aos docentes.

Estas estratégias podem ser interpretadas, a luz das epistemologias do Sul (Santos, 2009),
como formas de resisténcia quotidiana face a um sistema excludente. Os estudantes com
deficiéncia ndo sd3o meras vitimas passivas da exclusdo; sdo agentes activos que desenvolvem
estratégias criativas para navegar num ambiente que ndo foi desenhado para eles. Esta agéncia
¢ notavel, especialmente considerando que os estudantes operam com recursos muito

limitados e sem apoio institucional significativo.

Contudo, a dependéncia excessiva destas estratégias individuais tem um custo elevado. A
sobrecarga cognitiva e emocional de ter que contornar constantemente barreiras que deveriam
ser removidas pela institui¢do consome energia que poderia ser dedicada a aprendizagem. O
estudante que chega trinta minutos mais cedo para conseguir subir as escadas e recuperar o
folego antes da aula estd a gastar energia fisica e mental que os seus colegas sem deficiéncia
podem dedicar inteiramente ao estudo. Esta "carga adicional da deficiéncia" ¢ um fendémeno
pouco estudado em Mogambique, mas com implicagdes importantes para o bem-estar € o

sucesso académico dos estudantes.

5.5 O Impacto da Pandemia de COVID-19: Reforco das Desigualdades e
Oportunidade Perdida

As observagdes dos participantes sobre o impacto da pandemia de COVID-19 sao
particularmente reveladoras das fragilidades estruturais do sistema de ensino superior
mocambicano. A transicdo abrupta para o ensino remoto expds, de forma dramatica, as
desigualdades no acesso a tecnologias assistivas e plataformas digitais adaptadas. Os
estudantes com deficiéncia visual, que j& enfrentavam dificuldades com materiais nao
acessiveis no ensino presencial, viram-se subitamente confrontados com plataformas online
incompativeis com os seus leitores de ecra, videoaulas sem descrigao de imagens, e avaliagdes

em formatos ndo acessiveis.

As narrativas dos participantes sobre este periodo sdo undnimes em descrever um "ano
perdido" para os estudantes com deficiéncia. A auséncia de condi¢des para o ensino remoto
inclusivo significou que muitos estudantes ficaram impossibilitados de acompanhar as aulas,
perderam contetdos importantes, ¢ em alguns casos, abandonaram os seus cursos. Este

impacto desproporcionado da pandemia nos estudantes com deficiéncia confirma a analise de
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Barrett (2021), que argumentou que a COVID-19 exacerbou as desigualdades preexistentes

no Sul Global.

Mais preocupante ainda € a constatagcdo, expressa por varios participantes, de que "depois da
pandemia, nada mudou". As universidades ndo investiram em acessibilidade digital, nao
formaram os docentes para o ensino remoto inclusivo, ndo reflectiram sobre o que correu mal.
A pandemia, que poderia ter funcionado como um "choque" revelador de fragilidades e
catalisador de mudancas, tornou-se uma oportunidade perdida para transformar o ensino
superior mogambicano num espa¢o mais inclusivo e acessivel. Esta inércia institucional face
as ligdes da pandemia ¢é particularmente preocupante, pois sugere que as universidades
mocambicanas nao estdo a aprender com a experiéncia € a preparar-se para futuras

emergéncias que possam exigir modalidades alternativas de ensino.

5.6 Resposta a Pergunta Central da Pesquisa

Com base na discussdo apresentada, ¢ possivel responder a pergunta de pesquisa que orientou
este estudo: De que forma as universidades mogambicanas t€ém lidado com a inclusdo de
estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino superior entre 2019 e 2024, e quais as

principais barreiras enfrentadas por estes estudantes?

As universidades mocambicanas tém lidado com a inclusdo de estudantes com deficiéncia
motora e visual de forma fragmentada, insuficiente e predominantemente simbolica no

periodo 2019-2024. Os principais modos de lidar com esta questdo identificados sdo trés:

A nivel normativo, existe um discurso institucional favoravel a inclusdo, materializado em
planos estratégicos (caso da UP) e na criagdo pontual de gabinetes de apoio (caso da UEM).
Contudo, estes dispositivos carecem de regulamentacdo, orcamento e monitoramento,
funcionando maioritariamente como "inclusdo de fachada" medidas simbdlicas que servem
mais para tranquilizar as consciéncias institucionais do que para efectivamente remover

barreiras (Mario et al., 2020).

A nivel pedagogico, as praticas inclusivas dependem quase exclusivamente da boa vontade
individual de docentes especificos, ndo sendo institucionalizadas ou sistematizadas. A
auséncia de formacdo pedagdgica dos docentes ¢ o principal factor limitante, deixando os

docentes despreparados para responder as necessidades dos estudantes com deficiéncia. Este
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fenomeno do "her6i da inclusdo" torna a inclusdo fragil e instavel, dependente de factores

individuais e ndo de estruturas institucionais.

A nivel estrutural, as barreiras fisicas, tecnologicas, pedagogicas e simbolicas persistem de
forma generalizada, com especial agravamento das barreiras tecnoldgicas no periodo pos-
pandemia. As barreiras simbdlicas, em particular, emergem como particularmente
prejudiciais, manifestando-se em baixas expectativas, atitudes paternalistas e invisibilidade
institucional. Estas barreiras ndo operam isoladamente, antes se articulam e reforcam

mutuamente, configurando um sistema de exclusdo multidimensional.

Quanto as principais barreiras enfrentadas pelos estudantes, identificam-se quatro dimensdes

interligadas:

A. Barreiras fisicas, com auséncia generalizada de acessibilidade arquitectdnica,
incluindo rampas, sinalizagao tactil, elevadores e sanitarios adaptados;

B. Barreiras tecnoldgicas, com materiais didacticos em formatos ndo acessiveis,
plataformas de ensino ndo adaptadas e auséncia de softwares assistivos;

C. Barreiras pedagogicas, resultantes do défice formativo dos docentes e da manutengdo
de métodos de ensino e avaliagdo padronizados que ndo contemplam a diversidade
funcional; e,

D. Barreiras simbolicas, incluindo baixas expectativas, atitudes paternalistas e

invisibilidade institucional.

A inclusdo ndo ¢, portanto, uma politica institucional efectiva ¢ uma realidade de excepcao,
dependente de factores individuais e contextuais. Esta conclusdo confirma e aprofunda as
analises de Mario et al. (2020), Pereira e Manjate (2021) e Vasco e Madureira (2024),
demonstrando que o fosso entre o discurso e a pratica se mantém inalterado no periodo

analisado.

5.7 Implicacdes Teoricas e Praticas da Investigagao

5.7.1 Implicagdes Teoricas

Os resultados desta investigagdo tém implicacdes tedricas significativas para a compreensao

da inclusao educacional em contextos do Sul Global, particularmente em Mocambique.
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Em primeiro lugar, o estudo valida empiricamente o modelo social da deficiéncia (Oliver,
1990) no contexto mogambicano, demonstrando que sdo as barreiras sociais € institucionais
nao as limitagdes individuais o principal obstaculo a inclusdo. Os estudantes com deficiéncia
motora e visual ndo sdo excluidos por causa da sua condi¢do, mas sim por causa de um
ambiente universitdrio que ndo foi desenhado para os acolher. Esta validagdo empirica do
modelo social ¢ particularmente relevante num contexto onde o modelo médico ainda tem

forte influéncia nas politicas e praticas relativas a deficiéncia.

Em segundo lugar, o estudo problematiza a no¢do de "inclusdo" no contexto do Sul Global,
sugerindo que os modelos importados do Norte Global precisam ser adaptados as realidades
locais de escassez de recursos e fragilidade institucional. As universidades mogambicanas nao
podem simplesmente replicar as politicas e praticas desenvolvidas em paises com elevados
recursos; precisam de desenvolver abordagens contextualmente adequadas que reconhegam as
suas limitagcdes e potencialidades especificas. A importagdo acritica de modelos do Norte
pode ser contraproducente, criando expectativas que ndo podem ser cumpridas e gerando

frustragao e desilusao.

Em terceiro lugar, a pesquisa contribui para as epistemologias do Sul (Santos, 2009) ao dar
visibilidade as estratégias de resisténcia quotidiana desenvolvidas por estudantes com
deficiéncia face a um sistema excludente, revelando formas de agéncia que a literatura
dominante tende a ignorar. Os estudantes com deficiéncia mogambicanos ndo sao meras
vitimas passivas da exclusdo; sdo agentes activos que desenvolvem estratégias criativas para
navegar num ambiente que ndo foi desenhado para eles. Esta agéncia ¢ uma forma de
resisténcia epistemologica, uma afirma¢do da sua capacidade de conhecer e aprender apesar

das barreiras.

Em quarto lugar, o estudo contribui para a descolonizagdo dos estudos sobre deficiéncia
(Meekosha, 2011) ao dar voz a académicos e activistas do Sul Global, cujas perspectivas t€ém
sido historicamente marginalizadas no campo. A investigacdo desafia a tendéncia para
importar modelos do Norte sem consideragdo pelas especificidades locais, e afirma a
necessidade de desenvolver teorias e praticas contextualmente adequadas que reconhegam as

realidades especificas do contexto mogambicano.
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5.7.2 Implicagdes Praticas

As implicagdes praticas da investigacdo sao multiplas e dirigem-se a diferentes actores do

sistema de ensino superior mogambicano.

Para as universidades, ¢ urgente a criagdo de gabinetes de apoio a estudantes com deficiéncia
dotados de org¢amento proprio, pessoal qualificado e atribuigdes claras. A existéncia de
estruturas meramente simbolicas como o Gabinete da UEM ¢ insuficiente e enganadora. Estes
gabinetes devem funcionar como estruturas permanentes, ndo como projectos dependentes da
iniciativa individual de docentes isolados, e devem ser dotados de recursos para adquirir
tecnologias assistivas, formar docentes e acompanhar os estudantes ao longo do seu percurso

académico.

E igualmente urgente o investimento em acessibilidade fisica e tecnologica dos campi
universitarios. As barreiras fisicas e tecnologicas documentadas neste estudo sdo inaceitaveis
e violam os direitos fundamentais dos estudantes com deficiéncia. As universidades devem
elaborar planos de ac¢do para a remogao progressiva destas barreiras, com prazos definidos e
or¢amento alocado, dando prioridade as intervengdes de maior impacto (como a instalagdo de

rampas, elevadores, sinalizacdo tactil, e a aquisicao de softwares assistivos).

Para o Ministério do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia, ¢ necessario estabelecer
mecanismos de monitoramento anual da implementac¢ao da Lei n.° 10/2024, com indicadores
objectivos, prazos definidos e consequéncias para o nao-cumprimento por parte das
institui¢cdes. Sem monitoramento e responsabilizagdo, a lei corre o risco de se juntar a lista de
boas intengdes nao concretizadas. O Ministério deve também promover a recolha sistematica
de dados sobre estudantes com deficiéncia no ensino superior, condi¢dao indispensavel para o

planeamento de politicas publicas baseadas em evidéncias.

Para os programas de formagdo docente, ¢ imperativo introduzir componentes obrigatorias
sobre pedagogia inclusiva nos curriculos de doutoramento e mestrado que formam os futuros
docentes do ensino superior, bem como oferecer formagao continua estruturada para docentes
ja em exercicio. A formacao deve abordar tanto os aspectos técnicos (adaptacao de materiais,
uso de tecnologias assistivas) como as dimensdes atitudinais (combate a preconceitos,

promocado de expectativas positivas). A formagdo deve ser vista como um processo continuo,
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ndo como um evento pontual, e deve ser acompanhada de mecanismos de suporte e

supervisdao que assegurem a transferéncia da formagao para a pratica.

Para as organizagdes da sociedade civil, os resultados reforcam a necessidade de uma defesa
continua de direitos, com especial énfase na producdo de dados estatisticos fidveis sobre a
populagdo estudantil com deficiéncia, condi¢do indispensavel para a formulagdo de politicas
publicas baseadas em evidéncias. Sem dados, nao ha visibilidade; sem visibilidade, nao ha
prioridade politica. As organizagdes devem também continuar a pressionar as universidades e
0 governo para o cumprimento da legislagdo, monitorizando a implementacdo das politicas e

denunciando as violag¢des dos direitos dos estudantes com deficiéncia.

No que concerne aos estudantes com deficiéncia, a investigacdo oferece um reconhecimento
da sua agéncia e resiliéncia, bem como das suas lutas quotidianas. A visibilidade dada as suas
experiéncias pode fortalecer a sua capacidade de reivindicagdo colectiva e de organizacdo
para a defesa dos seus direitos. O estudo sugere a importancia de criar espacos de participacao
e representacdo dos estudantes com deficiéncia nas estruturas de governagdo universitaria,

assegurando que as suas vozes sejam ouvidas nas decisdes que lhes dizem respeito.
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6 CONCLUSOES

A investigacdo teve como objectivo central analisar o papel das universidades mogambicanas
na promocao da inclusdo de estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino superior
entre 2019 e 2024. Através de uma abordagem qualitativa, de natureza exploratdria e
descritiva, com recurso a entrevistas semi-estruturadas realizadas com treze docentes
universitarios, treze estudantes com deficiéncia (sete com deficiéncia motora e seis com
deficiéncia visual) e quatro representantes institucionais de organizagdes da sociedade civil,
bem como analise documental e observacdo indirecta, foi possivel alcangar os objectivos
propostos e responder a pergunta de pesquisa que orientou todo o estudo. O percurso
investigativo, ancorado no modelo social da deficiéncia (Oliver, 1990), no modelo dos
direitos humanos (Degener, 2016) e nas epistemologias do Sul (Santos, 2009), permitiu uma
compreensdo critica e contextualizada das dinamicas de inclusdao e exclusao que marcam o

quotidiano académico de estudantes com deficiéncia em Mogambique.

A pesquisa demonstrou, de forma inequivoca, que as universidades mocambicanas tém lidado
com a inclusdo de estudantes com deficiéncia motora e visual de forma fragmentada,
insuficiente e predominantemente simbolica no periodo analisado. Apesar da existéncia de um
quadro legal favoravel incluindo a ratificagdo da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia em 2012, a aprovagdo da Lei n.° 18/2018 que define as bases do Sistema
Nacional de Educagdo, e mais recentemente a promulgacao da Lei n.° 10/2024 que estabelece
a protec¢do dos direitos das pessoas com deficiéncia com especial énfase na acessibilidade
educacional a realidade pratica nas instituigdes de ensino superior revela um fosso profundo e
persistentemente inalterado entre o discurso normativo e a efectiva implementacdo de
medidas inclusivas. Este fosso manifesta-se na auséncia de politicas institucionais
formalizadas, na inexisténcia de orcamentos especificos alocados a inclusdo, na debilidade ou
mesmo inexisténcia de gabinetes de apoio estruturados, e na falta de mecanismos sistematicos
de monitoramento e avaliagdao das condi¢des de acessibilidade. A inclusdo, quando ocorre,
nao ¢ fruto de uma politica institucional efectiva, mas sim uma realidade de excepgao,
dependente da boa vontade individual de docentes isolados o fendmeno do "her6i da inclusao"
que torna a experiéncia dos estudantes fragil e instavel, sujeita a interrup¢des sempre que

esses docentes se ausentam ou mudam de institui¢ao.
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A investigacdo evidenciou de forma particularmente contundente que o défice formativo dos
docentes constitui a barreira mais critica e transversal a efectivacdo da inclusdo no ensino
superior mogambicano. A grande maioria dos docentes participantes nunca teve qualquer
formagdo pedagogica, seja geral ou especificamente em educagdo inclusiva, exercendo a
docéncia com base exclusivamente no seu grau académico, sem preparagdo didatica ou
metodologica para trabalhar com a diversidade funcional dos estudantes. Esta lacuna
formativa, que Chissiua e Bonifacio (2026) designaram como o "doutoramento como carta de
conducao" para a docéncia, traduz-se directamente em praticas pedagogicas excludentes: a
ndo utilizacdo de tecnologias assistivas, a auséncia de adaptagdo de materiais didaticos, a
manuten¢do de métodos de avaliagdo padronizados e inflexiveis, e a dificuldade generalizada
em descrever imagens e graficos para estudantes com deficiéncia visual. Os relatos dos
estudantes sdo particularmente eloquentes a este respeito, descrevendo situagdes em que
foram excluidos da aprendizagem por incapacidade dos docentes de adaptar as suas praticas
como o estudante que chumbou a Estatistica porque o professor ndo soube ou ndo quis
descrever um grafico que ele proprio desenhou. Estes casos ilustram como a falta de formagao
ndo ¢ apenas uma lacuna técnica, mas tem consequéncias concretas e profundas na

experiéncia educacional e no sucesso académico dos estudantes com deficiéncia.

No que concerne as barreiras enfrentadas pelos estudantes, a investigacdo identificou quatro
dimensdes interligadas que operam simultaneamente para excluir estes jovens do pleno
usufruto da vida académica. As barreiras fisicas persistem de forma alarmante: a totalidade
dos estudantes com deficiéncia visual reporta auséncia de sinalizacdo tactil e piso guia,
enquanto todos os estudantes com deficiéncia motora enfrentam dificuldades com sanitarios
inacessiveis, auséncia de rampas adequadas e portas estreitas que impossibilitam a circulacdo
de cadeiras de rodas. A persisténcia destas barreiras, apesar do Decreto n.° 53/2008 que
estabelece condicdes técnicas de acessibilidade, reflecte o que Capucha (2014) designa como
"discriminagdo estrutural" uma forma de exclusdo que opera através da omissdo sistematica
de medidas que garantiriam a participacdo plena, e que ¢ tanto mais perniciosa quanto ¢
invisivel e naturalizada. As barreiras tecnoldgicas, agravadas pelo periodo pandémico,
revelam que as plataformas de ensino ndo estdo adaptadas, os materiais didaticos sdo
disponibilizados predominantemente em formatos ndo acessiveis, € as bibliotecas carecem de
recursos em Braille ou outros formatos alternativos. A pandemia de COVID-19 expos de
forma dramatica estas fragilidades, mas a sua passagem ndo resultou em mudangas

significativas, representando uma oportunidade perdida para transformar o ensino superior
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num espago mais inclusivo e acessivel. As barreiras pedagogicas, directamente associadas ao
défice formativo dos docentes, manifestam-se no desconhecimento generalizado sobre como
adaptar materiais, planos de ensino e avaliagdes, perpetuando praticas que, embora nao
intencionalmente excludentes, tém um impacto negativo profundo na experiéncia dos
estudantes. Finalmente, as barreiras simbolicas ou atitudinais emergem com particular
gravidade: a maioria dos estudantes sente-se invisivel nas decisdes institucionais, reporta
baixas expectativas por parte dos docentes relativamente ao seu desempenho, e descreve
atitudes de paternalismo que, embora aparentemente benevolentes, constituem formas subtis
de discriminagdo que negam a sua condicdo de sujeitos plenos de direito. O relato da
estudante que recebeu uma nota dezoito num trabalho que sabia estar mal feito, com o
professor a justificar que "para ela estd bom assim", ¢ paradigmatico desta discriminacao
positiva que trata o estudante com deficiéncia como incapaz e lhe nega a oportunidade de

desenvolver o seu potencial pleno.

As experiéncias vividas pelos estudantes com deficiéncia motora e visual no ensino superior
mog¢ambicano sdo maioritariamente negativas, com a maioria dos participantes a avaliar o seu
percurso académico como negativo ou muito negativo. Paradoxalmente, estes jovens
desenvolvem notdveis estratégias de superacdo dependendo do apoio informal de colegas,
recorrendo ao autodidactismo, utilizando tecnologias pessoais como telemodveis para gravar
aulas, e criando circuitos alternativos para circular nos campi. Contudo, a dependéncia
excessiva destas estratégias individuais revela a faléncia do apoio institucional: os estudantes
com deficiéncia sdo forgados a investir energia significativa ndo apenas na aprendizagem dos
conteudos curriculares, mas sobretudo na contorna¢do de barreiras que deveriam ser
removidas pela universidade enquanto instituicdo. Esta "carga adicional da deficiéncia" o
esforco fisico, cognitivo e emocional necessario para navegar num ambiente que ndo foi
desenhado para os acolher ¢ um fendmeno pouco estudado em Mogambique, mas com
implica¢des profundas para o bem-estar, o desempenho académico e a saude mental dos
estudantes, que frequentemente chegam as aulas ja exaustos apos terem superado obstaculos

que os seus colegas sem deficiéncia nem sequer imaginam existir.

Sob a perspectiva tedrica, este estudo valida empiricamente o modelo social da deficiéncia no
contexto mogambicano, demonstrando que sdo as barreiras sociais, culturais e institucionais e
ndo quaisquer limitagdes inerentes a condigdo de deficiéncia que constituem o principal

obstaculo a participagdo plena destes jovens no ensino superior. A investigagdo contribui
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ainda para as epistemologias do Sul ao dar visibilidade as estratégias de resisténcia quotidiana
desenvolvidas por estudantes com deficiéncia face a um sistema educacional desenhado sem a
sua participacdo e sem consideracao pelas suas necessidades, revelando formas de agéncia
que a literatura dominante tende a ignorar. Ao fazé-lo, a tese alinha-se com os esforcos
recentes de descolonizagdo do conhecimento e de constru¢do de uma universidade africana
verdadeiramente democratica e plural, nos termos propostos por Mbembe (2017), onde a
diversidade funcional seja celebrada como parte inaliendvel da condi¢gdo humana e nao tratada

como obstaculo a ser tolerado.

As implicagdes praticas da investigacao sao multiplas e dirigem-se a diferentes actores do
sistema de ensino superior mogambicano. Para as universidades, ¢ urgente a criacdo de
gabinetes de apoio a estudantes com deficiéncia dotados de or¢amento proprio, pessoal
qualificado e atribui¢des claras, que vao além da existéncia meramente simbdlica actualmente
observada, e o investimento sistematico em acessibilidade fisica e tecnoldgica dos campi, com
planos de ac¢do concretos e prazos definidos. Para o Ministério do Ensino Superior, Ciéncia e
Tecnologia, recomenda-se o estabelecimento de mecanismos de monitoramento anual da
implementagdo da Lei n.° 10/2024, com indicadores objectivos e consequéncias para o nao-
cumprimento, bem como a promog¢do da recolha sistematica de dados estatisticos sobre a
populacdo estudantil com deficiéncia, condi¢do indispensavel para o planeamento de politicas
publicas baseadas em evidéncias. Para os programas de formacdo docente, ¢ imperativa a
introducdo de componentes obrigatdrias sobre pedagogia inclusiva nos curriculos de
doutoramento e mestrado, bem como a oferta estruturada e continuada de formagdao em
servigo para os docentes ja em exercicio, abordando tanto os aspectos técnicos como as
dimensdes atitudinais da inclusdo. Para as organiza¢des da sociedade civil, os resultados
reforcam a necessidade de uma incidéncia politica continuada, com especial énfase na
producao de dados estatisticos fidveis e na monitorizagdo independente do cumprimento da
legislagdo, assegurando que a voz das pessoas com deficiéncia seja ouvida nas instancias de
decisdo que moldam o futuro do ensino superior no pais. A presente investiga¢do, embora
com as limitagdes inerentes a qualquer estudo qualitativo nomeadamente a dimensdo e
composi¢do da amostra, a concentragdo geografica em trés universidades da cidade de
Maputo, a exclusdo de outros tipos de deficiéncia e a natureza transversal do desenho oferece
contribui¢des relevantes para a compreensao e transformagdo da inclusdo no ensino superior
mogc¢ambicano. Os resultados apontam para a necessidade de uma abordagem sistémica que

aborde simultaneamente as multiplas dimensdes da exclusdo, reconhecendo que a inclusao
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ndo ¢ um destino a ser alcangado, mas um processo continuo de identificacdo e remogdo de
barreiras, que exige a participagdo activa de todos os actores estudantes, docentes, gestores,
organizagoes da sociedade civil e decisores politicos. A superacao das barreiras a inclusao
exige ndo apenas investimento em infra-estruturas e tecnologias, mas também uma
transformagdo cultural profunda que reconheca a diversidade funcional como parte inerente
da condi¢do humana e que afirme o direito de todos & educagdo superior em condigdes de

igualdade.

Os estudantes com deficiéncia no ensino superior ndo ¢ uma questdo menor ou periférica ela
estd no cerne dos desafios que Mocambique enfrenta na constru¢do de uma sociedade
democrética, justa e equitativa. Excluir sistematicamente jovens com deficiéncia do ensino
superior ¢ exclui-los dos processos de decisdo que moldam o futuro do pais, perpetuar ciclos
intergeracionais de pobreza e desigualdade, e empobrecer o proprio debate democratico ao
silenciar vozes que deveriam ser centrais. Numa altura em que Mocambique se compromete,
através da sua legislacdo e dos instrumentos internacionais que ratificou, com a construcao de
um ensino superior inclusivo, esta investigacdo oferece um diagnostico rigoroso e
recomendacdes fundamentadas para a transformacdo deste estado de coisas. O caminho ¢
longo e os desafios sdo imensos, mas a exigéncia ética e politica de construir uma
universidade verdadeiramente inclusiva € inadiavel. Que este estudo possa contribuir, ainda
que modestamente, para esse esfor¢o colectivo de transformacdo, dando voz aqueles que
quotidianamente vivenciam as promessas € as falhas da inclusdo, e afirmando a convicgao de
que uma universidade que exclui pessoas com deficiéncia € uma universidade que falha na

sua missdo mais fundamental de promover a justi¢a social e o desenvolvimento humano.
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7 RECOMENDACOES

Com base nos resultados obtidos na investigagdo e na discussdo aprofundada das evidéncias
empiricas recolhidas, apresentam-se as seguintes recomendagdes, dirigidas aos diferentes
intervenientes do sistema de ensino superior mogambicano, com vista a superagao das
barreiras identificadas e a promog¢do de uma inclusao efectiva e sustentavel de estudantes com

deficiéncia motora e visual.
7.1 Recomendacdes para as Universidades

Para garantir a efectividade e a sustentabilidade da inclusdo, revela-se imperativo que as
universidades instituam ou reforcem gabinetes ou nucleos de apoio a estudantes com
deficiéncia, dotando-os de or¢amento especifico, pessoal qualificado a tempo inteiro,
regulamento interno claro e mecanismos de prestacdo de contas. Estas estruturas devem
funcionar como unidades permanentes e ndo como iniciativas dependentes da boa vontade
individual de docentes, garantindo a continuidade e a universalidade do apoio prestado. A
criacdo destes gabinetes deve ser acompanhada de um plano de ac¢do que defina claramente
as suas atribui¢des, 0s recursos humanos e materiais necessarios, ¢ os indicadores de

desempenho que permitam avaliar a sua eficacia ao longo do tempo.

No ambito da acessibilidade fisica, as universidades devem desenvolver planos de accao
concretos, com prazos definidos e orcamento alocado, para a remog¢do progressiva das
barreiras arquitectonicas nos seus campi, dando prioridade a instalagdo de rampas com
inclinacdo adequada, elevadores funcionais, sanitarios adaptados, sinalizagao tactil e piso guia
para navegagdo de pessoas com deficiéncia visual, em conformidade com o Decreto n.°
53/2008. Estes planos devem ser elaborados com a participagao de estudantes com deficiéncia
e de especialistas em acessibilidade, e devem incluir auditorias regulares as condicdes de
acessibilidade das infra-estruturas existentes, bem como a definicdo de padrdes minimos de

acessibilidade para todas as novas construg¢des e remodelagdes.

Paralelamente, as universidades devem investir na acessibilidade digital e em tecnologias
assistivas, adquirindo licencas de softwares de leitura de ecrd, como NVDA e Jaws,
impressoras Braille, ampliadores de tela e outros dispositivos assistivos, bem como assegurar
que as plataformas de ensino, como o Moodle e outras, sejam compativeis com estas

tecnologias. Os materiais didacticos devem ser disponibilizados em formatos acessiveis,
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incluindo Word, PDF com marcacdo estrutural, audio e Braille, ¢ os laboratorios de
informatica devem estar equipados com os softwares necessarios para garantir que todos os
estudantes possam aceder aos recursos digitais em condi¢oes de igualdade. Este investimento
em acessibilidade digital deve ser acompanhado de formagao para docentes e estudantes sobre

a utilizagdo das tecnologias assistivas e sobre a producao de contetidos digitais acessiveis.

De modo a garantir uma gestao informada e transparente da inclusao, as universidades devem
criar sistemas permanentes de recolha de dados sobre estudantes com deficiéncia,
assegurando a sua autodeclaragdo voluntaria e confidencial, e estabelecer indicadores de
monitoramento da acessibilidade, da participagdo e do sucesso académico destes estudantes,
com relatérios anuais publicos que permitam avaliar a evolucdo e orientar a alocagdo de
recursos. A recolha sistematica de dados ¢ fundamental para que as universidades possam
dimensionar adequadamente as necessidades, planear intervengdes baseadas em evidéncias e
prestar contas a comunidade académica e a sociedade em geral sobre os progressos

alcancados na promogao da inclusao.

Por outro lado, as universidades devem assegurar a representagdo efectiva de estudantes com
deficiéncia nos o6rgdos de governacao e nos conselhos consultivos que definem politicas
institucionais, respeitando o principio "nada sobre nds sem nds" consagrado na Convengao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, e criando canais regulares de consulta e
didlogo com estes estudantes sobre as suas necessidades e percepgdes. A participagdo activa
dos estudantes com deficiéncia nas decisdes que lhes dizem respeito € nao apenas um direito,
mas também uma condicdo para que as politicas e praticas de inclusdo sejam adequadas as

suas necessidades reais e ndo apenas as percepcoes externas sobre essas necessidades.

Por fim, as universidades devem promover a adopg¢ao dos principios do Desenho Universal
para a Aprendizagem nos curriculos e praticas pedagogicas, diversificando os meios de
representacdo, expressdo e envolvimento, de modo a beneficiar todos os estudantes e a reduzir
a necessidade de adaptacdes individualizadas, que frequentemente geram estigma e
dependéncia. A adop¢ao do DUA implica uma mudang¢a fundamental na forma como o ensino
¢ concebido, passando de um modelo centrado na adaptagdo a posteriori para um modelo que
integra a diversidade desde o inicio do processo de planeamento curricular, beneficiando

todos os estudantes e ndo apenas aqueles com deficiéncia.
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7.2 Recomendagdes para o Ministério do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia

Para assegurar o cumprimento efectivo da Lei n.° 10/2024, o Ministério do Ensino Superior,
Ciéncia e Tecnologia deve criar mecanismos de monitoramento anual da sua implementacao
nas institui¢des de ensino superior, com indicadores objectivos, prazos definidos, relatérios
publicos e consequéncias claras para o nao-cumprimento, incluindo a possibilidade de
condicionamento de financiamento ou de acreditagdo de cursos. Este sistema de
monitoramento deve ser dotado de recursos humanos e técnicos adequados para garantir a sua
eficacia, e deve envolver a participacdo de representantes das organizagdes de pessoas com
deficiéncia, assegurando que a avaliagdo do cumprimento da lei seja feita com base em

critérios relevantes e com a devida transparéncia.

No dominio da producdo de conhecimento, o Ministério deve promover a recolha nacional de
dados sobre o nimero, distribui¢do e percurso académico de estudantes com deficiéncia no
ensino superior, através de sistemas de informagao integrados, garantindo a comparabilidade e
a fiabilidade dos dados, e tornando-os publicamente disponiveis para orientar o planeamento
de politicas publicas. A auséncia de dados estatisticos fidveis ¢ um dos principais obstaculos
ao planeamento de politicas publicas baseadas em evidéncias, e a sua superacdo exige um
investimento sustentado na modernizacao dos sistemas de informac¢do do ensino superior e na

capacitacdo dos recursos humanos para a recolha e analise de dados sobre a deficiéncia.

De modo a garantir que a inclusdo seja uma dimensdo central da qualidade do ensino, o
Ministério deve incluir a existéncia de politicas de inclusdo, a acessibilidade fisica e digital, e
a formagdo docente em pedagogia inclusiva como critérios obrigatorios nos processos de
acreditacao e reacreditacdo de cursos e instituigdes de ensino superior, assegurando que a
inclusdo seja uma dimensao central da qualidade do ensino. Esta medida contribuira para que
as universidades encarem a inclusdo ndo como um aspecto secundario ou opcional, mas como
uma componente fundamental da qualidade do ensino que oferecem, equiparavel a exceléncia

académica e a investigagao.

Para promover a equidade entre as diferentes universidades, o Ministério deve estabelecer
programas de financiamento competitivos e linhas de apoio orcamental especificas para que
as universidades possam investir em acessibilidade fisica, aquisi¢do de tecnologias assistivas
e formagdo de docentes, especialmente nas instituicdes com menos recursos. A escassez de

recursos ¢ frequentemente apontada como uma das principais barreiras a implementagdo de
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politicas de inclusdo, e a criacdo de linhas de financiamento especificas permitiria que mesmo
as universidades com or¢amentos mais limitados pudessem dar passos concretos no sentido da

acessibilidade e da inclusdo.

Por fim, o Ministério deve estabelecer parcerias sistemdticas com a FAMOD, a ASUMO e
outras organizacdes de pessoas com deficiéncia para a concepcdo, implementacdo e
monitorizagdo das politicas de inclusdo no ensino superior, reconhecendo a sua legitimidade e
o seu conhecimento especializado sobre as necessidades e direitos das pessoas com
deficiéncia. Estas parcerias devem ir além da mera consulta pontual e envolver as
organizagdes em todas as fases do ciclo de politicas publicas, desde a definigdo de prioridades
até a avaliagdo de resultados, garantindo que as politicas de inclusdo sejam informadas pelas

experiéncias e perspectivas daqueles que sdo directamente afectados por elas.
7.3 Recomendagdes para os Programas de Formagao Docente

Os programas de doutoramento e mestrado que formam futuros docentes do ensino superior
devem incluir disciplinas ou moddulos obrigatorios sobre pedagogia inclusiva, abordando a
legislacdo sobre deficiéncia, as tecnologias assistivas, a adaptacdo de materiais e avaliagdes, €
as estratégias de ensino para diferentes tipos de deficiéncia, assegurando que todos os futuros
docentes tenham uma preparacdo minima para trabalhar com a diversidade funcional. Esta
medida ¢ fundamental para que a inclusdo deixe de ser uma responsabilidade assumida apenas
por alguns docentes isolados e passe a ser uma competéncia transversal a todos os

profissionais do ensino superior, independentemente da sua area de especializacao.

Para os docentes ja& em exercicio, as universidades, em articulagdo com o Ministério do
Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia, devem oferecer programas de formagdo continua em
pedagogia inclusiva com uma carga horaria significativa, ndo inferior a 60 horas, e com
acompanhamento pratico, em vez de cursos isolados de curta duragdo. Esta formagdo deve
abordar tanto os aspectos técnicos, como a adaptacdo de materiais € o uso de tecnologias
assistivas, como as dimensdes atitudinais da inclusdo, incluindo o combate a preconceitos e a
promocdo de expectativas positivas em relacdo ao desempenho dos estudantes com
deficiéncia. A formagdo continua deve ser estruturada de forma sistemadtica e integrada nos

planos de desenvolvimento profissional das universidades.
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As universidades devem também promover a criagdo de redes de docentes interessados na
inclusdo, que possam partilhar experiéncias, materiais e estratégias, oferecendo suporte muatuo
e funcionando como poélos de inovagao pedagdgica. Estas redes podem servir de referéncia e
mentoria para outros docentes, contribuindo para a disseminagdo de boas praticas e para a
constru¢dao de uma cultura institucional mais inclusiva. A existéncia destas redes permite que
os docentes ndo se sintam isolados nas suas iniciativas de inclusdo e possam aprender com as

experiéncias dos seus pares.

Por fim, as universidades devem incluir a capacidade de adaptar praticas pedagbgicas e de
avaliagdo para responder a diversidade dos estudantes como um critério de avaliagdo do
desempenho docente, reconhecendo e valorizando as praticas inclusivas e incentivando a sua
adopcdo generalizada. Este mecanismo de avaliagdo deve ser acompanhado de feedback
construtivo ¢ de oportunidades de desenvolvimento profissional continuo, de modo a que os
docentes possam melhorar progressivamente as suas praticas € a que a inclusio se torne uma

dimensao central da qualidade do ensino superior em Mogambique.
7.4 Recomendagdes para as Organizagdes da Sociedade Civil

A FAMOD, a ASUMO e outras organizacdes de pessoas com deficiéncia devem continuar a
pressionar as universidades € o governo para o cumprimento da legislacdo, intensificando a
producdo e divulgacdo de dados estatisticos fidveis sobre a situa¢do da inclusdo no ensino
superior, realizando estudos de monitoramento independentes e denunciando publicamente as
violagdes dos direitos dos estudantes com deficiéncia. A produgdo de dados é condicao
indispensavel para a formulacao de politicas publicas baseadas em evidéncias, uma vez que
sem dados nao ha visibilidade e sem visibilidade ndo ha prioridade politica. As organizacdes
devem, portanto, investir na recolha sistematica de informagdes sobre o nimero de estudantes
com deficiéncia matriculados, as suas taxas de retencdo e conclusdo, e as principais barreiras

que enfrentam no seu percurso académico.

As organizagdes devem desenvolver programas de capacitacdo dirigidos a estudantes com
deficiéncia, fortalecendo as suas competéncias de defesa dos seus direitos, negociagcdo e
participacao institucional, para que possam reivindicar os seus direitos de forma informada e
efectiva, e ocupar espacos de representacdo nas estruturas de governacao universitaria. Este
protagonismo estudantil ¢ fundamental para que os estudantes com deficiéncia deixem de ser

meros objectos de politicas definidas por outros e passem a ser sujeitos activos na constru¢ao
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de um ensino superior mais inclusivo. Os programas de capacitagdo devem abordar temas
como a legislagdo sobre deficiéncia, as técnicas de defesa dos direitos, a comunicagdo

assertiva e a participacao em Orgaos colegiais.

Os actores institucionais devem estabelecer parcerias formais com as universidades para a co-
realizacdo de formagdes, sensibilizagdes e estudos, oferecendo a sua experiéncia e
legitimidade, e contribuindo para a formagao de docentes e gestores sobre as realidades e
necessidades das pessoas com deficiéncia. Estas parcerias permitem que as universidades
beneficiem do conhecimento especializado das organizagdes da sociedade civil, a0 mesmo
tempo que as organizagdes ganham acesso as instituigdes e podem influenciar directamente as
suas praticas. A colaboracdo regular entre universidades e organizacdes da sociedade civil €

um indicador importante do compromisso institucional com a inclusao.

Por fim, as organizagdes devem apoiar a criacdo e o fortalecimento de associagdes ou grupos
de estudantes com deficiéncia dentro das universidades, que possam funcionar como espacos
de acolhimento, partilha de experiéncias e estratégias de supera¢do, e como plataformas de
reivindicagdo colectiva junto das instituigdes. Estas redes de apoio entre pares sao
particularmente importantes num contexto onde o apoio institucional € escasso, pois permitem
que os estudantes partilhem informacgdes sobre docentes mais acessiveis, estratégias para
contornar barreiras fisicas e tecnologicas, e mecanismos para solicitar adaptagdes. As
associacoes de estudantes com deficiéncia podem também funcionar como interlocutoras
legitimas junto da direccdo das universidades, apresentando propostas e reivindicagdes em

nome de todos os estudantes com deficiéncia.

7.5 Recomendagdes para a Comunidade Académica e Investigadores

Os investigadores sdo convidados a desenvolver estudos longitudinais que acompanhem
coortes de estudantes com deficiéncia ao longo do tempo, bem como estudos comparativos
entre diferentes universidades e provincias, para capturar a evolucdo das experiéncias e a
eficacia das politicas ao longo do tempo, e para compreender as especificidades regionais da
inclusdo. A natureza transversal do presente estudo, embora tenha permitido uma fotografia
detalhada do periodo 2019-2024, ndo permite capturar a dinamica temporal das experiéncias
dos estudantes, e um estudo longitudinal seria particularmente valioso para compreender
como as politicas e praticas institucionais evoluem e impactam as trajectorias individuais.

Estudos comparativos entre diferentes regides do pais permitiriam compreender como as
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especificidades locais moldam as dinadmicas de inclusdo e exclusdo, e como as politicas

nacionais podem ser adaptadas para responder a estas diversidades.

Recomenda-se a realizacdo de estudos focados em estudantes surdos, com deficiéncia
intelectual ou com outras condi¢des, utilizando metodologias adequadas, como intérpretes de
Lingua Gestual Mogambicana, para garantir a sua participagdo plena, e abordando as barreiras
especificas que enfrentam, que sdo distintas das documentadas para a deficiéncia motora e
visual. A diversidade de experiéncias de deficiéncia no ensino superior mogambicano ¢ vasta
e ainda largamente inexplorada, e a sua compreensdo ¢ fundamental para o desenho de
politicas e praticas verdadeiramente inclusivas. Estudos focados em estudantes surdos
deveriam abordar questdes como a acessibilidade comunicacional, a formagao de intérpretes e
a sensibilizacdo da comunidade académica para a cultura surda, enquanto estudos com
estudantes com deficiéncia intelectual deveriam explorar questdes como a adaptacao

curricular, o apoio individualizado e as estratégias de ensino diferenciado.

Propde-se a realizacdo de investigagdes especificas sobre o esforco fisico, cognitivo e
emocional que os estudantes com deficiéncia despendem para contornar as barreiras
institucionais, € o seu impacto na saude mental, no bem-estar ¢ no desempenho académico, de
modo a fundamentar intervengdes de apoio psicossocial e a sensibilizar a comunidade
académica para estas dimensdes frequentemente negligenciadas. Esta "carga adicional da
deficiéncia" ¢ um fendémeno pouco estudado em Mogambique, mas com implicacdes
profundas para o bem-estar, o desempenho académico e a saude mental dos estudantes, que
frequentemente chegam as aulas ja exaustos apods terem superado obstdculos que os seus

colegas sem deficiéncia nem sequer imaginam existir.

Recomenda-se a investigacdo-acdo sobre estratégias pedagogicas inclusivas no contexto
mogambicano, testando e avaliando a eficicia de diferentes abordagens, como o Desenho
Universal para a Aprendizagem, a tutoria entre pares e a adaptagdo de materiais, e produzindo
conhecimento contextualmente adequado que possa ser disseminado e adoptado pelas
universidades. A auséncia de estudos de avaliagdo de impacto no contexto mogambicano €
uma lacuna significativa, que limita a capacidade de orientar as politicas e praticas com base
em evidéncias robustas. Estes estudos poderiam testar a eficacia de diferentes intervencdes em

contextos reais, produzindo evidéncias sobre o que funciona, em que condi¢des € para quem.
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Acima de todas as recomendacdes técnicas e politicas, impde-se a necessidade de uma
transformagdo cultural profunda nas universidades mogambicanas, que reconhega a
diversidade funcional como parte inerente da condicdo humana e que afirme o direito de todos
a educagao superior em condi¢des de igualdade. Esta transformagdo exige um compromisso
ético e politico de toda a comunidade académica gestores, docentes, funcionarios e estudantes
com a constru¢cdo de uma universidade verdadeiramente democratica, plural e socialmente
responsavel, onde a inclusao nao seja um favor ou uma adaptagdo pontual, mas um principio
estruturante de todas as praticas institucionais. A mudanc¢a de mentalidades, a superagdo de
preconceitos e a valorizagdo positiva da diversidade funcional sdo condi¢des indispensaveis
para que as recomendagdes técnicas e politicas aqui apresentadas possam produzir os efeitos
desejados e para que o ensino superior mogambicano cumpra plenamente a sua missdo de

promover a justica social e o desenvolvimento humano.

8 SUGESTOES PARA ESTUDOS FUTUROS

A presente investigacdo, embora tenha produzido resultados relevantes para a compreensao da
inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior mogambicano, abriu igualmente
um conjunto de questdes e lacunas que merecem ser aprofundadas por futuros estudos,
contribuindo para o avanco do conhecimento neste campo e para a transformagao das praticas
institucionais. A complexidade e multidimensionalidade do fendmeno da inclusdo, aliadas as
limitagdes inerentes a qualquer pesquisa, apontam para multiplas direc¢des de investigagdo

que se revelam promissoras € necessarias.

No que concerne a dimensao geografica e institucional, seria particularmente valioso alargar o
ambito da investigacdo a universidades de outras provincias mogambicanas, nomeadamente a
Universidade Lurio em Nampula, a Universidade Rovuma em Cabo Delgado, a Universidade
Pungu¢ em Manica e outras institui¢des publicas e privadas localizadas fora da capital. As
realidades de inclusdo em contextos rurais ou em provincias com menor densidade
institucional podem ser significativamente diferentes das observadas em Maputo, reflectindo
condicoes de infra-estrutura, recursos, cultura local e acesso a servicos distintos. Estudos
comparativos entre diferentes regides do pais permitiriam compreender como as
especificidades locais moldam as dinamicas de inclusdo e exclusdo, e como as politicas
nacionais podem ser adaptadas para responder a estas diversidades. Paralelamente, seria

relevante desenvolver estudos comparativos entre Mogambique e outros paises da regido da
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SADC, nomeadamente Africa do Sul, Angola, Zambia e Tanzania, para identificar padrdes
comuns, aprender com experiéncias bem-sucedidas e compreender as especificidades do

contexto mogambicano a luz das tendéncias regionais.

Relativamente a diversidade de experiéncias de deficiéncia, revela-se premente a realizacao
de investigacdes que incluam outros tipos de deficiéncia para além da deficiéncia motora e
visual, nomeadamente a deficiéncia auditiva, a deficiéncia intelectual, o espectro do autismo e
as perturbacdes do neurodesenvolvimento. As barreiras enfrentadas por estes grupos sao
distintas das documentadas no presente estudo, exigindo respostas especificas que ndo foram
abordadas. Estudos focados em estudantes surdos, por exemplo, deveriam incluir intérpretes
de Lingua Gestual Mocambicana (LGM) para garantir a participagdo plena destes estudantes
na pesquisa, ¢ abordar questdes como a acessibilidade comunicacional, a formagdo de
intérpretes e a sensibilizacdo da comunidade académica para a cultura surda. Estudos com
estudantes com deficiéncia intelectual deveriam explorar questdes como a adaptagdo
curricular, o apoio individualizado e as estratégias de ensino diferenciado. A diversidade de
experiéncias de deficiéncia no ensino superior mogambicano ¢ vasta e ainda largamente
inexplorada, ¢ a sua compreensdo ¢ fundamental para o desenho de politicas e praticas

verdadeiramente inclusivas.

No que se refere a dimensao temporal, a realizagdo de estudos longitudinais que acompanhem
coortes de estudantes com deficiéncia ao longo do seu percurso académico, desde o ingresso
até a conclusdo do curso ou eventual abandono, permitiria capturar a evolucdo das suas
experiéncias, a eficadcia das politicas de inclusdo ao longo do tempo, e os factores que
contribuem para o sucesso ou insucesso académico. Estes estudos poderiam incluir multiplos
momentos de recolha de dados, combinando entrevistas periddicas com questionarios €
indicadores de desempenho académico, e permitiriam identificar padrdes de trajectoria,
momentos criticos de transi¢do e factores de protec¢do e risco. A natureza transversal do
presente estudo, embora tenha permitido uma fotografia detalhada do periodo 2019-2024, ndo
permite capturar a dindmica temporal das experiéncias dos estudantes, e um estudo
longitudinal seria particularmente valioso para compreender como as politicas e praticas

institucionais evoluem e impactam as trajectorias individuais.

Quanto as abordagens metodologicas, a inclusdo de observagdo directa das praticas
pedagogicas em sala de aula, das condigdes de acessibilidade dos campi e das interaccdes

quotidianas entre estudantes com deficiéncia e a comunidade académica constituiria um
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contributo significativo para o campo. A observagdo etnografica, combinada com entrevistas e
andlise documental, permitiria captar nuances que os participantes podem ndo reportar
espontaneamente, como padrdoes de interac¢do nao-verbais, atitudes implicitas, praticas
quotidianas de inclusdo ou exclusdao, e discrepancias entre o discurso e a pratica. A
observagdo directa poderia também incluir a utilizacdo de instrumentos de avaliagdo da
acessibilidade, como auditorias arquitectonicas e testes de usabilidade de plataformas digitais,
produzindo dados objectivos que complementariam as percepcdes subjectivas dos
participantes. Este tipo de estudo, embora mais exigente em termos de tempo e recursos,
proporcionaria uma compreensao mais rica e contextualizada das dindmicas da inclusdo no

quotidiano universitario.

No ambito das estratégias de superacao, seria particularmente relevante aprofundar os estudos
sobre os recursos pessoais, sociais ¢ institucionais que os estudantes com deficiéncia
mobilizam para contornar as barreiras que enfrentam. Estudos de natureza narrativa ou
biografica, que recolhessem histérias de vida de estudantes com deficiéncia que concluiram
com sucesso o ensino superior, poderiam identificar factores de resiliéncia, estratégias
eficazes de adaptagdo e redes de apoio que contribuem para o sucesso académico, oferecendo
modelos e licdes que poderiam ser partilhados com outros estudantes e com as instituicoes.
Esta abordagem permitiria dar visibilidade a agéncia dos estudantes, que frequentemente ¢
ofuscada pela énfase nas barreiras e na exclusdo, e reconhecer a sua capacidade de

transformar adversidades em oportunidades.

Relativamente ao impacto da pandemia de COVID-19, revela-se necessario aprofundar a
andlise das ligdes aprendidas durante o periodo de ensino remoto e das mudangas que
persistiram no pds-pandemia. Estudos que comparem a situagdo antes, durante e depois da
pandemia poderiam identificar quais as adaptacdes que se revelaram eficazes e deveriam ser
mantidas, quais as lacunas que persistem e quais as oportunidades para repensar as praticas
pedagogicas e de apoio a luz da experiéncia pandémica. A transicdo digital acelerada pela
pandemia pode ter criado janelas de oportunidade para a inovacdo em acessibilidade, mas
também pode ter aprofundado desigualdades preexistentes, e a compreensao destas dinamicas

¢ fundamental para orientar as politicas futuras.

No que concerne a avaliacdo de intervengdes, a realizacdo de estudos sobre a eficacia de
programas especificos de promog¢do da inclusdo, como a formacdo de docentes, a

implementa¢do de tecnologias assistivas, a adapta¢do de infra-estruturas ou a criagdo de
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gabinetes de apoio, constituiria uma contribuicdo valiosa para o campo. Estudos de
investigacdo-accdo ou de avaliacdo de impacto, com desenhos quasi-experimentais ou de
casos multiplos, poderiam testar a eficacia de diferentes intervengdes em contextos reais,
produzindo evidéncias sobre o que funciona, em que condicdes e para quem, €
fundamentando a alocag¢do de recursos escassos. A auséncia de estudos de avaliacdo de
impacto no contexto mocambicano ¢ uma lacuna significativa, que limita a capacidade de

orientar as politicas e praticas com base em evidéncias robustas.

Quanto ao processo de ingresso e transi¢do para o ensino superior, seria relevante explorar as
barreiras especificas que os estudantes com deficiéncia enfrentam antes mesmo de entrarem
na universidade, incluindo o acesso a informagdo, a acessibilidade dos processos de
candidatura, e as experiéncias de adaptacdo inicial ao ambiente universitario. Estes estudos
poderiam identificar pontos criticos de exclusdo precoce e orientar intervengdes preventivas,
como a criagdo de informacgdes acessiveis sobre os processos de candidatura, a oferta de apoio
personalizado durante o ingresso, e a realizagdo de programas de acolhimento e orientacdo

para estudantes com deficiéncia.

No que se refere a perspectiva dos docentes e gestores universitarios, seria importante
aprofundar a compreensdo das suas atitudes, percepc¢oes, necessidades de formacgao e praticas
quotidianas, identificando os factores que facilitam ou dificultam a adop¢do de préaticas
inclusivas. Estudos focados especificamente nos docentes poderiam incluir entrevistas
aprofundadas, grupos focais e questionarios, e explorar questdes como as crengas sobre a
deficiéncia, a auto-eficicia percebida, as experiéncias de sucesso e fracasso, e as percep¢des
sobre o apoio institucional disponivel. A compreensdo aprofundada da perspectiva docente ¢
fundamental para o desenho de programas de formagao eficazes e para a criacdo de condig¢des

institucionais que facilitem a adopg¢ao de praticas inclusivas.

Relativamente as intersec¢des com outras dimensoes da diversidade, a realizacdo de estudos
que articulem a inclusdo de estudantes com deficiéncia com outras formas de desigualdade no
ensino superior, como o género, a classe social, a origem geografica (rural/urbana) e a
pertenga étnico-racial, revela-se particularmente relevante. A intersec¢do entre deficiéncia e
outras formas de desigualdade pode criar situagdes de vulnerabilidade agravada que merecem
atencdo especifica, como ¢ o caso das mulheres com deficiéncia, dos estudantes com
deficiéncia oriundos de areas rurais, ou dos estudantes com deficiéncia de familias de baixa

renda. Estudos com uma perspectiva interseccional permitiriam compreender como diferentes
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eixos de desigualdade se articulam para produzir experiéncias especificas de exclusdo ou

resiliéncia, e orientar intervengdes que respondam a estas multiplas dimensoes.

No que concerne a diversidade institucional, seria relevante realizar estudos comparativos
entre universidades publicas e privadas, explorando se existem diferengas significativas nas
politicas, praticas e experiéncias de inclusdo entre estes dois tipos de instituicdes. As
universidades privadas, que frequentemente t€m maior autonomia e recursos variaveis, podem
adoptar abordagens diferentes a inclusdo, e a comparacdo com as universidades publicas
poderia identificar boas praticas e licdes transferiveis. Estudos sobre a relagdo entre
financiamento, autonomia institucional e inclusdo seriam particularmente relevantes num

contexto de crescente diversificagdo do ensino superior mogambicano.

Quanto ao papel das tecnologias emergentes, a exploragdo do potencial das tecnologias
digitais e da inteligéncia artificial na promocao da acessibilidade no ensino superior constitui
um campo de investigacdo promissor. Ferramentas como leitores de ecra, reconhecimento de
voz, legendagem automatica, descricdo de imagens e plataformas de aprendizagem
adaptativas oferecem oportunidades inéditas para superar barreiras e promover a participagao
plena dos estudantes com deficiéncia. A rapida evolucdo tecnoldgica oferece oportunidades
inéditas para a acessibilidade, mas também coloca desafios de acesso, formagdo e

sustentabilidade, que merecem investigacao aprofundada no contexto mogambicano.

Finalmente, no que se refere as trajectorias pds-universitarias, a realizagao de estudos sobre a
relacdo entre a inclusdo no ensino superior e a empregabilidade dos graduados com
deficiéncia, explorando as trajectérias profissionais pds-universitarias, as barreiras
enfrentadas no acesso ao mercado de trabalho, e o impacto da formagdo superior na qualidade
de vida e participagdo social, permitiria avaliar o retorno do investimento em educagdo
inclusiva e fundamentar a defesa de politicas de inclusdo ndo apenas como uma questdo de

direitos, mas também como uma estratégia de desenvolvimento econdémico e social.
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